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RESUMO

A seguranga no trabalho e as boas condi¢cdes para exercé-lo sdo elementos de
primeira estancia para um bom funcionamento de qualquer Industria em qualquer
setor de atuagdo. E sabido que a qualidade da producio esta estreitamente ligada
as condicdbes em que se realizam os processos de producdo e todos 0s seus
envolvidos. Normas de conduta de seguranca e de bem estar dos trabalhadores
podem garantir uma linha de méo de obra mais produtiva e qualificada, uma vez que
se estabeleca os padrbes adequados, que trazem a seguranca e a valorizacdo do
empregado. Este estudo teve como objetivo acompanhar o processo de adequacéo
de Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego, relativas a
seguranca no trabalho em uma empresa, com atencdo especial para prevencao de
incéndios, situacbes de panico e emergéncia, na empresa Criagdes Iramar. Para
tanto, foram realizadas duas visitas por uma empresa de auditoria, sendo a primeira
em 15 de marco de 2015 e a segunda em agosto do mesmo ano. Foi realizada uma
entrevista com 9 funcionarios escolhidos aleatoriamente entre 36 colaboradores
totais da empresa, com o intuito de saber da sua satisfacdo com a empresa, com
questBes referentes a seguranca, qualidade ambiental de trabalho. Além isso foi
verificada a documentagdo da empresa a fim de verificar se esta atende as
especificacdes. O resultado apontou necessidade de ajustes que foram aferidos na
segunda visita e a empresa foi considerada apta a exercer suas fungdes tanto sob o
ponto de vista legal quanto sob a 6tica da seguranca dos trabalhadores.

Palavras chave: Seguranca do trabalho. Normas Regulamentadoras. Prestacdo de
Servicos.
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1 INTRODUCAO

O modelo capitalista norteia as relacdes de economia desde o séc. XXI onde
se destaca a competitividade no mercado. Neste contexto muitas transformacoes
veem acontecendo com o objetivo de atingir indices de quantidade e qualidade cada
vez maiores.

Atualmente o Brasil se encontra com altos indices de acidentes laborais e isso
se da muitas vezes pela negligéncia de patrbes e empregados que ndo cumprem
normas de seguranca. Falta treinamentos para capacitar funcionarios, falta o
cumprimento de regras e uso de equipamentos, além das industrias operarem sem
os devidos instrumentos de seguranca, como extintores, saidas de emergéncia
sinalizadas além de outros itens.

Uma organizagcdo deve se preocupar com a seguranca dos seus
colaboradores a comecar pela execucao da constru¢do da sede onde a industria ira
funcionar, e depois na maneira como as atividades laborais serdo conduzidas. Um
trabalho de seguranca bem feito e planejado pode prever 0s sinistros e caso
acontecam é necessario que a equipe de colaboradores esteja preparada para atuar
amenizando as consequéncias do acidente. A integridade fisica e psiquica do
trabalhador sdo um direito garantido pela Constituicdo Federal de 1988.
(CONSTITUICAO FEDERAL, 1988).

Os sinistros sdo responsaveis por VAarios prejuizos tanto para patrdes, e
trabalhadores além de toda a sociedade uma vez que afetam a integridade fisicas e
psiquica do trabalhador, que perde sua capacidade de producéo e sua possibilidade
de ganhos financeiros maiores, dos empresarios que perdem com os indices mais
baixos de producédo, com a falta de mao de obra, e perdas de matéria prima e danos
nos equipamentos da producgéo. E a sociedade e o sistema de Previdéncia Social
gue arca com o pagamento dos beneficios dos acidentados.

Na verdade, todos estes custos sdo repassados pelo empregador
diretamente para o produto ou servi¢co e pago por toda a sociedade.

As empresas tém foco em uma producéo visando o menor tempo, no menor
valor e com a qualidade desejada pelo consumidor. Mas, 0 que acontece é que 0S
planejamentos para o alcance destas metas muitas vezes ndo passam pelas regras

de seguranca de trabalho.



Essas mudancas no contexto das producdes industriais para garantir
liderangca no mercado, trouxeram o aumento de incidéncia de acidentes de trabalho
e 0 aparecimento das doencas ocupacionais. No sentindo de se evitar, prevenir ou
amenizar estes aspectos negativos da expansao produtiva das industrias, foi criado
as normas de higiene e seguranca no trabalho.

Neste sentido o presente trabalho visa acompanhar a implementagcdo de um
programa de qualidade e seguranca em uma empresa.

Para tanto, a pesquisa teve como objetivo geral, acompanhar o processo de
adequacao de Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego,
relativas a seguranca no trabalho em uma empresa, com atencdo especial para
prevencdo de incéndios, situacbes de panico e emergéncia. E como objetivos
especificos: acompanhar o processo de adequacdo de normas de seguranca do
trabalho; acompanhar o processo de treinamento dos funcionarios relativos a
seguranca do trabalho e, acompanhar o processo de adequacédo da empresa as

normas de combate a incéndio e panico bem como o treinamento de brigadistas.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Aspectos gerais e comportamentais dos brasileiros em situagéo de risco

No Brasil por ndo ser comum os fendOmenos naturais como terremotos,
tornados, furacdes, tsunamis e outros desastres da natureza caracteriza-se por ter
uma populacdo sem preparo para situacdes de emergéncia. (SILVEIRA, 1995).

Mas este despreparo pode refletir negativamente quando as pessoas se veem
envolvidas em acidentes de transito, incéndios, enchentes, soterramento e outros
tipos de situagBes emergenciais que podem ocorrer no ambiente doméstico ou no
ambiente de trabalho. (COSTA, 2001).

Para enfrentar tais circunstancias € preciso estar preparado, o que nhao
acontece com certas industrias, fabricas e estabelecimentos comerciais que
negligenciam as normas de segurangca e nado oferecem treinamentos para seus

funcionarios nem a formacao de uma equipe de emergéncia. (SILVA, 2001).

2.2 Os incéndios no Brasil

No Brasil apos os dois grandes incéndios ocorridos em Sdo Paulo na década
de 70 nos edificios Andraus e Joelma é que se voltou uma atencdo sobre esses
tipos de sinistros que sdo tao tragicos e que provocam a morte de tantas pessoas.
De acordo com Silveira (1995) os primeiros procedimentos legislativos em questéao
de seguranca aconteceram a partir do registro destes acontecimentos.

A Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) por meio do Comité
Brasileiro (CB 24) publicou a Norma Brasileira 208 (NB 208), com o titulo de “Saida
de emergéncia em edificios” que estabelecia procedimentos especificos voltados
apenas para se viabilizar a saida das pessoas nos edificios em situacbes de
emergéncia. Ap0s essa primeira norma, surgiram reformulacdes cada vez mais
elaboradas para acompanhar os avangos tecnologicos, vieram a Norma Brasileira
Regulamentadora (NBR 9077), uma atualizagdo no ano de 1993, e mais uma em
2001.

Os regulamentos de prevencdo de incéndios e outros sinistros no Brasil
foram copiados da legislagdo estrangeira, no ambito do Instituto de

resseguros do Brasil com vistas a contratacdo de seguro. Nos meios
profissionais as corporacdes dos bombeiros e cédigos de obras municipais
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foram o0s principais responsaveis tanto na elaboracdo quanto na
implantacdo das normas de seguranca nas instituicdes. (SILVEIRA, 1995).

De acordo com Silveira (1999) o crescimento e a evolucdo das atividades
humanas assim como o surgimento das grandes cidades, faz com que os elementos
naturais figuem fora do controle do homem, materializando o risco existente que se
denomina sinistro.

A melhor maneira de tratar um sinistro € prevé-lo, e assim nao permitir que
ele venha a acontecer. Prevencédo é a antecipacgdo e providéncias a um determinado
risco. (SILVEIRA,1995).

O autor ainda ressalta que a prevencéo engloba no caso de incéndio:

a) Observacdo de todos os meios de construcdo que resistem ao fogo e

as intempéries;

b) O estudo e a pesquisa das causas de elevacdo de temperatura e

outros elementos que possam acarretar riscos;

C) O emprego de aparelhos, equipamento e dispositivos que manuseados

ou funcionando automaticamente impedem a marcha de qualquer perigo

nascente;

d) Determinacdo de éareas de reflgio eficientes para abandono das

edificacdes ou meios de fuga.

Conforme Costa (2001) todos os sinistros sdo acontecimentos casuais que
estdo sujeitos a um grande numero de parametros. Cada situacdo de emergéncia
representa uma ocorréncia Unica, tendo seu desenvolvimento no decorrer do tempo
condicionado a varios fatores que se inter-relacionam e sdo peculiares de um
determinado ambiente.

No caso de incéndios pode-se afirmar que existem dois tipos de protecao a
passiva e a ativa.

A protecdo chamada passiva € aquela oferecida pelas estruturas, portas,
caixas de escadas e saidas de emergéncia, € o0 modo mais simples de
garantir esta seguranca durante o abandono quando a edificacdo é
submetida a um incéndio ou emergéncia. A protecdo ativa aquela que vai
proporcionar o combate ao fogo, sua extingdo e a protecdo de

compartimentos ndo expostos, preservando o patrimdnio e conservando 0s
postos de trabalho. (SILVA, 2001).

Na verdade, uma complementa a outra, se ndo ha o conhecimento prévio dos

pontos de saida e de como proceder de forma rapida e com controle do péanico, se
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ndo h& conhecimento de como utilizar os equipamentos de combate ao fogo, os dois
sistemas néo terdo eficacia.

Segundo Duarte (2005) pode-se considerar uma edificacdo segura aquela
onde se da importancia as medidas de seguranca, que permite uma evacuacao
rapida e segura, e que atenda com equipamentos as exigéncias de acordo com o
método de Gretener.

O atendimento aos requisitos de seguranca das medidas ou acfes serve de
base para o estudo sobre o0 sucesso ou ndo de uma evacuacdo, que tem como
destaque a questao do tempo. (DUARTE, 2005).

A condicdo de seguranca da edificacdo ndo estd somente relacionada a
situacdo de incéndios, mas a qualquer circunstancia que tenha teor emergencial
como: desabamento, enchente, vazamento de gés, atividade terrorista, explosées,
dentre outros.

Os fatore estabelecidos utilizados para estabelecer os padrdes minimos de
seguranca conforme Silva e Coelho (2007) sao:

a) Para protecdao:

e Extintores;

e Hidrantes;

e Reservacédo e aducédo de agua,

e Hidrantes publicos mais préximos;

e Treinamento geral dos ocupantes;

e Deteccéo automatica;

e Transmisséo e acionamento de alarmes;
e Equipamento do corpo de Bombeiros e formacéo da brigada de emergéncia,;
e Tempo de resposta ao atendimento;

e Sistemas automaticos de extincao;

e Sistemas de exaustao;

e Estruturas resistentes ao fogo;

e Meios de propagacao;

e Compartimentacéo vertical e horizontal;

b ) Para prevencéo dos riscos:

e Risco de incéndio;
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e Carga de incéndio mobiliaria;

e Carga de incéndio imobiliaria;

e Combustibilidade das cargas de incéndio;
e Enfumagamento;

e Toxidade;

e Altura de compartimentos;

e Areas de compartimento;

¢ Mobilidade de pessoal,

2.3 Elementos da prevencao

Conforme Camilo Junior (1999) os elementos basicos que determinam o grau
de prevencao adotado podem ser classificados sob quatro aspectos que séo:
e Prevencéo de incéndios;
e Meios de abandono;
e Combate ao fogo;

e Protecéo ao exposto;

Todos estes itens se complementam e sao importantes, mas sao as medidas
de prevencdo que evitardo que o0s itens meios de abandono, combate ao fogo e
protecdo ao exposto e salvamento de vidas venha a acontecer.

2.3.1 Prevencao de incéndios

Ela é realizada a partir de uma série de medidas, como distribuicdo de
equipamentos de deteccdo, o treinamento do pessoal, a vigilancia continua o
treinamento do pessoal, ocupacao racional das edificagbes, organizacdo e limpeza.
(CAMILO JUNIOR, 1999).

Silva (2006) destaca que as acdes de prevencdo de incéndios vao das mais
simples como o cuidado com a limpeza do local ou mais complexas como instalacao

de equipamentos com detecc¢éo de gases ou fumacga.
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2.3.2 Meios de abandono

Além de controlar o incéndio € preciso também pensar no salvamento de
vidas. As edificacdes devem ser construidas considerando técnicas modernas de
combate ao fogo.

De acordo com Alves (2005)

As edificac6es além dos meios de prevencédo e combate ao incéndio devem
ser equipadas com meios que possibilitem ao usuario em caso de
emergéncia, abandona-los com absoluta seguranca, alcancando a via
publica por seus préprios meios, através de saidas de emergéncia e
escadas de segurancga que devem ser construidas de acordo com a norma

especifica, equipadas com luzes de emergéncia, portas corta fogo, e
paredes resistentes ao fogo por tempo determinado.

Conforme Silva e Coelho (2007) as rotas de fugas devem ser elementos de
passagem comum, sem obstaculos que va do interior da edificacdo até a rua. Os
objetivos das rotas de fuga € a protecédo das pessoas dos riscos que sdo o calor, as
chamas, insuficiéncia do oxigénio além da fumaca e gases.

Alguns meios de abandono séo: escada comum, escada protegida, escada
enclausurada normal, escada enclausurada a prova de fumaca, saidas sinalizadas,
saidas de emergéncia. (SILVA, 2006).

Para Alves (2005) o controle do panico também é vital para fuga das pessoas.
O estudo sobre o péanico coletivo € muito importante. Ele traca o comportamento das
pessoas em situagdes de risco e possibilita planejamentos de controle de situacdes
assim.

Durante situacdes de emergéncia o comportamento das pessoas com medo e
desespero podem comprometer o abandono do local. A sensibilidade dos sentidos
servindo como detectores, reatividade como tomada de decisdo e a mobilidade
capacidade de percorrer rapidamente rotas de fuga e susceptibilidade aos produtos
téxicos debilitam o estado fisico. (SILVA, 2006).

2.3.3 Atendendo as emergéncias
A emergéncia é uma situacdo onde aparece 0 perigo, quando 0 perigo nao

pode ser previsto e estd sem controle. E 0 momento onde 0s riscos se tornam fatos,

e sdo capazes de causar danos. Um risco é a condi¢do de dano. (TAVARES, 2007).
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Na visdo de Cardela (1999)

As possiveis emergéncias podem ser tratadas em momentos distintos:
antes de o fato ter ocorrido, a que se denomina como prevencédo, quando
devem ser previstos elementos para evitar ou conter o risco que provocaria
o estado de emergéncia; imediatamente apds a ocorréncia do fato, a que se
chama tratamento, com a finalidade de minimizar os resultados da situacéo
emergencial; e a investigacdo que, realizada apds o tratamento, tem o
intuito de determinar as causas que provocaram a condi¢do de emergéncia.
(CARDELA, 1999, p. 96).

De tudo se pode afirmar que o fator da prevencao sempre estard em primeiro
plano, na ocorréncia. As situacdes de emergéncia podem originar-se de fatores
naturais ou provocados pela acdo do homem. A forma como se lida com a
emergéncia logo que ela ocorre determina muitas vezes seu grau de consequéncia.
Assim Camilo Jr (1999) destaca:

Os primeiros minutos sdo de fundamental importancia nas operag¢bes de
atendimento de emergéncia para que se evite que vidas sejam perdidas ou
gue o patrimdnio seja arruinado. O sucesso da operagdo de atendimento a
emergéncia depende do tempo resposta das equipes de auxilio e do
trabalho eficaz e continuado. (CAMILO JR. 1999, p. 63).

Muitas vezes os funcionarios das empresas por conhecerem melhor o
ambiente e os equipamentos disponiveis atuam melhor que os bombeiros . eles
devem receber treinamentos especificos que desenvolvam seus potenciais para em
caso de emergéncia saibam agir. As empresas devem promover 0s treinamentos e
inclusive simulacfes para garantir que as equipes estejam habituadas a exercerem
certas acoes. (CARDELA, 1999).

2.3.4 Combate ao fogo

A acdo de combate ao fogo implica em vérias agfes que precisam de alguma
forma ser experimentadas em forma de treinamento. O combate ao fogo € uma acéo
que s6 deve ser exercida por bombeiros e ou brigadistas que passaram por

treinamento. Dentro deste contexto Neto (2000) afirmou que:

Nesse instante é que se questiona a real utilizacdo dos equipamentos
disponiveis, pois, conforme legislacdo, os dispositivos devem estar em
condicdo de uso imediato, mas nem sempre existem pessoas habilitadas
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para seu manuseio. Por desconhecimento de sua existéncia, por falta de
condicdes fisicas para o manuseio ou por medo da acdo, deixam de
combater o fogo nos minutos iniciais (em que era controlavel) e possibilitam
gue se avolume, quando s6 entdo € acionado o servico profissional do
Bombeiro Militar. (NETO, 2000, p. 31).

A legislacdo prevé que as empresas disponibilizem de equipamentos
adequados nos estabelecimentos e que haja funcionarios treinados adequadamente

para atuarem nessas situagdes, poupando assim vidas e maiores danos.

2.3.5 Protecé&o ao exposto

Quando se trata da protecdo contra o fogo denomina-se protecéo ao exposto
que quer dizer que a equipe treinada faz uma série de acdes para minimizar 0s
estragos materiais provocados pelo fogo ou pela agua durante os sinistros.

Estes conhecimentos e treinamentos podem ser encontrados no manual do
curso de formagéao de soldado Bombeiro Militar CB (1996).

Preservam-se as vidas e também os bens materiais da empresa.

2.4 Salvando vidas

De acordo com orientacbes fornecidas pelos soldados do Corpo de
Bombeiros certas acbes que envolvem pessoas com grandes sinistros devem ficar
restritas a corporagcdo ou em situacdes adversas ao pessoal da brigada de incéndio
treinada para atuar dentro da empresa.

Na visao de Lazaroto (2004)

O sucesso de um salvamento de emergéncia depende dos equipamentos
disponiveis e da equipe possuir conhecimento e capacitagdo adequados
para aquele tipo de situacdo, e para o trabalho em grupo coordenado. E
necessario entdo, para melhor atender a vitimas de catastrofes industriais
haver programas de treinamento dentro da prépria instituicdo ou em
entidades especializadas. (LAZAROTO, 2004, p. 14).

A acdo de atender uma vitima e prestar os primeiros socorros, quando
administrados por pessoas treinadas pode preservar a vida da vitima e manter um
certo controle do risco até a chegada do médico. (LAZAROTO, 2004).
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Para isso as empresas devem treinar um grupo de pessoas (funcionarios)
com o curso de socorrismo. Os treinamentos normalizados aplicados dentro da
empresa com a finalidade de treinamento de brigadistas ja preveem esta modalidade
e sua carga horaria de administracdo. (MANCINI, 2002).

O material para os primeiros socorros deve estar guardado na empresa em
local seguro e adequado estando ele disponivel nos casos de sinistros. A NR7 —
Programa de Controle médico de Saude Ocupacional PCMSO (1994) € uma norma
regulamentada pelo Ministério do Trabalho e Emprego.

Mancini (2002) cita que € importante que quem presta o socorro saiba que
ndo é sua tarefa realizar o diagnostico, mas sim, ocupar-se em prover os cuidados
necessarios para o suporte basico para a vida. Sendo assim, existem algumas
regras basicas que devem ser seguidas em qualquer situacdo de emergéncia que
séo:

a) Socorrista sempre inicia sua acdo executando a avaliacdo priméaria da

vitima.

b) A vitima ndo deve ser movimentada desnecessariamente e ndo deve ser

permitido a ela que se movimente bruscamente.

c) Suas roupas e sapatos devem ser afrouxados

d) Deve ser impedida a aglomeragéo em torno do local do atendimento

e) Nao se deve oferecer liquidos, alimentos ou medicamentos, sem indicagao

médica.

f) Conforto da vitima deve ser priorizado, além do apoio emocional.

O atendimento de emergéncia € muito importante, mas se realizado sem
critérios pode por em risco a integridade da vitima, comprometendo seu estado

fisico.

2.5 Treinando dentro da empresa

E importante que a empresa busque entre seus colaboradores aqueles se
prestem a formar uma equipe de emergéncia.
Eles deveréo receber treinamento para atuar diante de situacdes adversas de

perigo e sinistros dentro da empresa, seja no combate ao fogo como as brigadas de
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incéndio, seja no socorro de vitimas feridos em outros tipos de acidentes.
(TACHIZAWA, 2001).

Os treinamentos devem ser direcionados de acordo com o setor em que a
indUstria atua, e o0s sinistros previstos de acordo com 0s riscos pertinentes a aquelas
atividades laborais. Chiavenato (2005) ressalta que o0s treinamentos s&o
basicamente divididos entre tedricos que sdo sobre os procedimentos adequados
para cada tipo de situacédo e pratico realizado por simulacdes, onde o colaborador
pode treinar sua postura, movimento, decisdes, diretrizes e procedimentos adotados
em situagdes emergenciais.

De acordo com Tachizawa (2001):

Um treinamento para ser completo deve definir objetivos, politicas,
conteldos, métodos, plano de desenvolvimento, recursos, prioridades,
avaliagbes e conclusdes, devendo prever vérias situacdes dentre elas o
combate ao fogo, orientagdo para abandono, primeiros socorros, inspecao e
reconhecimento de riscos, rescaldo e prote¢do ao exposto, resgate primario,
abrandamento de &nimos e mutua cooperagdo. (TACHIZAWA, 2001, p. 52).

Segundo Carvalho (1999) todo o treinamento deve ser oferecido aos
colaboradores que se ofereceram de modo voluntario, e deve ser ministrado
preferencialmente por Bombeiros ou empresa especializada.

A conscientizacao dos colaboradores e gestores da induUstria ou empresa € a
priori de todo o processo. S6 quando o gestor e o trabalhador tiverem foco em
condicdes favoraveis de trabalho tais acfes serdo regulamentadas no cotidiano da
empresa. Acbes que poderdo resguardar vidas e valores dos envolvidos nos
processos de producdo da industria ou empresa. Aqueles que sdo o coracdo e a
alma da instituicdo. (CARVALHO, 1999).
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3 MATERIAL E METODOS

3.1 Tipo de pesquisa

Este trabalho trata-se de uma pesquisa exploratoria qualitativa e quantitativa,
baseada em um estudo de caso.

3.2 Local do estudo

O estudo foi realizado na Empresa Criagfes Iramar Ltda, situada no municipio
de Formiga regido Centro Oeste do estado de Minas Gerais sendo realizadas duas
visitas, sendo uma no dia 15 de marco de 2015 e a segunda no dia 18 de agosto de
2015.

3.3 Coleta de dados

Foram coletados laudos e relatérios emitidos pela empresa de assessoria e
também pelo corpo de bombeiros militares do estado de Minas Gerais bem como
foram realizados registros fotograficos dos pontos criticos apontados nos laudos e
relatorios. E todas as mudancas que precisavam ser realizadas para adequacao as
normas de seguranca.

Ao fim da primeira visita, os ajustes a serem feitos foram apontados e
registrados neste trabalho de forma qualitativa, logo foi elaborada lista de ajustes
necessarios em relacdo ao que € exigido pelas normas. Dessa forma a pesquisa
apresentou uma situacdo problema inicial de forma quantitativa também.

Apos o processo de adequacao ser concluido foi realizada uma nova visita a
fabrica onde se verificou os pontos apontados nos relatorios e se estes realmente
passaram por adequacdo. Mais uma vez registrado em relatorio especifico
qualitativo e registrado também com fotos.

Também foram utilizado materiais fornecido pelos auditores externos sendo
este, uma entrevista com nove funcionarios da empresa, funcionarios estes

escolhidos de maneira aleat6ria pelos auditores.
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3.4 Andlise dos resultados

Os resultados foram analisados apds a correcdo dos itens apontados como
nao-conformes a fim de verificar se a Industria efetuou as mudancas necessarias e
quais os itens que ainda se encontram sujeitos a reprovacao por parte da Empresa
de auditoria e corpo de Bombeiros, sendo estas questdes abordadas de forma
quantitativa e demonstradas em dois periodos distintos sendo estes antes e apos a

inspecao.
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4 ANALISE DE RESULTADOS

Durante avaliacdo documental, foi verificado que a empresa esta constituida
como pessoa juridica, respeitando a legislacdo brasileira, inscrita no CNPJ
05.741.261/0001-86, NOME EMPRESARIAL CRIACOES IRAMAR INDUSTRIA E
COMERCIO LTDA - EPP, CODIGO E DESCRICAO DA ATIVIDADE ECONOMICA
PRINCIPAL 14.12-6-01 - Confeccdo de pecas de vestuario, exceto roupas intimas e
as confeccionadas sob medida CODIGO E DESCRICAO DAS ATIVIDADES
ECONOMICAS SECUNDARIAS 14.12-6-03 - Faccéo de pecas do vestuario, exceto
roupas intimas.

Foi verificado se as instalag6es ndo oferecem risco as condi¢des de trabalho
(rachaduras, buracos, infiltracbes acentuadas) e, conforme inspecéo foi verificado
que o local ndo oferece risco as condicbes de trabalho (rachaduras, buracos,

infiltracbes acentuadas) como pode ser observado na FIG.1.

Figura 1 — Instalacfes da industria

Fonte: Préprio autor (2015).
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Quanto as condi¢Bes de higiene e limpeza das areas da empresa, verificou-se
durante a visita que as areas da empresa se encontram em boas condi¢cdes néo
expondo os trabalhadores a nenhum tipo de risco referente a problemas de higiene

sendo demostrado na FIG. 2.

Figura 2 — Condi¢bes de higiene e limpeza dos ambientes da industria

Fonte: Préprio autor, (2015).



22

4.1 Situacdes encontradas antes da adequacéao

As situacdes descritas foram as encontradas durante a primeira vistoria, em
15 de marco de 2015. Havia &gua filtrada e/ou mineral disponivel para os
funcionarios, porém ndo havia porta copos e lixo para uma melhor higiene,

demostrado na FIG. 3.

Figura 3 — Condic¢des do local onde é localizado o filtro de dgua

Fonte: Préprio autor (2015).

As instalacdes elétricas estdo adequadas, porém ndo existe o laudo de
conformidade das instalacdes elétrica, e ndo existiam sinaliza¢cdes de identificagdo

dos quadros e elevador, demostrado na FIG. 4.

Figura 4 — InstalacOes elétricas antes da vistoria

Fonte: Préprio autor (2015).



23

As areas que representavam riscos elétricos sob tensdo ndo estavam
sinalizados conforme a NR — 10, demostrado na FIG. 5.

Figura 5 — Aspecto das caixas de energia antes da vistoria

Fonte: Préprio autor (2015).

Os sanitarios sdo providos de vaso sanitario, porém ndo tem assento e

tampa, demostrado na FIG. 6.

Figura 6 — Condi¢Bes dos sanitérios antes da vistoria

Fonte: Préprio autor (2015).
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Os sanitarios nao eram dotados de produtos destinados a higiene pessoal:
sabonete liquido, toalhas de papel para maos e lixeira com tampa, demostrado na
FIG. 7.

Figura 7 — Existéncia de produtos de higiene nos sanitarios antes da vistoria

| T AL |

Fonte: Préprio autor (2015).

Os sanitarios/vestiarios ndo apresentam separacdo de acordo com 0 Sexo,

demostrado na FIG. 8.

Figura 8 — Condicao dos sanitarios quanto a divisdo de sexos

Fonte: Préprio autor (2015).
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O estabelecimento esta provido de protecao contra incéndio, porém extintores
mal sinalizados, com obsticulos em frente os extintores, ndo havia sinalizacdo de

saida de emergéncia, demostrado na FIG. 9.

Figura 9 — Protecdo contra incéndios antes da vistoria

Fonte: Préprio autor (2015).

4.2 Analise ap6s o processo de adequagao

Durante visita as instalagfes foi verificada que ha agua filtrada e/ou mineral

disponivel para os funcionarios e existéncia de copos de material descartavel e

lixeira para depésito dos copos utilizados, demostrado na FIG. 10.

Figura 10 - Condi¢6es do local onde é localizado o filtro de agua apos vistoria

- —

Fonte: Préprio autor (2015).
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Foi solicitada a adequacao das instalagfes elétricas, demostrado na FIG. 11.
Acao requerida:
1) Providenciar laudo de conformidade das instalacdes elétricas;
2) eliminar ligac6es provisorias N/C: Verificada em analise dos documentos auséncia
de apresentacdo do Laudo de InstalagBes Elétricas e em visita as instalacdes
identificados fios expostos.

Figura 11 — Adequacao a solicitacdes feitas

Fonte: Préprio autor (2015).

Durante a segunda visita as instalagbes foi verificado que areas que
representam riscos elétricos sob tensdo estdo sinalizadas conforme NR — 10. (FIG.
12)

Figura 12 — Sinalizacdo dos sistemas elétricos

QUADRO DE
FORCA

Fonte: Préprio autor (2015).
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Quanto as questbes referentes aos sistemas de ventilacdo, exaustdo e/ou
climatizacdo adequado as tarefas realizadas em cada etapa do processo, verificou-
se na segunda visita que o local possui sistema de ventilacdo mecanica e natural

adequada as tarefas realizadas em cada etapa do processo (FIG. 13).

Figura 13 — Aspecto dos sistemas de ventilagcao

Fonte: Préprio autor (2015).

Durante a primeira visita foi solicitado que os sistemas de ventilacdo dos

vestiarios fossem adequados e, durante a segunda visita as instalacdes, foi
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verificado que a empresa possui 6 (seis) sanitarios, porém um deles, localizado no
estoque de tecidos possui ventilagéo voltada para o interior da empresa. Ressalta-se
gue 5 sanitarios possuem ventilacdo adequada (FIG. 14).

Figura 14 — Ventilacdo dos sanitarios

Fonte: Préprio autor (2015).

Durante a segunda visita as instalacoes, foi verificado que a empresa possui 6

(seis) sanitéarios, todos providos de vaso sanitario com assento e tampa (FIG. 15).
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Figura 15 — Condi¢des dos vasos sanitarios apos vistoria.

Fonte: Préprio autor (2015).

Foi verificado também que a empresa possui 6 (seis) sanitarios distribuidos
para 36 operarios, sendo considerado, portanto, suficientes para atender aos
colaboradores (FIG. 16).

Figura 16 — Aspecto dos sanitarios ap6s inspecao

Fonte: Préprio autor (2015).
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Durante visita as instalacbes e entrevistas com nove funcionarios, foi
verificado que os sanitarios sdo dotados de produtos destinados a higiene pessoal:
papel higiénico, sabonete liquido, toalhas de papel para as maos ou outro sistema

higiénico para secagem de méaos e lixeira com tampa (FIG. 17).

Figura 17 — Material para higiene pessoal nos sanitarios

i

Fonte: Préprio autor (2015).

Foi verificado também que a empresa possui 6 sanitarios e gque estes sao

separados para ambos os sexos com identificagdo nas portas (FIG. 18).

Figura 18 — Separacdo dos sanitarios por sexo

Fonte: Préprio autor (2015).
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A limpeza do refeitério também foi avaliada e foi possivel verificar que, de
acordo com as instalag@es e entrevistas com nove funcionarios, foi verificado que o

refeitorio € limpo e sem residuo de alimentos (FIG. 19).

Figura 19 — Condicéo do refeitdrio

Fonte: Préprio autor (2015).

Quanto ao armazenamento de lougas, talheres, copos e panelas, foi

verificado que estes sdo armazenados e/ou guardados adequadamente (FIG. 20).

Figura 20 — Armazenamento de utensilios de cozinha

Fonte: Préprio autor (2015).
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Durante visita as instalacbes e entrevistas com nove funcionarios, foi

verificado que o refeitdrio é arejado (FIG. 21).

Figura 21 — Arejamento do refeitorio

Fonte: Préprio autor (2015).

Foi questionado se as refeicbes sao feitas de forma segregada da area
produtiva e, conforme foi observado, as refeicdes sao feitas de forma segregada da
area produtiva (FIG. 22).

Figura 22 — Local onde séo realizadas as refeicdes

Fonte: Préprio autor (2015).
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4.3 Seguranca de acordo com a NR-23

Quanto as questdes de seguranca verificou-se se o estabelecimento esta
provido de protecdo contra incéndio, saidas suficientes para retirada rapida do
pessoal em servigco no caso de emergéncia, equipamentos de combate ao fogo em
estado de conservacao, validade e niumeros adequados, pessoas treinadas para o
uso dos equipamentos e evacuacao do local (de acordo com a NR - 23). Foram
encontradas falhas e por isso foram solicitadas alteracoes.

Acéo requerida: Retirar botijdes de gas do interior da empresa NC: Durante
visita as instalagBes foi verificado que havia dois botijées de gas no interior do
refeitério.

O local esta provido de protecdo contra incéndio, saidas suficientes para
retirada rapida do pessoal em servico no caso de emergéncia, equipamentos de
combate ao fogo em estado de conservacdo, validade e numeros adequados,
pessoas treinadas para o uso dos equipamentos e evacuagéao do local (FIG. 23).

Figura 23 — Material de seguranca contra incéndios

Fonte: Préprio autor (2015).
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hY

Quanto a condicdo das maquinas, equipamentos, elevadores e mesas foi
solicitado que a industria:
1) Providenciar protecédo de polia e contra quebra de agulha; 2) Providenciar
registro de manutencédo preventiva e corretiva do elevador NC.

Durante visita as instalacbes e avaliacdo documental as seguintes nao
conformidades foram verificadas: Parte das maquinas da empresa nédo
possuem protecdo em suas transmissbes e prote¢cdo contra quebra de
agulhas.

Foi verificado que a empresa possui um elevador de carga/talha elétrica
adaptada para movimentacéo de carga. Todavia o equipamento foi montado e
construido sem um projeto técnico pela propria empresa. Além disso, a

empresa nao possui nenhum controle de manutencédo do mesmo (FIG. 24).

Figura 24 — Condicao das maquinas e equipamentos

I
el 1) 1

Fonte: Préprio autor (2015).

Durante avaliagdo documental, foi verificado que a empresa possui e segue
as recomendacbes do PPRA (Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais)
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definido de acordo com todos os requisitos da NR — 09 - PPRA Vigéncia 10/2015 a
10/2016, CNAE 14.12.6.01, Grau de Risco 2, Tec. M.C.P, Reg. Mtb MG/003653-6.

Foi verificado ainda que a empresa possui e segue as recomendacdes do
PCMSO (Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional) definido de acordo
com todos os requisitos da NR — 07 - PCMSO Vigéncia 28/01/2015 a 27/01/2016,
coordenador Dr. E.F.G., CRM/MG 28855. O ASO (Atestado de Saude Ocupacional)
esta atualizado e contempla todos os exames previstos no PCMSO para as funcdes
consideradas.

Durante avaliacdo documental, foi verificado também que a CIPA (Comissao
Interna de Prevencao de Acidentes) esta estabelecida de acordo com a NR — 05 e
ha um representante da empresa responsavel pelas questbes de saude e
seguranca.

Foi verificado que os assentos utilizados nos postos de trabalho atendem aos
requisitos minimos de conforto e ergonomia, (NR - 17) conforme FIG. 25.

Figura 25 — Ergonomia dos assentos nos postos de trabalho

Fonte: Préprio autor (2015).

Foi verificado que a adequacédo da iluminacéo a realizacdo das atividades foi
considerada insuficiente, assim foi requerida a seguinte acédo: Adequar iluminacéo
aos pontos com deficiéncia N/C:

Durante avaliacdo documental, foi verificado que a medi¢do de iluminamento

apresenta diversos setores com insuficiéncia de iluminagéo.



36

Durante avaliacdo documental e entrevistas com 9/36 funcionarios, foi
verificado que a empresa disponibiliza EPI's para seus funcionarios, como €

possivel observar na FIG. 26.

Figura 26 - EPIs

Fonte: Préprio autor (2015).

Verificou-se também se os trabalhadores estdo conscientizados com relacao
ao uso adequado, guarda e conservagao dos EPI's e, conforme o resultado foi
verificado que todos os trabalhadores estdo conscientizados com relacdo ao uso
adequado, guarda e conservacao dos EPI’s.

Durante avaliacdo documental, foram apresentadas as seguintes certiddes: -
CND de Tributos Federais n° 8C3B.DEAE.7561.A0F0, validade até 08/12/2015 -
CRF/FGTS n° 201505904461786974050, validade 29/05/2015 a 27/06/2016.

A empresa possui a guia de recolhimento e extrato CAGED atualizado.
Durante avaliagdo documental, foi verificado que a empresa possui a guia GFIP
atualizada com o nome de todos os funcionarios. Apresentada RE/GFIP,
competéncia 05/2015. Entretanto, quanto as horas extras trabalhadas ao verificar se
estas sao pagas ou compensadas de acordo com a legislacao trabalhista e o acordo
coletivo, foi verificado que elas ndo eram registradas em holerites, assim, foi
requerida uma acao:

Acao requerida: Providenciar banco de horas homologado pelo sindicato da
categoria profissional dos trabalhadores N/C: Durante as entrevistas com 9/36
pessoas selecionadas e avaliagdo dos cartbes de ponto, holerites dos meses
09/2014, 04/2015 e 05/2015, foi evidenciado que as horas extras realizadas na
empresa sdo convertidas em banco de horas, porém ndo ha homologacdo do

mesmo junto ao sindicato. A convencao coletiva de trabalho ndo faz nenhuma
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mencao a banco de horas, trata apenas das horas excedentes como extra, restado
claro a necessidade de homologagé&o do banco.

Durante visita as instalacdes, avaliacdo documental e entrevistas com nove
funcionarios, foi verificado que ha na empresa um programa de coleta seletiva dos
residuos solidos e destinacdo adequada de seus residuos de producao. Na industria
onde o estudo foi realizado é possivel fazer o procedimento completo de

rastreabilidade para validacao da lista de subcontratados na empresa.
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5 CONCLUSAO

De acordo com a metodologia utilizada verificou-se que, diversas sao as
possibilidades de melhorar o processo produtivo em uma indastria de confeccéo a
partir da adequacéo as normas de seguranca do trabalho.

Entre as melhorias voltadas para a seguranca do ambiente de trabalho
destacam-se: a satisfagdo dos funcionarios, a seguranca e higiene dos
trabalhadores, prevencdo contra risco de incéndios, a melhoria do layout da
indUstria, visualizacdo e identificacdo de materiais como instalacfes elétricas, rotas
de fuga, extintores, corrimdo nas escadas e sinalizacdes diversas. Além disso, a
industria faz o correto descarte dos residuos produzidos demonstrando preocupac¢ao
com 0 meio ambiente e promovendo em seus colabores uma conscientizagao
ambiental e sustentavel.

Verificou-se também o comprometimento dos colaboradores ao passarem por
treinamentos e fazerem o uso correto dos EPI's. A participagdo destes na CIPA
também ¢é fator de grande importadncia para a manutencdo das atividades da
empresa, visto que a opinido dos colaboradores é primordial ao sucesso da
empresa.

Neste sentido, a implantacdo de melhorias no sentido fisico do ambiente
trouxe maior qualidade de trabalho para os colaboradores ao apresentar instalacdes
mais limpas e proporcionar ambientes agradaveis e com recursos que possibilitem
uma adequada higiene pessoal.

Assim, conclui-se que, ao melhorar as condigbes de trabalho dos
colaboradores, consequentemente ha uma otimizacdo do processo produtivo, ja que
a industria prioriza a qualidade do ambiente de trabalho e a seguranca de seu

principal ativo.
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