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RESUMO

O objetivo deste estudo foi elaborar uma analise comparativa das rotinas e das
condic@es trabalhistas no Brasil e no Estado de Ohio nos Estados Unidos da América,
pontuando aspectos relevantes da legislagéo trabalhista, observando os pos e contras
apontados pelos entrevistados. O estudo classificou-se como exploratorio,
bibliografico e qualitativo. Aplicou-se um questionario aberto via Google Drive, com
intuito de coletar e compreender as opinides de nove colaboradores brasileiros que
vivenciaram a experiéncia de trabalhar no Brasil e no Estado de Ohio (EUA). Os
resultados obtidos apontam que a cultura de cada pais influencia diretamente nas leis
aplicadas e na visdo dos colaboradores, e que a melhor proposta seria a realizacao

de uma reviséo da legislacao trabalhista brasileira e americana.

Palavras-chave: Legislacao trabalhista. Trabalho. Analise Comparativa.



ABSTRACT

The objective of this study was to elaborate a comparative analysis of the routines and
the labor conditions in Brazil and in the State of Ohio in the United States of America,
punctuating relevant aspects of labor legislation, noting the pros and cons mentioned
by respondents. The study was classified as exploratory, bibliographical and
qualitative. An open questionnaire was applied via Google Drive, in order to collect and
understand the opinions of nine Brazilians who have lived the experience of working
in Brazil and in the State of Ohio. The results show that the culture of each country
directly influences the applied laws and in view of employees, and the best proposal

would be to conduct a review of the Brazilian and American labor legislation.

Keywords: Labor Legislation. Job. Comparative Analysis.
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1 INTRODUCAO

Com a atual globalizacdo, as pessoas buscam viver diferentes experiéncias,
conhecendo o seu mercado de trabalho e experimentando novas formas em outros
paises. As vezes se torna dificil a adaptacéo, isso se deve a cultura e legislacéo
aplicada naquele pais.

Cultura e legislacéo se divergem de regido para regiao, assim néo se torna
diferente para paises e principalmente para aqueles que possuem Estados
independentes como é o caso dos Estados Unidos. A partir disto, € possivel perceber
certa restricao e rigor por parte da legislacéo vinda destes estados independentes.

Diante deste trabalho, surge o pensamento de que, a legislagédo trabalhista
brasileira, torna limitadas as atitudes dos empregadores, fazendo com que exijam
cada vez mais, na contratacdo de novos colaboradores e até na hora da demissao
dos antigos, impedindo, assim, abertura de novas oportunidades de trabalho. Alguns
dos respondentes desta pesquisa veem a burocracia brasileira como algo que
realmente complique estes casos. Os empregadores e 0s empregados acabam
colocando os Estados Unidos em um patamar mais elevado, como um pais de
oportunidades e que promovem boas condi¢cdes de vida para os trabalhadores.

As pessoas podem nao ter conhecimento ou experiéncia de como é trabalhar
nos Estados Unidos, como as pessoas sao lideradas, contratadas ou demitidas. E
nem mesmo ja analisaram separadamente algumas questdes como, qualidade de vida
no trabalho, jornada de trabalho, intervalo para refeicdes, repouso semanal e férias,
entre diversas questdes da lei norte-americana.

A fim de estreitar o estudo e torna-lo mais conciso, verificou-se a necessidade
de abranger apenas um, dos cinquentas estados pertencentes aos Estados Unidos,
tomando-o base para possiveis comparacdes. O objeto do estudo € o Estado de Ohio,
situado na regiao centro-leste do pais. O mesmo foi comparado ao Brasil, isto porque
a legislacéo trabalhista brasileira funciona num todo, sem que haja diferenciacdes de
estado para estado, diferentemente dos EUA.

Com o intuito de compreender as questdes acima abordadas, foi realizada uma
pesquisa comparativa das rotinas e condi¢des trabalhistas no Brasil e no Estado de
Ohio nos Estados Unidos da Ameérica. Pontos importantes como, as condi¢cdes

existentes no ambiente de trabalho, o reconhecimento dos colaboradores,
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seriedade que se trata a legislacdo, séo fatores cruciais para o entendimento do
estudo.

Dado esse contexto, a problematizacdo do estudo abordara: quais sdo as
diferencas existentes entre as rotinas e condig¢des trabalhistas do Brasil e o Estado de
Ohio (EUA) no contexto atual? Estudar as rotinas e as condi¢des trabalhistas em
ambos o0s paises € uma tarefa que necessita uma compreensao em profundidade. A
pesquisa ira proporcionar e relatar pontos positivos e negativos de uma atuacao mais

estratégica da area de gestdo das pessoas nos paises estudados.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Elaborar uma analise comparativa das rotinas e das condi¢fes trabalhistas no

Brasil e no Estado de Ohio nos Estados Unidos da América.

2.2 Objetivos Especificos

v" Pontuar os principais aspectos da legislacédo trabalhista evidenciados por meio
da jornada de trabalho, intervalo para refei¢cdes, descanso semanal e férias;

v |ldentificar pontos positivos e negativos da gestdo de pessoas por meio de
relatos e opinides de cidadéaos brasileiros com vivéncia profissional nos paises
estudados;

v' Propor melhorias para as relagdes de trabalho mediante as situacdes

conflitantes observadas na pesquisa.
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3 JUSTIFICATIVA

O panorama econdmico, social e cultural dos paises impde novos desafios,
dentre eles, trabalhar com uma gestdo com foco nas pessoas. As pessoas dependem
das organizagcdes nas quais trabalham para atingir seus objetivos pessoais e
organizacionais. Crescer na vida e ser bem-sucedido depende de crescer dentro das
organizacdes. Uma das preocupacdes das organizacdes, envolve a satisfacéo e a
evolucdo de seus colaboradores, uma vez que seu crescimento depende destes
fatores.

Cada pais tem suas proéprias leis trabalhistas, no caso do Brasil, as leis
trabalhistas muitas vezes defendem o colaborador, mas nem sempre o auxilia no seu
desenvolvimento, pois séo varias as burocracias encontradas. O motivo de realizar
um comparativo das condi¢des de trabalho do Brasil e especificamente do Estado de
Ohio esta no fato de que nos Estados Unidos existe uma independéncia de estados,
o que faz com que cada um possua seu sistema legal dentro das condicdes do sistema
federal.

Ao abordar o tema proposto pretende-se estudar a experiéncia vivenciada por
cidaddos brasileiros enquanto funcionarios de empresas em Ohio, EUA. O
desenvolvimento do presente estudo podera presumir todo o conhecimento intelectual
adquirido durante o curso, e ainda ser um agente para contribuicdo de aprendizagem
extracurricular.

Sua relevancia esta ha compreensao dos sistemas de trabalho usados no Brasil
e no Estado de Ohio — Estados Unidos da América, uma vez que cada qual possui
uma Estrutura Juridica, Civil Law e Common Law. Tais estruturas sdo tratadas em
termos mundiais, sdo elas parte dos demais Sistemas Juridicos, 0s quais s&o
agrupados de acordo com caracteristicas e culturas de cada pais. A andlise da
diversidade encontrada em ambos podera ser influéncia para futura visao
administrativa e gerencial. O conteudo pode ser incentivo de ideias a serem
implementadas por lideres, a fim de, provocar melhorias na visdo sistémica
trabalhista.

Por meio desta pesquisa, brasileiros podem avaliar as condi¢cdes de trabalho
em que se encontram. Além de adquirir conhecimento da gestao trabalhista de um

governo diferente. Pois foram estudados aspectos como, o contexto do trabalho,
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sistemas juridicos, a relacdo entre pessoas e organizagdes, a qualidade de vida no
trabalho, a jornada de trabalho, pautando horas trabalhadas, intervalo para refeigoes,

descanso semanal e férias.
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4 REFERENCIAL TEORICO

Para compreensdo e desenvolvimento da presente pesquisa, € de suma
importancia que sejam estudados aspectos como Sistemas “Common Law” e “Civil
Law”, trabalho, pessoas e organizacdes, qualidade de vida no trabalho, relacdes
trabalhistas e os 0Orgdos regulamentadores, jornada de trabalho, intervalo para

refeicbes, descanso semanal e férias anuais.

4.1 Sistema “Common Law e Civil Law”

A analise comparativa do presente ensaio tera como ponto de partida a
divergéncia dos aspectos legais entre Brasil e Estados Unidos, encontrada nas
Estruturas Juridicas, Common Law e Civil Law, as quais tratam de sistemas adotados
por Varios paises, e que sdo base para as aplicacbes do direito e seus julgamentos.
O estudo destes sistemas se da pela variacao das estruturas juridicas, nos paises em
questao (Estados Unidos e Brasil), onde cada qual adaptou a um destes sistemas.

Common Law utilizado pelos Estados Unidos Inglaterra, Irlanda, Canada,
Austrdalia, e em outros demais paises em sua maioria de origem Anglo-Saxdnica, € um
sistema do qual gere o direito a partir da Jurisprudéncia das normas do direito,
estipuladas pelo Poder Judiciario. De forma mais clara, no Common Law 0s juizes
analisam e interpretam os casos com base em outros de mesmo tipo ja ocorridos,
chamados de precedentes.

Para auxilio da compreensdo, os autores Fais e Silva (2006, v. 8, p. 28)
completam, “a lei no Common Law se origina da experiéncia: as necessidades
sentidas, a moral, a teoria politica e os contratos (public policy) sdo melhores do que

o silogismo que determina regras que governam os homens”.

O sistema americano sofreu certa evolucdo, talvez pela dificuldade de
identificar as leis, ou pela necessidade de se tornarem mais diretas, desenvolvendo
assim, o Statute Law, onde sdo promulgadas pelos legisladores as leis. Estas leis
podem ser acessadas no Code of Federal Regulations.

Enquanto, no Common Law, se da prioridade no estudo de precedentes, para
julgamento do caso, e posteriormente se recorra as Leis, escritas e registradas. No

Civil Law, as leis codificadas sdo primordiais para analise dos casos, mas nao se
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exclui o fato de que entrem em desuso por qualquer excecdo, utilizando, assim,
situacOes semelhantes para interpretacao.

Brasil € um dos muitos paises situados na América do Sul, Europa e Asia que,
adotam o Civil Law, estrutura esta que € vista a partir de codificagdes. O texto da lei,
organizado por codigos, é que se tem maior vigor neste sistema. As leis sdo bastante
especificas para cada possivel situacao, e se ndo existe um regulamento especifico

para um novo caso, é preciso cria-lo.

4.2 Trabalho

De maneira mais conceitual é preciso entender e conhecer o trabalho por meio
de um breve historico e sua evolucéo. A fim de que estejam cada vez mais proximas
dos questionamentos do problema proposto.

Em um contexto mais primitivo é possivel considerar que, o trabalho se da a
partir de qualquer atividade realizada para um objetivo humano. Strelhow (2015, v. 20,
p.229) se refere ao trabalho, “enquanto parte constituinte do ser humano histérico que
aprende a criar beneficios para sua subsisténcia, muito mais vinculado a realizacédo
pessoal de fazer algo”.

Com a Revolugcao Industrial, o trabalho foi transformado em emprego, ou
melhor, em trabalho assalariado. Necessitou-se, entdo, da mé&o-de-obra de
trabalhadores que fossem capazes de manusear as maquinas.

A produtividade era o foco principal dos empregadores da época, o que fez com
que o trabalho fosse explorado ao maximo. Ja exaustos das condicdes de trabalho
em gue eram expostos, os trabalhadores se uniram, a fim de reivindicar e protestar
para melhorias destas condi¢cdes. Com isto, aos poucos a classe trabalhadora
conquistou seus direitos, 0s quais passaram a ser tratados pelo Direito do Trabalho.
(Martins, 2015).

As formas de trabalho e questdes relacionadas estdao em constante evolucao,
diante disto, vé-se a necessidade de alteragbes nos regulamentos e contextos
trabalhistas, dos quais 0 estudo e analise sdo de responsabilidade da ciéncia do
Direito do Trabalho. Para Martins (2015, p.9), “o Direito do Trabalho surge para limitar
0os abusos do empregador em explorar o trabalho e para modificar condi¢cdes de

trabalho”.
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Atualmente, o trabalho é visto a partir da existéncia da interacdo de pessoas
e/ou organizacdes que tém objetivos a serem alcancados. Este advém de fatores
pessoais, fazendo com que os homens relacionem uns com os outros, atendendo as
suas buscas pessoais ou na sociedade.

Marras (2001) define o trabalho:

Trabalho é o somatério de tempo, energia e dedicacdo pessoal que um
homem presta a outro, com vistas a receber, em troca, uma recompensa
financeira, ou material, ou um mix de ambos, que lhe permita atender as suas
necessidades pessoais e sociais. (MARRAS, 2001, p, 23).

Luz e Luz (2010, v.8, p. 2), acrescentam, “o trabalho, obviamente, tem por
finalidade fazer com que o homem se empenhe para obter os bens necessarios a sua
subsisténcia, eis que dela depende seu bem maior, que € a vida”. Por tanto é preciso
compreender a importancia que é dada ao trabalho, o qual age como incremento a

humanidade.

4.3 As Pessoas e as Organizacdes

Pessoas exercem fun¢des fundamentais para a vida das organizacées. Embora
tenham objetivos em comum em relacdo ao desenvolvimento e crescimento da
empresa, existem habilidades e interesses que sdo Unicos e individuais de cada um.
Com isto Silva (2006) introduz:

Na sociedade atual a descoberta da individualidade proporciona as pessoas
a oportunidade de serem vistas como Unicas dentro das organizagfes. Esse
fato ocorre por estarmos diante de uma sociedade mais informada, educada
e viajada, que esta disposta a trabalhar com o cérebro e ndo somente com o
corpo. Uma sociedade que esta disposta e apta a gerar ideias que visem
beneficios, ndo s6 para as organiza¢cfes, mas também para sua realizagéo
pessoal e para a sociedade em geral. (SILVA, 2006. v.1, p.2).

N&o séo as pessoas que se adequam aos Servigcos, e sim 0S Servigcos que sao
disponibilizados de acordo com as caracteristicas intelectuais das pessoas. Tal
cenario decorre de novas formas de contratacdo, onde as pessoas desenvolvem
outras habilidades a partir das oportunidades que a empresa oferece.

Administradores e gestores precisam conhecer e compreender o0s

colaboradores das organizacdes, além de analisar seus comportamentos. A
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importancia esta na percepcao das capacidades de cada um, podendo ser exploradas

e reconhecidas, de maneira que, cada funcionario tenha sua relevancia na

organizacao, sempre a acrescentando com seus conhecimentos e experiéncias.
Chiavenato (2006), faz a seguinte ressalta quando a importancia das pessoas

para as organizacoes:

As organizacdes dependem de pessoas para dirigi-las, controla-las e para
fazé-las operar e funcionar. Nao ha organizacdo sem pessoas. Toda
organizacao € constituida de pessoas e delas depende para seu sucesso e
continuidade. (CHIAVENATO 2006. p.59).

Empregadores e pessoas possuem papéis e deveres a serem exercidos para
que, assim, haja harmonia no funcionamento e desenvolvimento das empresas. E facil
perceber que, existe uma dependéncia mutua, uma vez que, as pessoas sSdo o
complemento das organizacdes e as organizagbes sao o fruto que garantem a
realizacdo de objetivos e propostas pessoais.

Sao deveres dos trabalhadores dentro da organizacdo atitudes como,
dedicacdo, atencdo, comprometimento, pontualidade e bom relacionamento com
colegas de trabalho. Enquanto, os empregadores tém o dever de efetuar o0s
pagamentos conforme as leis, respeitar seus funcionarios, seguir os direitos
garantidos e previstos na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), garantir
seguranca e higiene no ambiente de trabalho, além de prepara-lo conforme as
condi¢cdes minimas para que o empregado possa exercer suas funcdes.

Neste contexto, Chiavenato (2006) completa que:

Devido a suas limita¢cdes individuais, os seres humanos sdo obrigados a
cooperar uns com os outros, formando organizacdes para alcancar certos
objetivos que a acéo individual isolada n&o conseguiria alcancar.
(CHIAVENATO, 2006, p.22).

Na concepcdo de Dutra (2002, p.48) “cabe as pessoas, a gestdo de seu
desenvolvimento, de sua competitividade profissional e de sua carreira”. Entende-se
que, cada individuo é o responsavel por sua realizacdo pessoal, as organizacdes
agem como um elo para esta conquista, pois € por meio delas que conseguem
desenvolver seus objetivos.

Ainda, para Chiavenato (2006), “a existéncia de uma organizagdo s6 se da

guando nela ha pessoas que se comunicam a fim de contribuir através de uma acgéao
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conjunta em busca de um objetivo comum”. Nesta linha vé-se claramente o quanto
pessoas e empresas Sse correlacionam, este entrelace que garante o bom
funcionamento das atividades e funcdes do trabalho.

Na ideia de Drucker (2000, p.27) “grupos diferentes da populagao que trabalha
devem ser gerenciados de maneiras diferentes e em ocasides diferentes”. Cada vez
mais os “empregados” precisam ser gerenciados como “parceiros”.

Mais uma afirmacdo de Chiavenato (2004, p.7) diz que, “os empregados
contribuem com seus conhecimentos, capacidades e habilidades, proporcionando
decisdes e agdes que dinamizam a organizagéo.” Percebe-se que, os colaboradores
s&o os principais parceiros que o empregador pode ter, a partir disto entdo é possivel
verificar a importancia da satisfacédo destes para o0 sucesso da organizacao.

Uma organizacéao deve ter dentre seus valores a satisfacdo do colaborador, por
este motivo as mesmas vém criando incentivos e investimentos que possam agregar
valores aos seus funcionarios e & companhia num todo.

De acordo com Dutra (2002):

Cabe as empresas criar 0 espaco, estimular o desenvolvimento e oferecer o
suporte e as condicdes para uma relacdo de alavancagem mutua das
expectativas e necessidades. A empresa ndo conseguira fazé-lo sem estar
em continua interacdo com as pessoas, e ao fazé-lo, conseguira alavancar
sua competitividade por meio das pessoas. (DUTRA, 2002. p.48).

A satisfacao e a motivacao sao fatores que se relacionam diretamente, o nivel
de motivacdo em que um funcionario se encontra representa 0 grau em que a
organizacdo o agrada. Bergamini e Coda (1997, p.25) definem que “a motivagao,
portanto, nasce somente das necessidades humanas e ndo daquelas coisas que
satisfazem estas necessidades”.

Quando concedidos beneficios e oportunidades, ao dinamizar tarefas
repetitivas, ao valorizar e reconhecer as habilidades e interesses do colaborador, as
organizacfes estdo se empenhando para a maior satisfacdo de seus funcionarios.
Para Chiavenato (2004), “a organizagao que investe diretamente no funcionario esta,
na realidade, investindo indiretamente no cliente”.

Silva (2006) completa:

Quanto mais a empresa explorar e valorizar seu capital intelectual, mais
estara descobrindo habilidades, competéncias e caracteristica pessoais.
Consequentemente, os talentos acabam sendo exteriorizados e a criatividade
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e a inovacao criam a verdadeira vantagem diante da concorréncia. (SILVA,
2006. v.1, p.5).

Por tanto, o retorno deste investimento ndo vird somente da produtividade,
qualidade do produto/servico, vird também da satisfacdo do consumidor, de seu

cliente interno e principalmente da vantagem competitiva entre concorrentes.

4.4 Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)

A principio questdes que envolvessem a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)
eram preocupantes pelo fato de que perdas e prejuizos significativos poderiam surgir
a partir das condicbes em que os trabalhadores se encontravam. Acidentes
aconteciam por falta de atencéo gerada pelo cansaco, sono, fome, indisposicdo e
demais fatores.

A saude mental e fisica das pessoas € também umas das preocupacdes dos
gestores. A produtividade, qualidade e bom funcionamento de uma organiza¢cdo muito
dependem do estado de saude em que colaborador se encontra. Um trabalhador tem
direito as condicbes minimas que respeitem suas necessidades fisiologicas e

psicolégicas. Logo Chiavenato (2006) conceitua:

Qualidade de vida implica criar, manter e melhorar o ambiente de trabalho,
seja em suas condicdes fisicas — higiene e seguranga —, seja em suas
condicdes psicoldgicas e sociais. Tudo isso redunda em um ambiente de
trabalho agradavel e amigavel e melhora substancialmente a qualidade de
vida das pessoas na organizacdo. (CHIAVENATO, 2006, p.348).

Ligada a QVT esta a seguranca do trabalho, uma vez que a saude do
colaborador muito depende das condicfes de trabalho. Araujo e Garcia (2009) tem a
ideia de que a saude no trabalho deve manter a integridade das questdes fisicas e
mentais do colaborador, a fim de que consiga exercer suas func¢des de forma saudavel
e com desenvolvimento.

Na viséo de Brito e Brito (2000):

A qualidade de vida no trabalho pressup8e um equilibrio entre a producéo de
bens materiais e a realizac@o do individuo. Na verdade, ela consiste na
aplicagdo concreta de uma filosofia humanista através da introdugéo de
programas participativos que modifiguem um ou varios aspectos do ambiente
de trabalho, com vistas a criar novas situa¢gdes que sejam mais favoraveis a
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satisfacdo e ao desempenho dos empregados ho momento de realizarem seu
trabalho. (BRITO; BRITO, 2000, p.33).

A qualidade de vida que uma organizacdo oferece ao seu colaborador,
enquanto executa suas fungdes, esta diretamente ligada a fatores que podem garantir
lucros, diminuir custos, desenvolvimento da produtividade, controle de qualidade e
evidentemente a satisfacdo e motivacdo do cliente interno. Sendo assim, Drucker tem

a concepgao que:

As instituicOes terdo de aprender a compatibilizar a qualidade de vida e suas
principais tarefas. No caso das empresas, isso significa que atingir a
qualidade de vida devera ser considerado uma oportunidade que a
administragdo ird converter num negdcio lucrativo. (DRUCKER, 1997. p. 53).

Brito e Brito (2000) acrescentam que, a QVT traz alternativas a fim de tornar
mais eficazes as questbes especificas que envolvem o empregado e a organizacao,
sua aplicacdo sera importante quanto ao desenvolvimento dos individuos e a empresa

num todo. Dentro deste aspecto, Chiavenato (2006) relata:

A competitividade organizacional passa obrigatoriamente pela qualidade de
vida no trabalho. Para atender o cliente externo, ndo se deve esquecer o
cliente interno. Para conseguir satisfazer o cliente externo, as organizagdes
precisam antes satisfazer a seus funcionarios responsaveis pelo produto ou
servico oferecido. (CHIAVENATO, 2006, p.365).

Bowditch e Buono (2014, p.208) alertam, “a QVT foi definida de maneira mais
restrita como “o grau” até onde os membros de uma organizacdo sao capazes de
satisfazer necessidades pessoais importantes através de sua vivéncia nessa
organizagao”.

Segundo Chiavenato (2006, p.367) “a QVT envolve ndo somente os aspectos
intrinsecos do cargo, como todos os aspectos extrinsecos e contextuais.” Ou seja, a
qualidade de vida no trabalho rodeia além das questfes relacionadas aos cargos e
tarefas, alguns fatores pessoais também podem sofrer influéncias, como o interesse
ou ndo pela inovacédo, pela busca de aprendizagem, pelo crescimento dentro da
organizacdo, pela adaptacdo entre outros mais. A este respeito sdo validas as

consideracOes de Marras (2001) que relatam:

Enquanto as organizacBes preocupam-se em ser mais competitivas,
produzindo mais e melhor a custos menores, os empregados buscam no
interior das empresas onde trabalham a compensacéo do estresse causado
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pela busca frenética de resultados. A conscientizagdo do desejo de viver
qualitativamente melhor é algo patente e palpavel para grande massa dos
trabalhadores. (MARRAS, 2001, p. 31).

No conceito de Franga (2009) “QVT € uma competéncia gerencial para o
administrador e uma competéncia estratégica para a organizagao”. Chiavenato (2006,
p.370) pressupbe que “a qualidade de vida no trabalho (QVT) esta assumindo uma
importancia sem precedentes no sucesso organizacional. Ela depende do grau de
satisfacao das pessoas em relacdo a empresa e ao ambiente de trabalho. ”

Bowditch e Buono (2014, p. 208) contribuem com a tese de que “é igualmente
importante examinar as questdes da QVT ndo s6 do ponto de vista do empregado

individual, mas também sob as perspectivas do empregador e da sociedade. ”

4.5 Relacdes Trabalhistas e Orgdos Regulamentadores

Relacdes trabalhistas diz respeito as rotinas trabalhistas e questbes
envolventes que a organizacdo deve seguir. O direito do trabalho é o agente que
realiza a intervencéo das relagdes trabalhistas por meio do Estado.

Para Chiavenato (2010, p. 160) “as relagdes trabalhistas obedecem ao direito
do trabalho. Direito do trabalho é o conjunto de principios e regras juridicas aplicaveis
as relagdes individuais e coletivas entre empregador e empregados, em funcédo do
trabalho”.

Em sequéncia, Marras (2001) completa com a seguinte explicacao:

Denomina-se relag@es trabalhistas a area que responde pelo planejamento e
execucao de programas relacionados a area trabalhista-sindical, bem como
pela prestacdo de assessoria a todas as areas da empresa, situadas em linha
ou em staff, em questdes referentes as politicas e diretrizes no campo das
relacdes entre capital e trabalho e no correto cumprimento e interpretacdo de
normas legais ligadas a esses cenarios (CLT, leis complementares, acordaos,
convencdes coletivas de trabalho, acordos coletivos de trabalho e outros).
(MARRAS, 2001, p. 239).

Luz e Luz, (2010, v.8, p.11) acreditam que a “legislacéo trabalhista estd em
constante evolucgéo, pois a cada periodo historico que se vivencia € possivel observar
modificacdes em face da realidade social, onde o proprio homem é responsavel por

tais mudangas”. Com isto percebe-se que, o quao fundamental € o papel dos 6rgdos
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regulamentadores, pois sdo eles os responsaveis por acompanhar estas evolucdes
sociais que geram mudancas capazes de interferir também no meio do trabalho.
Chiavenato (2010, p.1600) afirma que, “hoje o alicerce das relagdes trabalhistas
no Brasil € a Consolidacdo das Leis do Trabalho”. Ja no caso dos Estados Unidos, o
orgdo que auxilia na regulamentacéo dos direitos e deveres dos trabalhadores e
empregadores é o United States Department of Labor. Porém, por ser um pais onde
os Estados tém autonomia, algumas questdes trabalhistas podem ser alteradas pelos

préprios Estados que as regem.

4.5.1 Consolidacao das Leis Trabalhistas (CLT)

A CLT passou a ter vigor em novembro de 1943 através do Decreto-Lei n°
5.452, a fim de unificar todas as leis que envolvessem questdes trabalhistas do Brasil.
Considera-se que o trabalhador é o mais fragil entre as partes contratuais, por tanto
entende-se que a CLT age com o propésito de igualar as forcas entre trabalhador e
empregador nas relacdes trabalhistas.

Esta no Art. 1°da CLT “esta Consolidagdo estatui as normas que regulam as
relagbes individuais e coletivas de trabalho, nela previstas”. (DECRETO-LEI 5452,
1943).

O site Portal Brasil (2016) esclarece, “a Consolidacdo das Leis do Trabalho € a
legislacdo que rege as relacdes de trabalho, individuais ou coletivas”. Seu objetivo é
unificar todas as leis trabalhistas praticadas no Pais. Todos os empregados

registrados em carteira sdo chamados “celetistas”.

4.5.2 United States Department of Labor (DOL)

O U.S. Department of Labor (DOL) foi fundado em 04 de margo de 1913, por
William Howard Taft. Trata-se de um departamento de trabalho do governo federal
dos EUA, responsavel por questdes trabalhistas como segurancga no trabalho, normas
de salario, jornada de trabalho, seguro desemprego, beneficios aos trabalhadores,
entre outros.

O United States Department of Labor (2016) apresenta a seguinte missao:


https://www.google.com.br/search?espv=2&biw=1366&bih=628&q=William+Howard+Taft&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LQz9U3SDYyTFcCsyyMC4q01LOTrfSTSosz81KLi-GM-PyC1KLEksz8PKu0_NK8lNQiABpaNz4_AAAA&sa=X&ved=0ahUKEwitpPuAuL7NAhVKC5AKHfBLA7oQmxMIjQEoATAP
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Incentivar, promover e desenvolver o bem-estar dos assalariados, candidatos
a emprego e aposentados dos Estados Unidos; melhorar as condigBes de
trabalho; avancar oportunidades de emprego rentavel; e garantir beneficios e
direitos relacionados ao trabalho.

O Departamento do Trabalho (DOL) administra e faz cumprir mais de 180 leis
federais. Estes mandatos e os regulamentos implementados, cobrem muitas
atividades no local de trabalho, cerca de 10 milh6es de empregadores e de
125 milhdes de trabalhadores séo cobertos pelo DOL. (U.S. DEPARTMENT
OF LABOR - DOL, 2016, tradug&o nossa).

O DOL possui diferentes estatutos para tratar dos requisitos e assuntos
trabalhistas. Estatutos estes, que cobrem maioria das empresas de setor privado, e
algumas do setor publico. Em sua maioria, 0s estatutos possuem uma segunda
companhia da qual existe programas para acompanhamento especializado a cada
assunto.

O USA.gov (2016) incrementa com a seguinte informacao:

O Department of Labor administra uma variedade de leis trabalhistas
federais para garantir os direitos dos trabalhadores a condicdes de trabalho
justas, seguras e saudaveis, incluindo salario minimo por hora e pagamento
de horas extras, a prote¢do contra a discriminagdo no emprego e seguro-
desemprego. (USA.gov, 2016, traducdo nossa).

Acredita-se que, com a divisdo por meio de estatutos, torna o Department
of Labor um érgéo bastante direto e especifico. Além de que, com estes estatutos
dificilmente serdo desviadas questBes por ele representadas ou interpretadas de

maneira indutiva.

4.6 Jornada de Trabalho

E preciso considerar que, na rotina digna de qualquer cidaddo deve estar
incluso, o tempo em que se dedica a familia, ao trabalho e ao seu descanso. Por este
motivo, no Brasil, em 1988 foi determinada a Jornada de Trabalho, pela a Constituicao
Federal por meio da CLT.

O advogado Martir expde, “a funcao da legislacdo que tratada da jornada de
trabalho € impor limites e compensar financeiramente através dos adicionais a sobre
jornada, que também €& permitida desde que obedeca aos limites quanto a sua
extensdo”. (JUSBRASIL, 2014).
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A determinagcdo da Jornada de Trabalho existe para estabelecer o periodo
diario e/ou semanal, o qual o funcionério estara a disponibilidade de seu empregador,
sem gue sejam afetadas questdes relacionadas ao bem-estar e qualidade de vida no
trabalho destes colaboradores.

Mocelin (2011) esclarece:

A expressao “jornada de trabalho” refere-se ao tempo despendido com o
trabalho remunerado executado pelo trabalhador para um empregador,
mediante um contrato regular de prestacéo de servico, que pode ser o tempo
diario, semanal, mensal ou anual. (MOCELIN,2011, p.102).

Martir acrescenta que a Lei determinante da Jornada de Trabalho, “esta
preocupada em evitar abusos por parte do empregador e exposi¢ao do empregado
a uma carga horaria que possa prejudicar sua saude e o préprio convivio familiar e
social”. (JUSBRASIL, 2014).

Conforme citado na CLT, Art. 58°. “A duragdao normal do trabalho, para os
empregados em qualquer atividade privada, ndo excedera de 8 horas diarias, desde
que nao seja fixado expressamente outro limite.” (DECRETO-LEI 5452, 1943).

Diante disto, Carrion (2015) comenta:

A jornada normal é o lapso de tempo durante o qual o empregado deve
prestar servico ou permanecer a disposi¢do, com habitualidade, excluidas as
horas extraordinarias; nesse sentido amplo, ha uma “jornada” normal diaria e
semanal. Pelo limite imposto pela Carta Magna a diaria é de 8 horas, limitada
pela semanal, que é de 44 horas. (CARRION, 2015, p.135).

Ainda, na jornada de trabalho podem haver horas extraordinarias, sao
consideradas horas extras, aquelas horas trabalhadas além da jornada normal que
geralmente é composta por oito horas. Diante da Consolida¢éo das Leis Trabalhistas
o empregador podera exigir do colaborador o acréscimo de somente duas horas a
jornada normal.

Consta no Art.59 da CLT, “A duracado normal do trabalho podera ser acrescida
de horas suplementares, em nimero ndao excedente de 2 (duas), mediante acordo
escrito entre empregador e empregado, ou mediante contrato coletivo de trabalho”.
(DECRETO-LEI 5452, 1943).
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O site Central Juridica apresenta que, “horas extras sdo aquelas que
ultrapassam a jornada normal fixada por lei, convengao coletiva, sentenca normativa
ou contrato individual de trabalho”. (CENTRAL JURIDICA, 2016).

U.S. Department of Labor afirma que nos Estados Unidos, “jornada de trabalho,
em geral, sdo todas as horas entre o tempo em que um empregado comeca o trabalho
e o termina em um determinado dia”. (DOL — UNITED STATES DEPARTMENT OF
LABOR, traduc&o nossa). E possivel que esta jornada de trabalho seja estendida,
ultrapassando as horas normais, programadas para o trabalhador. Neste caso, as
horas trabalhadas além das normais seréo consideradas horas extras. Sendo assim,
€ de responsabilidade do empregador realizar o pagamento destas horas, de acordo
com a legislacdo americana.

Na maioria dos Estados dos EUA, a jornada de trabalho € composta de
guarenta horas semanais (sete dias), e sdo consideradas horas extras as horas que
ultrapassarem este numero, logo no Estado de Ohio também funciona desta forma.

Todo trabalhador merece seu tempo de descanso, para principalmente se
dedicar a atividades pessoais. Desta forma, a determinacdo da jornada de trabalho

faz com que os empregadores nao “abusem” do tempo e rotina dos colaboradores.

4.7 Intervalo para Refeigcbes

A alimentacdo trata-se de uma necessidade fisioldgica de qualquer ser
humano. Logo € necessario que sejam fornecidas pausas para refeicdes, que serdo a
garantia do bem-estar, energia e saude dos colaboradores.

Para tanto, se faz necessario, a analise desta questdo para compreender as
divergéncias destes requisitos existentes entre o Brasil e o Estado de Ohio nos
Estados Unidos.

Em virtude disto, a CLT faz as seguintes ressaltas como guia trabalhista do

Brasil:

Art.71°. Em qualquer trabalho continuo, cuja duracé@o exceda de 6 horas, é
obrigatéria a concesséo de um intervalo para repouso ou alimentacgéo, o qual
serd, no minimo, de uma hora e, salvo acordo escrito ou contratado coletivo
em contrério, ndo podera exceder de 2 horas.

81° N&o excedendo de 6 horas o trabalho, sera, entretanto, obrigatério um
intervalo de 15 minutos quando a duracgéo ultrapassar 4 horas.

§2° Os intervalos de descanso ndo serdo computados na duragéo do
trabalho. (DECRETO-LEI 5452, 1943).
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Como previsto, nos Estados Unidos, o periodo para refeicbes é tratado de
forma diferente, assim esta descrito no Code of Federal Regulations no termo Rest

and Meal Periods (Periodo Para Descanso e Refeicédo), 8785.19 Meal (Refeicdo):

Periodos legitimos para refeicdo, ndo séo periodos de trabalho. Os periodos
legitimos para refeicdo ndo incluem pausas para café ou para lanches. Estas
pausas séo periodos para descanso. O trabalhador deve ser completamente
aliviado de suas tarefas para realizar refei¢cBes regulares. Normalmente 30
minutos ou mais € o suficiente para refeicbes regulares. (ECFR -
ELECTRONIC CODE OF FEDERAL REGULATIONS, 2016, traducao nossa).

Assim, é regulamentado em boa parte dos Estados Unidos, incluindo Ohio. Mas
deve-se lembrar de que, o intervalo para refeicdo pode ser modificado, se houver
acordo entre ambas as partes, empregador e empregado, podendo as horas ser
compensadas ou pagas conforme combinado. Além disto, € preciso que este acordo
seja legal diante dos 6rgaos regulamentadores.

4.8 Descanso Semanal

O descanso semanal trata-se de um descanso de direito do colaborador, apés
uma rotina consecutiva de certo nimero de dias trabalhados. Sendo dado um periodo
de vinte e quatro horas, totalmente livre de suas func@es trabalhistas.

Em relacdo ao descanso semanal do colaborador brasileiro, diante do Art. 67°
da CLT, “Sera assegurado a todo empregado um descanso semanal de 24 horas
consecutivas, o qual, salvo motivo de conveniéncia publica ou necessidade imperiosa
do servigo, devera coincidir com domingo, no todo ou em parte”.

Diferentemente serd para trabalhadores no Estado de Ohio (EUA), cada
funcionario tem direito a um dia de descanso, a partir do sexto dia trabalhado, sendo
assim, este o sétimo dia. Entretanto, o empregador ndo podera exigir que, o
funcionario trabalhe mais de seis dias em cada sete dias. Porém, € possivel que o
estabelecimento necessite de seu trabalho, fazendo com que, o trabalhador

ultrapasse o limite de seis dias, chegando até quinze dias consecutivos de trabalhado.
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Se aprovado pelo colaborador, o trabalho nos quinze dias consecutivos, sera

entdo, obrigacdo do empregador, conceder ao seu funcionario dois dias de folga

naquele referido més de trabalho.

4.9 Férias Anuais

As férias anuais sédo os dias concedidos a gozo dos colaboradores, para que,

possam se reorganizar fisicamente e mentalmente. Dias estes que, o trabalhador

podera se desvincular de suas atividades diarias na organizacdo e se dedicar a

quaisquer outras atividades pessoais de seu interesse.

No regulamento brasileiro esta previsto na CLT:

Art. 129. Todo empregado tera direito anualmente ao gozo de um periodo de
férias, sem prejuizo da remuneragéo.

Art. 130. Apés cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho,
0 empregado tera direito a férias, na seguinte propor¢éao:

| — 30 dias corridos, quando ndo houver faltado ao servico mais de 5 vezes;
Il — 24 dias corridos, quando houver tido 6 a 14 faltas;

Il — 18 dias corridos, quando houver tido de 15 a 23 faltas;

IV — 12 dias corridos, quando houver tido de 24 a 32 faltas;

§ 1°E vedado descontar, do periodo de férias, as faltas do empregado ao
Servigo.

§ 2° O periodo das férias ser4 computado, para todos os efeitos, como tempo
de servico. (DECRETO-LEI 5452, 1943).

De acordo com Code of Federal Regulations, declarado no 84.173 Meeting

Requirements for Vacation Fringe Benefits (Requisitos para Beneficios de Férias)

sobre o contexto acima funciona da seguinte forma nos EUA:

(A) Determining length of service for vacation eligibility (Determinar o tempo
de servico para a elegibilidade de férias).

(B) Eligibility requirement (Elegibilidade): o funcionério é elegivel para férias
com remuneracao quando servigo for prestado de forma continua por um
periodo nao inferior a um ano.

(C) Vesting and payment of vacation benefits (Caréncia e pagamento de
beneficio de férias): o empregado que estd a "um ano no servico"
continuamente se torna elegivel para "uma semana férias pagas" (ou seja, 40
horas de férias pagas). No entanto, ndo h4 nenhuma competéncia ou de
aquisicao da elegibilidade de férias antes da data nativa de um ano, e nenhum
segmento de tempo menor do que um ano precisam ser consideradas no
calculo do passivo de férias do empregador. Um funcionario que ndo cumpriu
a "um ano de servigo" requerido ndo tem direito a qualquer “parte da semana
como férias pagas". (ECFR -ELECTRONIC CODE OF FEDERAL
REGULATIONS, 2016, traducdo nossa).
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Tanto, neste Ultimo aspecto, quanto nos demais explicitados anteriormente, 0s
paises estudados classificam e interpretam em niveis diferentes o0s contextos
trabalhistas. Os colaboradores e os empregadores compreendem tais discrepancias,

advindas da cultura e da evolucéo de cada sociedade.
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5 METODOLOGIA

5.1 Objeto de pesquisa

Realizou-se uma pesquisa a fim de atender os objetivos do estudo em elaborar
uma andlise comparativa das rotinas e das condi¢des trabalhistas no Brasil e no
Estado de Ohio nos Estados Unidos da América. Com isto pontuaram-se 0s principais
aspectos da legislacdo trabalhista, evidenciados por meio da jornada de trabalho,
intervalo para refeigbes, descanso semanal e férias; identificou-se pontos positivos e
negativos da gestao de pessoas por meio de relatos e opinides de cidadaos brasileiros
com vivéncia profissional nos paises estudados; e ainda se propés melhorias para as

relacdes de trabalho mediante as situa¢des conflitantes observadas na pesquisa.

5.2 Tipo de pesquisa

Gil (2010, p.1) introduz definindo pesquisa como, “o procedimento racional e
sistematico que tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que sao
propostos”.

Marconi e Lakatos (2010, p.139) acrescentam dizendo, “pesquisa, portanto, é
um procedimento forma, com método de pensamento reflexivo, que requer um
tratamento cientifico e se constitui no caminho para conhecer a realidade ou para
descobrir verdades parciais”.

Este estudo classifica-se como exploratdrio, bibliografico e qualitativo. O carater
exploratério se deve pelo interesse do pesquisador em se familiarizar com o assunto
pretendido, podendo assim enriquecer seus conhecimentos. Logo, Gil (2010)

esclarece:

As pesquisas exploratérias tém como propdsito proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a
construir hipéteses. Seu planejamento tende a ser bastante flexivel, pois
interessa considerar 0s mais variados aspectos relativos ao fato ou fendémeno
estudado. (GIL, 2010. p. 27).

Para Severino (2008, p.123), “a pesquisa exploratéria busca apenas levantar
informacgdes sobre um determinado objeto, delimitando assim um campo de trabalho,

mapeando as condigdes de manifestagado desse objeto”.
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A classificacdo como bibliogréfica justifica-se por tratar de um estudo, onde
foram consultados artigos, livros, revistas e demais publicacbes do género que
abordem o tema proposto. O referencial tedrico foi construido de maneira que fossem
introduzidas ideias de diferentes autores, com o propdsito de aprofundar a analise do
assunto.

Oliveira (1999, p. 119) afirma, a pesquisa bibliografica tem por finalidade
conhecer diferentes formas de contribuicdo cientifica que se realizaram sobre
determinado assunto ou fenémeno. Segundo Dencker (1998), “a pesquisa
bibliografica permite um grau de amplitude maior, economia de tempo e possibilita 0
levantamento de dados historicos”.

O pesquisador deve ser cauteloso ao buscar dados neste tipo de pesquisa, pois
as informacfes devem ser concisas e veridicas uma vez que serao reproduzidas e
divulgadas em seu estudo. Para isto, basta utilizar mais de uma fonte e analisa-las
atenciosamente, para se ter certeza que as informacdes a serem reproduzidas tém
fundamento.

Por ser uma pesquisa qualitativa, ndo é dada importancia a resultados
numeéricos, o pesquisador terd que se preocupar com as variaveis existentes no ponto
de vista de cada um dos entrevistados, diante do contexto em questdo. Demo (2009,
p. 159) ressalta que, “a pesquisa qualitativa busca o aprofundamento por
familiaridade, convivéncia, comunicagao”. Oliveira (1999, p.116) completa, “a
pesquisa qualitativa tem como objetivo situacdes complexas ou estritamente

particulares”.

5.3 Instrumento de coleta de dados

Aplicou-se um questionario aberto via Google Drive, com intuito de coletar e
compreender as opinidbes de nove brasileiros que vivenciaram a experiéncia de
trabalhar no Brasil e no Estado de Ohio (EUA). O questionario aplicado encontra-se
disponivel no Apéndice A.

Inicialmente pesquisou-se a disponibilidade da populacdo acessivel, um total
de quatorze pessoas, as quais a autora tinha conhecimento sobre a experiéncia de
trabalho no Brasil e em Ohio, e seriam o publico certo para responder a entrevista via
Google Drive. Apenas nove pessoas se dispuseram a participar e retornaram a

entrevista dentre elas a propria autora.
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5.4 Fonte de dados e amostragem

Os respondentes foram selecionados pela disponibilidade de cada um, uma vez
que, seria de dificil acesso toda populacéo de brasileiros com experiéncia no mercado
de trabalho dos dois cenarios, Brasil e Ohio (EUA), com isto ndo seria possivel
apresentar uma amostra aleatdria. Logo, o estudo é de carater nao probabilistico por
conveniéncia, onde foram entrevistadas pessoas acessiveis com caracteristicas do

presente estudo.

5.5 Andlise e interpretacao de dados

Os dados foram interpretados usando a andlise de conteudo. Para Bardin
(2009), a analise de conteudo, enquanto método torna-se um conjunto de técnicas de
andlise das comunicacdes que, utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de
descricdo do contetido das mensagens. E um instrumento de analise interpretativa,
gue desvenda significados.

As informacg0fes coletadas foram analisadas e interpretadas a fim de realizar a

comparacao das rotinas e condic¢des trabalhistas no Brasil e no estado de Ohio (EUA).
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

Os dados e andlises apresentados a seguir, referem-se ao perfil dos
entrevistados e suas respectivas opinides em relacdo a analise comparativa das
rotinas e condigdes trabalhistas no Brasil e no estado de Ohio nos Estados Unidos da
Ameérica. O publico-alvo foram brasileiros com vivéncia profissional no Brasil e no
Estado de Ohio nos EUA.

Comecando pelo perfil dos entrevistados, reuniram-se as seguintes
informacgdes, dentre as nove pessoas duas delas sao de género masculino e sete sao
do género feminino. Todos os respondentes sao brasileiros nativos, solteiros e cuja
idade varia entre 22 e 30 anos. De acordo com as respostas, cinco tém curso superior

completo e quatro com curso superior incompleto, conforme TAB. 1.

Tabela 1 - Perfil dos entrevistados

Frequéncia Frequéncia
Percentual
Género Masculino 2 22,2%
Feminino 7 77, 7%
Faixa etaria Até 21 anos 0 0%
De 22 a 30 anos 9 100%
De 30 a 38 anos 0 0%
Acima de 38 anos 0 0%
Estado Civil Solteiro 9 100%
Casado 0 0%
Outro 0 0%
Escolaridade  Ensino Fundamental 0 0%
Ensino Médio 0 0%
Superior Incompleto 4 44,4%
Superior Completo 5 55,5%
Pés Graduagao 0 0%

Fonte: Dados da pesquisa (2016).

Com o intuito de coletar e analisar claramente o ponto de vista dos
entrevistados foram realizadas perguntas abertas sobre o mercado de trabalho
brasileiro e americano, e também questionamentos gerais sobre as legislacdes

trabalhistas dos dois cenarios em questao.
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6.1 Descricdo da trajetéria profissional no Brasil e em Ohio (EUA)

O profissional € o protagonista da sua trajetéria profissional e deve construir
uma marca pessoal no universo em gue atua, sendo essa a sua principal ferramenta
para se posicionar diante dos desafios de construir ativamente a sua vida profissional
e ndo a deixar a mercé das contingéncias de mercado. Primeiramente, solicitou-
se a descricdo da trajetoria profissional dos respondentes no Brasil, ressaltando o
tempo de permanéncia no mercado e 0s motivos que o0 levaram a ingressar neste.
Sessenta e seis por cento (66%) dos respondentes descreveram sua trajetoria, muitos
nao ressaltaram o tempo de permanéncia no mercado, mas todos eles apresentaram
seus motivos. Os motivos ressaltados foram: estagio, aprendizagem,
profissionalizacdo, crescimento na area de projetos hidraulicos, aperfeicoamento
profissional no curso de Gastronomia, contato com o mercado de trabalho,
independéncia financeira, busca de trabalho para aquisicdo de renda e
desenvolvimento pessoal.

Uma respondente, recém-formada em Economia pela Universidade Federal de

Minas Gerais, mencionou:

A trajetdria profissional no Brasil foi por meio de um trabalho voluntariado
desenvolvido em uma Empresa Junior (UFMG Consultoria Janior). A razao
de desenvolver um trabalho voluntariado foi a busca de aprendizado e contato
com o mercado de trabalho. Em seguida, ingressou em um estagio no Grupo
FIAT/CHRYLER (Banco Fids) por dois anos. Sempre motivado em interesse
em adquirir experiéncia profissional e novos conhecimentos. (Recém-
formada em Economia pela Universidade Federal de Minas Gerais, outubro
de 2016).

Outro destaque na trajetoria profissional, foi 0 depoimento da profissional de

Logistica e Comércio Exterior, que relatou:

Inicialmente como uma estagiaria em uma empresa alema no ramo de
transporte maritimo. Apos alguns meses foi contratada como assistente de
importacdo em Santos, S&o Paulo. Passando a ser coordenadora de
importacéo e exportacdo maritima, totalizando um periodo de nove anos.
(Graduada em Logistica e Comércio Exterior pela faculdade FATEC em Séo

Paulo, e graduanda em Direito pela Faculdade Unimonte, outubro de 2016).
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O outro relato foi de um catarinense que expos:

Ao iniciar os estudos na graduacdo em Gastronomia ja obtive 0 meu primeiro
contato por meio de um trabalho na area. O motivo foi a profissionalizacédo e
aprender sobre o curso de Gastronomia em geral. Destacou que toda a sua
trajetéria esteve ligada a Gastronomia. (Graduado em Gastronomia pela

Univali Balneario Camborid, outubro de 2016).

Os dados alcancados foram analisados considerando apenas 0s motivos que
levaram os entrevistados a ingressarem no mercado de trabalho brasileiro. As
respostas se dividiram em dois diferentes niveis: o primeiro foi a realizacédo de estagio,
em aprender e ter contato com o mercado de trabalho brasileiro e o segundo que
envolve questdes financeiras, como independéncia, necessidade de dinheiro e fatores
relacionados.

Nesse contexto, a trajetoria profissional € considerada um patriménio individual
a ser muito bem acompanhado e administrado.

Durante muitos anos, a trajetéria profissional dos trabalhadores nao implicava
muita mobilidade nem era alvo de inova¢des ou muito menos pressionada por
mudanc¢as como ocorre na atualidade.

Hoje, o cenéario nas organizacdes se transformou radicalmente pela nova
situacdo econ6mica e politica em que postos de trabalho exigem ao mesmo tempo
especializacéo e flexibilidade. O trabalhador deve possuir capacidade para assumir
varios postos de trabalho e tarefas diversificadas. Com esta mudanca no cenario
surge uma nova caracterizacao das trajetorias profissionais direcionada para propiciar
principalmente mobilidade, significados e valores distintos dos até entdo em vigor.
Muitos estudantes e profissionais buscam outros mercados de trabalho para se
especializarem.

Em seguida foram questionados 0s mesmos quesitos que anteriormente, a
descricdo da trajetoria profissional dos respondentes, ressaltando o tempo de
permanéncia no mercado e 0os motivos que o levaram nele ingressarem, mas desta
vez direcionados ao mercado de trabalho americano, especificamente no Estado de
Ohio.
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A respondente paulista exemplificou a busca por um cenario trabalhista distinto

do Brasileiro com a seguinte informacao:

Em Ohio fui contratada para um trabalho temporario, de trés meses. As
razbes para ingressar no mercado norte-americano foram: conhecer a
funcionalidade de uma empresa norte americana, aprimorar o inglés e
aprender mais sobre a cultura americana. (Graduada em Logistica e
Comércio Exterior pela faculdade FATEC em S&o Paulo, e graduanda em

Direito pela Faculdade Unimonte, outubro de 2016).

A experiéncia € um meio pelo qual profissionais buscam conhecimento,
conhecer e compreender o mercado internacional agrega uma vivéncia diferenciada,

ligado a estes aspectos, a entrevistada apresentou suas razdes e interesses:

Foram quatro meses de experiéncia. A motivacdo em ingressar no mercado
norte-americano foi adquirir vivéncia internacional e comprovante de
proficiéncia no idioma. (Recém formada em Letras pela Universidade Federal
de Minas Gerais, outubro de 2016).

A respondente graduanda em Administracao, narrou sua experiéncia:

Passei trés meses trabalhando em um parque aquético. A principio, busquei
um programa de intercAmbio que fosse viavel se de baixo custo, o que me
proporcionou ingressar no mercado de trabalho americano. Através do
trabalho poderia praticar e melhorar o inglés. Depois das primeiras semanas
percebi o quéo era importante para mim trabalhar e ser independente naquele
pais. Muito do que conquistei, conheci e aprendi foi gragcas a remuneragao
enquanto salva vidas. (Graduanda em Administracdo pelo Centro

Universitario de Formiga, outubro de 2016).

Percebeu-se que o0s principais motivos que levaram o0s entrevistados a
trabalhar no Estado de Ohio foram: a busca por um programa de intercambio o qual
poderiam aprimorar o inglés, viver uma nova experiéncia, conhecer a cultura dos EUA
e ainda custear o programa do qual participaram.

Contudo foi possivel verificar uma semelhangca na andlise das respostas, a
experiéncia internacional como profissional ao passo de uma independéncia em

relacdo ao Brasil. Ou seja, estavam em um pais cujo ndo era de sua nacionalidade,
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porém viviam como cidadaos americanos sem que fosse necessario recorrer ao Brasil
para se manterem.

Conclui-se gque os respondentes investem na trajetoria profissional e sabem
gue o futuro comeca a ser construido com acfes do presente, onde € preciso agir na

direcéo daquilo que se deseja em termos de caminhos profissionais.

6.2 Objetivos profissionais e pessoais enquanto colaboradores no Brasil e em
Ohio (EUA) e, descricdo da importancia do trabalho e os principais aspectos a

serem considerados

Sao grandes os desafios enfrentados pelas sociedades, e em patrticular, pelas
empresas decorrem das transformacdes sociais causadas pela velocidade com que
tém sido gerados novos conhecimentos. Por isso, € necesséario que alunos e
profissionais possuam objetivos profissionais e pessoais bem definidos para atuarem
no mercado de trabalho, seja ele nacional ou internacional.

Sobre os objetivos profissionais e pessoais, enquanto colaboradores no Brasil

e em Ohio (EUA), relata uma respondente que discerniu em relagédo a cada pais:

Os objetivos em uma empresa Brasileira sdo crescimento profissional,
aprimoramento de conhecimentos e qualidade de vida. Em Ohio (EUA) os
objetivos eram viver uma experiéncia profissional que ampliasse a visdo de
negécio e ter contato com uma cultura diferente. (Graduada em Logistica e
Comércio Exterior pela faculdade FATEC em S&do Paulo, e graduanda em

Direito pela Faculdade Unimonte, outubro de 2016).

Sobre esse mesmo questionamento expde outra respondente que afirma que
suas influéncias no trabalho ndo se divergem, seja no mercado de trabalho brasileiro

OuU americano:

Em qualquer lugar ou empresa o objetivo e obrigagdo como contratada é
prestar o servico pelo qual existe a remuneragdo, com responsabilidade e
consciéncia de sua importancia para a equipe. (Graduanda em Engenharia

Civil pelo Centro Universitario Newton Paiva, outubro de 2016).
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Um das entrevistadas destacou bem seus objetivos pessoais e profissionais
enguanto colaboradora no Brasil e em Ohio (EUA):

Objetivos profissionais no Brasil rodeiam o almejo uma posicdo em uma
empresa multinacional, os objetivos pessoais se relacionam ao
desenvolvimento intelectual e amadurecimento. Ja os objetivos profissionais
para a carreira em Ohio n&o foram determinados, a néo ser realizagéo de
uma funcao temporaria com responsabilidade, os objetivos pessoais afirmam,
aprender um novo idioma, conhecer pessoas, ter experiéncias e
amadurecimento. (Recém-formada em Economia pela Universidade Federal
de Minas Gerais, outubro de 2016).

O testemunho dos entrevistados prova que muitos dos objetivos profissionais
quanto dos pessoais ndo se divergem para cada pais, e ainda se assemelham. Suas
intencdes relacionam quesitos financeiros, busca e compartilhamento de
conhecimento, comprometimento com a funcdo pela qual foram contratados, tudo
voltado para a evolucdo pessoal e profissional.

E de facil percepcdo a possibilidade de unir os objetivos pessoais e
profissionais; a correlacdo existente entre eles é notavel, mesmo que determinados a

cada pais. Isto se justifica pela dissertacdo de Marras (2001) que afirma:

Trabalho é o somatério de tempo, energia e dedicagdo pessoal que um
homem presta a outro, com vistas a receber, em troca, uma recompensa
financeira, ou material, ou um mix de ambos, que lhe permita atender as suas
necessidades pessoais e sociais. (MARRAS, 2001, p, 23).

Entretanto, os respondentes devem ter em mente que nao se deve perder de
vista tais objetivos; deve-se estimular a inteligéncia, o desenvolvimento do
pensamento e da consciéncia para colaborar, de modo consciente para o0
desenvolvimento das empresas onde trabalham e trabalhardo; devem ser capazes de
liderarem com a incerteza, com a complexidade na tomada de decisdo e de serem
mais responsaveis pelas decisdes tomadas.

Para Martins (2015, p.9), “o Direito do Trabalho surge para limitar os abusos do
empregador em explorar o trabalho e para modificar condi¢gdes de trabalho”.

Questionados sobre a importancia do trabalho e os principais aspectos que

devem ser considerados pelo empregado e empregador, a economista diz:
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A importancia do trabalho esta em poder fazer algo que beneficie a sociedade
e, a0 mesmo tempo, gere renda para a realizacdo dos planos pessoais e
profissionais, além do sentimento de utilidade. Os empregados assim como
os empregadores devem considerar como principais aspectos as condicdes
de trabalho — condicdes sanitarias ideais, ambiente psicolégico saudavel.
(Recém-formada em Economia pela Universidade Federal de Minas Gerais,
outubro de 2016).

Formada em Logistica e Comércio Exterior, a respondente associa o trabalho
a responsabilidade individual de cada uma das partes, empregado e empregador,

assim fez a seguinte afirmacéao:

O trabalho é importante para a dignidade humana. E através dele que ha
contribuicdo diretamente para a construgdo de um mundo melhor. O principal
aspecto a ser considerado pelo empregado € o estrito cumprimento das
normas trabalhistas da empresa e o exercicio da profissdo compativel com
os valores éticos e morais. Para o empregador, acredito que ele deva
procurar pessoas com o perfii da empresa, gestores que possuam
conhecimento técnico e que sejam lideres natos, pois um ambiente com
pessoas motivadas s6 traz resultados positivos. (Graduada em Logistica e
Comeércio Exterior pela faculdade FATEC em S&o Paulo, e graduanda em

Direito pela Faculdade Unimonte, outubro de 2016).

Ainda sobre a importancia do trabalho e os principais aspectos que devem ser
considerados por empregado e empregador, a graduanda em Administracdo vé o

trabalho como realizacdo pessoal e comenta:

Entre empregado e empregador deve existir 0 respeito matuo. Ambas as
partes devem reconhecer e ser reconhecidos no ambiente de trabalho além
da dedicacdo para obter o sucesso da empresa. (Graduanda em

Administracé@o pelo Centro Universitario de Formiga, outubro de 2016).

Foi feita uma analise geral, onde se fez um apanhado das respostas a fim de
relatar as importancias principais e também o0s aspectos mais relevantes que
empregado e empregador devem considerar na opinido de cada um dos

entrevistados.
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Com mais frequéncia foram descritas as importancias do trabalho como
crescimento e evolucdo pessoal e do intelecto e também fonte de renda. Também
foram mencionados outros pontos como, existéncia de direitos e deveres, gerar
beneficios a sociedade, conhecimento do lado humano, entre outros.

E em relagcdo aos aspectos que devem ser considerados por parte do
empregador e empregado, foram ressaltados em destaque para ambos, condi¢gdes de
trabalho, valorizacdo da atividade, direitos e obrigacdes, responsabilidade, respeito e
valores éticos. Destinaram o cumprimento da politica e requisitos da empresa ao
empregado, e em contrapartida motivagao por parte do empregador, considerando o
funcionario pessoalmente e individualmente, sem excluir os interesses da
organizacao.

As respostas condizem com o que diz Chiavenato (2006, p. 59), “As
organizac6es dependem de pessoas para dirigi-las, controla-las e para fazé-las operar
e funcionar. Nao ha organizacdo sem pessoas. Toda organizacdo é constituida de

pessoas e delas depende para seu sucesso e continuidade”.

6.3 Diferencas entre as rotinas e condi¢gdes trabalhistas do Brasil e do Estado
de Ohio (EUA) e conhecimento da legislacao trabalhista aplicada em ambos

A cultura da organizacéao pode influenciar a forma como as pessoas agem e se
relacionam com o0s outros membros da equipe, e que a diversidade cultural existente
em um grupo pode trazer tanto dificuldades e conflitos, como também vantagens para
a equipe e parceiros de negocios.

Considerando esta explanacdo, perguntou-se quais sdo as principais
diferencas nas rotinas e condi¢des trabalhistas do Brasil e do Estado de Ohio (EUA),

solicitando a descricdo destas. O QUADRO 1 a seguir pauta as respostas.



42

QUADRO 1. Principais diferengas nas rotinas e condic¢des trabalhistas entre Brasil e

Ohio (EUA)

BRASIL

OHIO (EUA)

Dias e horéarios definidos

Controle sobre a carga horaria

Remuneracao pelas pausas para refeicéo,
pagamento definido mesmo por horas néao
trabalhadas;

Maior exigéncia, curtos intervalos para refeicéo,
pagamento por horas trabalhadas;

Leis preveem as condic@es fisicas e mentais
do trabalhador, assim determinam
previamente a carga horaria;

Diferentes escalas para trabalho, seriedade por
parte do empregado e do empregador;

Rotina desfavoravel;

Rotina flexivel;

Horas-extras desvalorizadas;

Horas-extras bem pagas;

Melhores direitos trabalhistas garantidos pela
CLT,;

O préprio trabalhador define suas necessidades e
capacidades, constréi sua prépria jornada de
trabalho;

Mais beneficios, como alimentacao,
transporte, férias remuneradas;

Carga-horaria mais livre para outras dedicacdes;

Diversificacdo das tarefas diarias.

Monotonia de acordo com treinamentos.

Fonte: Dados da pesquisa (2016).

Um respondente ndo distinguiu como os demais as diferencas de cada pais,
estabeleceu apenas que as divergéncias se tratam de questdes culturais.

Com uma maior diversidade da forca de trabalho atual, as interacdes
multiculturais econémicas, politicas e sociais estdo cada vez mais intensas; ocorrem
frequentemente e em variadas circunstancias. Em um ambiente cultural ndo familiar,
pode haver dificuldades com relacdo ao idioma e comunicacgéao, religido, politica, e
consequentemente, muitos desentendimentos e conflitos podem ocorrer.

As relagdes de trabalho sé@o os vinculos estabelecidos no ambito do trabalho.
De uma forma geral, fazem referéncia as relagdes entre 0 empregado, o empregador
e o capital pago pela entidade empregadora no contexto do processo produtivo. Em
qualquer parte do mundo, é preciso que o trabalhador conheca as leis trabalhistas
para sua seguranca e tranquilidade.

Foi feito um questionamento a respeito das legislagbes trabalhistas. Os
entrevistados deveriam responder se tinham conhecimento das mesmas quando
ingressados no mercado de trabalho brasileiro e americano. Os resultados apontaram
qgue cinco dos entrevistados conheciam a legislacdo trabalhista brasileira e outros
quatro nao tinha conhecimento, para Ohio, sete apresentaram dominar a legislagéo

americana e dois restantes negaram o dominio da mesma.



43

A legislagdo trabalhista esta diretamente ligada a rotina dos colaboradores e
empresas, a recém-formada em Letras pela Universidade Federal de Minas Gerais
(outubro de 2016), afirma ja ter conhecimento antes do ingresso no mercado de
trabalho e explica a importancia, dizendo que a legislacao “é inerente ao trabalho em
si, devemos ser esclarecidos sobre as questdes que envolvem 0s nossos direitos e

deveres”.

A estudante de Engenharia de Materiais concorda expressando:

E a Gnica maneira de os cidad&os terem a ciéncia dos direitos e dos deveres
que nos cabem, principalmente no mercado americano que se tratava de um
pais desconhecido e ndo possuia conhecimento sobre a empresa que me
contratou, das regras e, principalmente, da indole das pessoas que estavam
acima de mim. O conhecimento da legislacao trabalhista fora do nosso pais
nos protege de sermos explorados e enganados, uma vez que estamos
sozinhos, sem que haja alguém de confianca para nos alertar. Contamos
apenas com 0 nhosso conhecimento para defendermos nossos direitos.
(Graduanda em Engenharia de Materiais pela Faculdade CEFET-MG,
outubro de 2016).

Apesar de possuir apenas o conhecimento parcial das leis quando ingressou
no mercado de trabalho brasileiro, a Graduanda em Engenharia Civil (outubro de
2016) néo discorda da relevéncia das mesmas. Em Ohio diz ter despertado sua
curiosidade a medida que se habituou ao trabalho americano, e acrescenta que “é
uma parte fundamental, todos deveriam ter conhecimento de tais leis, pois ndo ha
garantia de direito sem seu conhecimento”.

Uma respondente que nao possuia nenhum conhecimento sobre as leis
trabalhistas do Brasil e do estado de Ohio (EUA), ainda assim vé importancia das

mesmas, logo expds que:

Ao decidir trabalhar no Brasil, ndo fazia ideia do funcionamento das leis
trabalhistas. Sabia apenas o valor do salario minimo [...]. Hoje, conhece mais
um pouco, mas ndo o suficiente. Também desconhecia as leis trabalhistas de
Ohio (EUA). Acabou conhecendo um pouco sobre 0 assunto com a empresa
contratante, que explicou como tudo funcionava, como deveria ser a forma
de trabalho, pagamento, folgas, etc. E importante conhecer as leis

trabalhistas para o conhecimento dos direitos e deveres e também para
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avaliar como sé&o tratados os trabalhadores. (Graduanda em Administracéo

pela Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais, outubro de 2016).

Analisando as respostas das entrevistas sobre a legislacdo trabalhista brasileira
e do Estado de Ohio (EUA), se obtive os que conheciam as leis brasileiras, outros que
nao tinham conhecimento algum, e também o0s que tinham uma nocao superficial
destas leis.

E possivel atrelar o fato de a maioria conhecer as leis americanas, por se tratar
da preocupacéo enquanto estrangeiros em se adaptar e de nao sofrer abusos por
parte do empregador no pais em questdo. Ja para o Brasil, acredita-se que por se
tratar do pais nativo, o interesse ou ndo por estas questdes varia de acordo com a
cultura e anseios do trabalhador brasileiro.

Sobre aimportancia da compreensao da legislacéo trabalhista observou-se que
a maioria (90%) considera relevante o conhecimento e entendimento das leis; apenas
um respondente discorda dos demais.

Chiavenato (2010, p.1600) afirma que, “hoje o alicerce das relagdes trabalhistas
no Brasil € a Consolidacao das Leis do Trabalho”. Ja no caso dos Estados Unidos, o
orgao que auxilia na regulamentacdo dos direitos e deveres dos trabalhadores e
empregadores é o United States Department of Labor. Porém, por ser um pais onde
os Estados tém autonomia, algumas questdes trabalhistas podem ser alteradas pelos
proprios Estados que as regem. Por isso, a relevancia do conhecimento das leis
trabalhistas tanto do Brasil como do estado de Ohio (EUA).

6.4 Valorizacédo, reconhecimento, motivacao, identificacdo pessoal com Brasil
ou Ohio (EUA) e relacdo de pontos positivos e negativos na gestao de pessoas
empregadas no ambiente de trabalho

O comprometimento dos funcionarios ndo pode ser comprado pelas
organizacdes, mas deve ser conquistado através de recompensas que 0s interessem,
obtendo sucesso para ambos. A realizagcéao pessoal, o desejo de atingir seus objetivos,
ser reconhecido e valorizado séo alguns sinais mais conhecidos que motivam o ser

humano.
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bY

Quanto a valorizacdo e reconhecimento e aos fatores de influéncia na
motivagao profissional, os respondentes deram retornos semelhantes. Uma das

entrevistadas relata:

A valorizagdo e o reconhecimento sdo iguais nos dois paises. A motivacao
profissional é influenciada pelo respeito no ambiente de trabalho, liberdade e
incentivo para opinar nas atividades, o sentimento de desafio para novos
aprendizados, ambiente de cooperacdo e ndo de competicdo. (Recém-
formada em Economia pela Universidade Federal de Minas Gerais, outubro
2016).

Ja a outra respondente diz se sentir mais valorizada no Brasil e acrescentou:

O reconhecimento € mais evidente no Brasil, pois no Brasil ndo tratam o
trabalhador como um robd, assim se sentia nos Estados Unidos. [...]. O
reconhecimento pelo trabalho estd mais ligado a pequenos gestos do
cotidiano como elogios, confian¢a no trabalho desenvolvido e autonomia na
tomada de decisbes. (Graduada em Logistica e Comércio Exterior pela
faculdade FATEC em S&o Paulo, e graduanda em Direito pela Faculdade
Unimonte, outubro de 2016).

Em maior numero, houve afirmagdes de maior valorizacdo e reconhecimento

em Ohio (EUA), como apresentou o Gastrénomo:

Com certeza, ha maior valoriza¢do e reconhecimento nos EUA porque eles
tém outro sistema de pagamento e de lidar com os trabalhadores [...] Os
fatores que me motivam profissionalmente sdo planos futuros de
empreendedorismo na alimentagéo. (Graduado em Gastronomia pela Univali

Balneario Camboria, outubro de 2016).

Em relacdo a essa questao o graduando em Engenharia da Computacgao pela
Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais (outubro de 2016), declara ter se
sentido mais valorizado e reconhecido nos EUA, e retrata que sua motivacao esta na
vontade de se tornar um profissional cada vez mais qualificado.

Concorda a futura administradora que também frequenta a Pontificia
Universidade Catdlica de Minas Gerais (outubro de 2016), e explica que em Ohio as

leis trabalhistas s&o mais justas e cré como motivacao a existéncia de melhor salario,
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de empregos “comuns” como, atendente, auxiliar de limpeza, garcom, sendo bem
pagos e valorizados como um emprego de um graduado.

Os que se sentem mais valorizados nos EUA estdo em maior porcentagem
(44,44%) e citam que as leis neste pais sdo mais justas, existe valorizacao por hora
trabalhada, qualificacdo da mao-de-obra, bonificacdo por pontualidade e a
flexibilidade quanto as cargas horérias como fatores de influéncia. Mas em boa parte,
(33,33%) ha a preferéncia pelo Brasil nestes quesitos, pelos quais o fazem perceber
maior reconhecimento pelas oportunidades, o sucesso profissional e realizacéo
pessoal, a confianca, elogios e autonomia depositada aos trabalhadores.

Um respondente acredita na semelhanca e outro ndo identificou um dos paises
em prioridade. Constatou-se que estes dois respondentes sdo influenciados pelo
respeito, liberdade e cooperacdo, independente do senério trabalhista a serem
inseridos.

Quando concedidos beneficios e oportunidades, ao dinamizar tarefas
repetitivas, ao valorizar e reconhecer as habilidades e interesses do colaborador, as
organizacdes estdo se empenhando para a maior satisfacdo de seus funcionarios. O
resultado obtido nas entrevistas confirma o que expds Chiavenato (2004), “a
organizacdo que investe diretamente no funcionario esta, na realidade, investindo
indiretamente no cliente”. Silva (2006) completa que, quanto mais a empresa explorar
e valorizar seu capital intelectual, mais estara descobrindo habilidades, competéncias
e caracteristica pessoais, criando a verdadeira vantagem diante da concorréncia.

Ainda relacionado ao reconhecimento, alguns colaboradores se sentem
desprezados quando se trata de um estrangeiro. Por tanto, a adaptacdo ao ambiente
de trabalho pode ser influenciada pelo fato de o trabalhador ndo ser um cidadéo nativo
dos EUA, sobre isto se tratou uma das perguntas do questionario.

A adaptacao de profissionais estrangeiros em organizages norte americanas
insere-se, hoje, em um contexto que procura compreender os efeitos da globalizacéo
e da economia informacional referente a mobilidade social de profissionais e a
adaptacao destes as diferentes culturas.

Pelas respostas dadas entende-se que nem todos 0s respondentes se
adaptaram no ambiente de trabalho. Desta forma manifestaram a estudante de
Engenharia de Materiais e o graduando em Engenharia da Computacéo (outubro de
2016) o qual ainda observou, “o tratamento diferenciado e um limite na relacéo que os

americanos tém com os estrangeiros”.
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Ao contrério dos dois respondentes apresentados acima, outros disseram que
a adaptacdo ndo ocorreu talvez devido ao ndo dominio da lingua, dos costumes, o
desconhecimento dos direitos e deveres trabalhistas.

Segundo a profissional da area de Logistica e Comercio Exterior (outubro de
2016) acredita na nao diferenca no tratamento dos superiores em relacdo aos
trabalhadores americanos e brasileiros, mas ndo que isso tenha mudado sua forma
de se adaptar ao trabalho.

Observa-se que uma cultura diferente dificulta a adaptacdo. Considerando a
lingua e distancia da familia, do habitat do nosso Pais, dos amigos.

Diante de tantos fatores questionados, houve também a curiosidade em saber
da identificacdo pessoal dos entrevistados com Brasil ou Ohio (EUA), uma vez que se
todos estes brasileiros se dispuseram a enfrentar o desafio de trabalhar em outro pais,
provavelmente distinguem qual deles melhor se enquadra ao seu estilo de vida e aos
seus ideais.

Trabalhar em outro pais € como mergulhar num mar de diferencas culturais.
Muitas dessas diferencas geram aprendizado e crescimento, outras podem ser o0s
contetdos ideais para histérias engracadas que serdo contadas posteriormente.
Habitos, costumes e comidas serdo certamente diferentes do que estamos
acostumados; por isso, € importante estar preparado para aprender e, sobretudo,
respeitar essas diferencas. A tolerancia e respeito sdo essenciais para o bom convivio
e para evitar frustracdes durante essas experiéncias.

Dos nove colaboradores, cinco disseram se identificar com os Estados Unidos.
Apresentaram motivos como, foco e a organizacao no trabalho, salario, qualidade de
vida e formas de valorizacdo dos empregados.

O Bacharel em Gastronomia (outubro de 2016) embora se identifique mais com
os EUA, ndo descarta a possibilidade de voltar para empreender no Brasil, relatou a
sua satisfacdo em viver entre 0os americanos, quanto a empresa onde trabalha e
quanto a forma de remuneragdo. Mas ndo deixou de mencionar que também teve
boas experiéncias no Brasil.

Os que definiram o Brasil como o pais que mais se identificam esclareceram
dizendo que nele o ambiente de trabalho € mais sadio, que os interesses das
empresas brasileiras ndo sobrepfem os interesses minimos dos trabalhadores,

citaram também o valor efetivo e a cultura.
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A recém-formada em Letras pela Universidade Federal de Minas Gerais
(outubro de 2016) declara obviedade na sua identificacdo com seu pais nativo, Brasil,
e enfatiza a responsabilidade do mesmo pela sua identidade.

A mudanca cultural nos faz sofrer um impacto bom ou mau, gerando
comportamentos e atitudes positivas ou negativas. O resultado depende na maneira
de como nos inserimos e interagimos na nova sociedade, com seus desafios,
dificuldades de comportamento, de trabalho, de leis diversas, modo de vida, etc.

E importante um conhecimento melhor do pais onde se pretende construir sua
carreira, € preciso conhecer seus habitos, suas leis, sua lingua, seu modo de viver,
para que a adaptacao seja mais facil e melhor.

Cada pais vive uma realidade diferente em relacédo ao entendimento do que é
a diversidade e da forma de lidar com ela. Isso se deve as caracteristicas da propria
populacao, da sua identidade cultural e da sua maturidade em tratar o assunto. Em
relacdo as caracteristicas da populacdo e sua identidade cultural, observa-se no
mundo ocidental uma grande heterogeneidade na formacao da sociedade. Esse fato
esté refletido no perfil do mercado consumidor e de méo-de-obra. Dai decorrem fatos
positivos e negativos nas diferentes culturas. Nesse contexto, foi indagado aos
respondentes que identificassem 0s pontos positivos e negativos na gestdo de
pessoas empregadas no ambiente de trabalho brasileiro e americano.

Os colaboradores da pesquisa foram investigados sobre quais sdo 0s pontos
positivos e negativos na gestdo de pessoas empregadas no ambiente de trabalho
brasileiro e americano, a seguir as informacdes comparativas dos entrevistados,
(QUADRO 2).
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QUADRO 2. Pontos positivos e negativos na gestao de pessoas entre Brasil e Ohio
(EUA)

BRASIL OHIO (EUA)
Organizacdo, comunicacao eficiente, Organizagéo, treinamentos frequentes,
beneficios (alimentacéo, transporte, capacitacao e preparo para execucao das
Uo" férias e folgas remuneradas); atividades, setorizacdo das liderancas;
= Considerac¢éo do lado humano, Diferenciacéo da vida profissional e pessoal;
5 preocupacdo com bem-estar e saude;
8 Relacdes respeitosas entre lideres e Profissionais focados e disciplinados quanto aos
colaboradores; ideais da empresa;
Empatia com funcionarios; Interacdo por meio de dindmicas recreativas;
Burocracia para realizacao de N&o ha comunicacéao entre liderancas e setores,
o treinamentos, profissionais nado ha concessao de beneficios (alimentacéo,
'®) despreparados para o mercado, transporte, férias e folgas remuneradas);
E sobrecarga de funcdes e liderancas;
< Difusédo da vida pessoal e profissional, Nao ha igualdade nas relagdes,
8 falta de disciplina no ambiente de
Z | trabalho;
Trabalhadores irresponsaveis. Gestores ndo cativam e motivam sua equipe.

Fonte: Dados da pesquisa (2016).

Pelo exposto, percebe-se que os trabalhadores brasileiros possuem uma rotina
mais diversificada nas empresas em gue trabalham e recebem mais beneficios que
0s americanos. A maior disciplina e foco dos americanos podem estar relacionados a
rigidez das organizagbes em geral, e até mesmo inerentes as leis que regulamentam
os direitos dos trabalhadores.

Viu-se também que a incessavel busca pelo ganho de capital, influencia as
relacdes, assim acontece em Ohio (EUA) os gestores tentam ser mais profissionais
desconsiderando o lado humano, excluindo os sentimentos, vontades e afeicbes
pessoais. Ja os lideres brasileiros, muitas das vezes deixam se induzir pela vida

pessoal o que acaba afetando a tomada de decisdes e a gestao de pessoas.

6.5 Desafios no trabalho e dificuldades profissionais

As constantes transformac¢des mundiais tornam o mercado de trabalho cada
vez mais exigente e competitivo. Cabe ao profissional estar atento e perceber a
necessidade de estar em constante atualizacdo, buscando competéncias para

construir as bases para desenvolver e manter sua empregabilidade.
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Foi perguntado se os colaboradores consideravam o trabalho desafiador, como
eram encaradas as dificuldades e quais os motivos levaram a enfrentar o trabalho.

De acordo com o jovem estudante de Engenharia da Computacédo (outubro de
2016), as dificuldades ajudam na qualificacdo profissional e tornam prazerosas as
resolucdes dos desafios.

Outra respondente concorda e acrescenta com o seguinte esclarecimento:

O trabalho é desafiador, pois exige solucdes praticas e rapidas. Exige que o
trabalhador esteja sempre atualizado e conectado com o mundo. As razdes
para enfrentar as dificuldades é que, com elas, ha crescimento e torna os
profissionais diferenciados. (Graduada em Logistica e Comércio Exterior pela
faculdade FATEC em S&o Paulo, e graduanda em Direito pela Faculdade
Unimonte, outubro de 2016).

Ha os que ndo consideram o trabalho desafiador como a graduanda em
Administracdo, que diz ainda estar em momento de aprendizagem e em busca de

evolucdo, mas vé a importancia dos desafios e dificuldades.

As dificuldades profissionais sdo fatores indispensaveis para que nao deixe
gue o monétono tome conta de minha profissédo. As dificuldades fazem parte
da experiéncia e do risco de ir atras de conquistas. (Graduanda em

Administracé@o pelo Centro Universitario de Formiga, outubro de 2016).

Grande percentual dos entrevistados, quase 78%, julgam o trabalho como
desafiador, e os demais ndo se sentem tdo desafiados. Aglomerando as respostas
relacionadas a forma de encarar os contratempos da rotina no trabalho, coletaram-se
0S seguintes aspectos, a racionalidade, a responsabilidade, a motivacao, a dedicacéo,
a profissionalizacao, o equilibrio do corpo e mente e o desvio do dominio monétono.

Reuniram-se as raz0es que levam a enfrentar o trabalho, sendo elas, bom
desempenho e execucdo das atividades designadas, experiéncia, resolucdo de
desafios, independéncia financeira, crescimento, aprendizagem, diferencial e sonho
de empreender.

Na concepg¢ao de Dutra (2002, p.48) “cabe as pessoas, a gestdo de seu
desenvolvimento, de sua competitividade profissional e de sua carreira”. Entende-se

que, cada individuo é o responsavel por sua realizagdo pessoal, as organizacdes
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agem como um elo para esta conquista, pois é por meio delas que conseguem

desenvolver seus objetivos, vencendo desafios e dificuldades que se apresentam.

6.6 Recebimento de explicacdes sobre a politica de funcionamento e sobre a
politica interna da organizac&o no Brasil e em Ohio (EUA)

As politicas de funcionamento da empresa devem ser bem visiveis para o
empregado para que ele conhegca melhor a empresa onde trabalha. Esta deve
oferecer programas de treinamento para exercer as tarefas que Ihes compete de
forma mais eficiente. S6 assim, por meio do conhecimento da politica de
funcionamento da empresa, inclusive a politica interna, podera inserir o empregado
nos objetivos e metas organizacionais.

Foi questionado sobre o recebimento de uma clara explicacdo sobre a politica
de funcionamento das organizacfes e se 0s colaboradores seguiam tais politicas
internas e se concordavam com as mesmas.

O relato da futura Engenheira Civil (outubro de 2016) confirma o recebimento
de explicacdes da organizagdo, tanto em sua experiéncia no Brasil quanto em Ohio
(EUA), e afirmou que as regras eram disponibilizadas para consulta.

A respondente Graduada Administracdo pela Pontificia Universidade Catolica
(outubro de 2016) expressou que, embora superficialmente recebeu uma explicacéo
da politica de empresas brasileiras, jA em Ohio(EUA) as reunibes foram mais
frequentes e detalhadas a fim de que o colaborador compreendesse de fato como era
o funcionamento da organizacdo onde as punicdes eram enfatizadas. Além disto
declarou, o cumprimento das regras e concordancia com a politica interna da empresa
americana.

Outros entrevistados deram opinides semelhantes:

No Brasil, ao ser contratada, ndo foi repassada nenhuma informagé&o sobre a
politica da empresa e demorou muito para que obtivesse um treinamento.
Muitas vezes, 0 que estava escrito no papel era impraticavel, pois a
burocracia impedia. J& nos Estados Unidos, na primeira semana, houve um
treinamento e explicacdes sobre a empresa; para todo ato praticado havia um
dispositivo ou uma norma e nada poderia sair do previsto. (Graduada em
Logistica e Comércio Exterior pela faculdade FATEC em S&o Paulo, e

graduanda em Direito pela Faculdade Unimonte, outubro de 2016).).
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Disse a respondente estudante de Administragdo nao ter recebido
esclarecimentos sobre as regras e politicas na empresa Brasileira em que trabalha,

mas explica que:

Talvez por ser de uma organizacéo de pequeno porte e familiar. Mas que na
medida em que conheceu mais sobre a mesma, buscou se enquadrar na sua
politica. Ja nos Estados Unidos, passoi bastante tempo recebendo aulas de
apresentacao sobre a empresa, suas politicas e regras. Tentava segui-las ao
maximo, mas as vezes, deixava passar algumas questdes talvez devido a
rigidez da empresa. (Graduanda em Administracéo pelo Centro Universitério

de Formiga).

De acordo com os depoimentos dos entrevistados, mais da metade disse que
recebeu explicacéo clara sobre a politica de funcionamento das empresas brasileiras
e 88,89% alega 0 mesmo para Ohio (EUA). Outros (33,33%) disseram nao ter
recebido tal explicagao no Brasil e 11,11% para o caso de Ohio (EUA).

Também se indagou se o0s colaboradores seguiam tais politicas internas e se
concordavam com as mesmas. Dentre os nove respondentes, quatro declararam
seguir a politica interna, dois confessaram nao seguir, e trés ndo responderam a
pergunta. Quanto ao fato de concordarem ou ndo com o regime da empresa, dois
pontuaram que sim, quatro negaram e trés nao se posicionaram.

As politicas internas servem para esclarecer os direitos e deveres da relacao
de emprego entre colaborador e empregador, ainda, a postura que a organizagao
espera do colaborador no exercicio de suas fun¢des, deixando claro a todos 0s seus
colaboradores o que se espera do relacionamento existente por forca do contrato de
trabalho firmado, no tempo em que este durar, demonstrando sua importancia,
amparando ambas as partes com o maximo de informagdes possiveis sobre seus

direitos e deveres.
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6.7 Comparacdo entre os cenarios brasileiro e americano e os motivos pelos

quais atroca e/ou fusdo dos dois sistemas seria viavel ou ndo

Os Estados Unidos sé&o conhecidos como a terra da oportunidade para muitos
gue sonham com uma mudanca. Mas trabalhar nos EUA pode néo ser a realizacao
do sonho que se espera. Isto porque os direitos trabalhistas nos Estados Unidos
garantem bem menos beneficios do que os direitos trabalhistas brasileiros, pois o pais
segue uma politica econémica liberal, que busca regulamentar as questfes da forma

menos controladora possivel.

Foi pedido para que fizessem uma avaliacdo dos dois mercados, pontuando a
jornada de trabalho, o intervalo para refeicdes, descanso semanal, qualidade de vida
no trabalho, vida pessoal, condicbes fisicas e mentais. Observou-se que a
comparacao € justa por se tratarem de questdes que funcionam tao distintamente.

Sao notaveis os exemplos, geralmente no Brasil a jornada de trabalho ja é pré-
definida para os trabalhadores sejam estudantes ou ndo, devem cumprir uma carga
horaria de seis a oito horas, ja em Ohio (EUA) depende da necessidade e
disponibilidade dos empregados. Ja o intervalo para refeicdo varia, mas Brasileiros
comumente tem seus sessenta minutos que mesmo pausados do trabalho séo
remunerados, americanos tém direito a trinta minutos de pausa ndo remunerados.
Outro exemplo é o descanso semanal, organizacdes brasileiras garantem para
maioria dos cargos um descanso garantido no fim de semana, ja para americanos
esta folga varia e deve ser acordada com o empregador.

Sobre a qualidade de vida no trabalho e vida pessoal acredita-se que esta mais
relacionada a funcdo e comportamento do trabalhador e aos seus ideais. Alguns
respondentes trataram a indiferenca destes fatores para ambos os paises, outros ja
afirmaram qual pais é mais favoravel.

Concordando, a Economista fez as seguintes declaragdes:

A jornada de trabalho é mais flexivel nos EUA. O intervalo para refeices é
mais justo no Brasil, além de haver remuneracéo pelo tempo das refeicfes.
O descanso semanal é mais flexivel em Ohio (EUA), pois de acordo com a
legislacdo somos nés que estipulamos quantas horas estamos dispostos a
trabalhar por semana. Melhor qualidade de vida em Ohio (EUA). Vida


http://direitosbrasil.com/as-leis-trabalhistas-no-brasil/
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pessoal, condi¢cdes fisicas e mentais sdo boas em ambos os lugares.

(Recém-formada em Economia pela Universidade Federal de Minas Gerais).

Uma entrevistada n&o avaliou separadamente cada aspecto, mas depds que:

No Brasil o lado humano esta sempre a frente de todas essas questdes. Além
disso, a lei estd mais favoravel aos empregados. Ja nos Estados Unidos o
capitalismo toma conta da mente dos trabalhadores e organiza¢des. Assim,
ndo se preocupam com a jornada de trabalho, qualidade de vida; querem
apenas dinheiro para conquistar bens materiais, abusando das condi¢cdes
fisicas e mentais dos trabalhadores. Apesar de tudo isso, é possivel
considerar que a vida pessoal de um americano esta a frente de um brasileiro.
(Graduanda em Administracé@o pelo Centro Universitario de Formiga, outubro
de 2016).

Percebe-se que no geral, os itens considerados apresentam semelhancas entre
os entrevistados, considerando a individualidade de cada um.

O resultado obtido condiz com o estabelecido pela CLT e pelo DOL, que dizem:
CLT, Art. 58°. “A duragdo normal do trabalho, para os empregados em qualquer
atividade privada, ndo excedera de 8 horas diarias, desde que nado seja fixado
expressamente outro limite.” (DECRETO-LEI 5452, 1943). J4 o U.S. Department of
Labor afirma que nos Estados Unidos, “jornada de trabalho, em geral, sdo todas as
horas entre o tempo em que um empregado comecga o trabalho e o termina em um
determinado dia”. (DOL — UNITED STATES DEPARTMENT OF LABOR, traducédo
nossa). E possivel que esta jornada de trabalho seja estendida, ultrapassando as
horas normais, programadas para o trabalhador. Neste caso, as horas trabalhadas
além das normais serdo consideradas horas extras. Sendo assim, é de
responsabilidade do empregador realizar o pagamento destas horas, de acordo com
a legislacéo americana.

Também em relacdo ao intervalo para refeicdes, o resultado aponta o que diz
a literatura. Em qualquer trabalho que exceda 6 (seis) horas, é obrigatério um intervalo
de no minimo 1 hora e, no maximo, de 2 (duas) horas, conforme determina o art. 71,
da CLT — Consolidagéo das Leis do Trabalho. Assim, aqueles que trabalham 8 (oito)
horas por dia, devem ter uma pausa obrigatéria de pelo menos 1 (uma) hora. Nos
Estados Unidos, o periodo para refeicbes € tratado de forma diferente, assim esta
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descrito no Code of Federal Regulations no termo Rest and Meal Periods (Periodo
Para Descanso e Refei¢do), §785.19 Meal (Refeicdo) que afirma que periodos
legitimos para refeicdo, ndo sao periodos de trabalho. Os periodos legitimos para
refeicdo ndo incluem pausas para café ou para lanches. Estas pausas sédo periodos
para descanso. O trabalhador deve ser completamente aliviado de suas tarefas para
realizar refei¢cbes regulares. Normalmente 30 minutos ou mais € o suficiente para
refeicdes regulares.

O descanso semanal também €& condizente com as duas legislacdes
trabalhistas. Em relagdo ao descanso semanal do colaborador brasileiro, diante do
Art. 67° da CLT, “Sera assegurado a todo empregado um descanso semanal de 24
horas consecutivas, o qual, salvo motivo de conveniéncia publica ou necessidade
imperiosa do servico, devera coincidir com domingo, no todo ou em parte”.
Diferentemente sera para trabalhadores no Estado de Ohio (EUA), cada funcionario
tem direito a um dia de descanso, a partir do sexto dia trabalhado, sendo assim, este
0 sétimo dia.

Quanto a qualidade de vida, considera-se que a saude mental e fisica das
pessoas é também umas das preocupac¢fes dos gestores. A produtividade, qualidade
e bom funcionamento de uma organizacdo muito dependem do estado de salude em
que colaborador se encontra. Um trabalhador tem direito as condicdes minimas que
respeitem suas necessidades fisiolégicas e psicolégicas. No conceito de Franca
(2009) “QVT é uma competéncia gerencial para o administrador e uma competéncia
estratégica para a organizagdo”. Chiavenato (2006, p.370) pressupbe que “a
qualidade de vida no trabalho (QVT) esta assumindo uma importancia sem
precedentes no sucesso organizacional. Ela depende do grau de satisfacdo das
pessoas em relagdo a empresa e ao ambiente de trabalho. ”

S&o dois paises com diferentes culturas; por isso € normal que as legislactes
trabalhistas de ambos possuam diferencgas, positivas ou negativas, mas de acordo
com as politicas trabalhistas.

Por terem formacdes histéricas muito diferentes, cada pais encara a questao
trabalhista de um jeito que, geralmente, esta muito ligado a sua prépria cultura. Para
verificar esta assertiva, foi perguntado aos colaboradores, se 0 sistema americano

funcionaria no Brasil ou vice-versa e que citassem 0s motivos.
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Apenas 33,33% ponderam que o sistema americano funcionaria no Brasil. A
maioria (66,66%) avalia que nao funcionaria. Uma respondente que nao acredita na

troca dos sistemas, apresenta a seguinte justificativa:

Apesar de serem dois paises capitalistas, os EUA possuem uma cultura e
uma economia mais liberal, que s6 funciona porque seus habitantes
respeitam as regras e possuem maturidade para lidar com elas. (Graduanda
em Engenharia Civil pelo Centro Universitario Newton Paiva, outubro de
2016).

A difusdo ou troca dos sistemas poderia talvez existir, talvez em longo prazo,
assim pensou-se na hipétese, mas acredita-se que o melhor caminho seria realmente
a revisao das leis.

O maior simbolo do trabalho capitalista e das boas condi¢Bes de vida, EUA,
nao é muito generoso em suas leis. Embora cada estado tenha suas proprias regras,
as relacdes de trabalho sao definidas por contrato, o0 que muitas vezes faz com que
os trabalhadores quase ndo tenham garantias.

A cultura pode ser usada para incentivar o desenvolvimento econdémico justo e
sustentavel de um pais. As atividades culturais sdo estratégicas e geram trabalho,
emprego e renda. Mas devido a diversidade cultural existente entre os dois paises é
dificil um sistema funcionar em um outro pais.

As organizacdes precisam modernizar tanto 0s aspectos estruturais e

tecnoldgicos quanto os humanos, culturais e intelectuais para que possam se integrar.

6.8 Sugestdes de melhorias nas relacdes de trabalho do Brasil e Ohio (EUA)

Indicar os aspectos nos quais a empresa em que trabalha precisa melhorar ou
sugerir novos procedimentos ndo é uma tarefa facil para o profissional, ja que lidam
diariamente com os contratempos, realiza¢des e conquistas da organiza¢cdo. Com isto,
a contribuicdo dos colaboradores em processos de inovacdo empresarial é cada vez
mais relevante.

A visdo que os lideres e gestores tém do empreendimento pode néo ser a
mesma dos colaboradores. Logo se torna de extrema importancia a apresentacao da
opinido de trabalhadores que conhecem os dois mercados de trabalho em questéo,

onde as relacdes séo diversificadas e influenciadas por fatores culturais e legislativos.
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Além disto, é imprescindivel que faca parte da gestédo organizacional compreender o
ponto de vista dos funcionarios.

A partir das experiéncias vividas em ambos cenarios, pediu-se que 0s
colaboradores da pesquisa sugerissem alguns aspectos os quais foram pontuados no
QUADRO 3, com intuito de propor agdes que busquem a melhorias e aperfeicoamento

das relagdes de trabalho no brasileiras e americanas.

QUADRO 3. Sugestdes de melhorias nas relacdes de trabalho do Brasil e Ohio
(EUA)

BRASIL OHIO (EUA)

Maior valorizag@o da méo de obra, Oferecer mais beneficios e direitos aos
remuneracgdo por hora trabalhada e diminuigdo | trabalhadores;
da carga horaria;

Oferecer mais treinamentos, atentar a Capacitacdo dos lideres para uma relacao mais
retencao de talentos e controlar melhor as humana e para que haja uma maior sinergia no
atividades individuais de cada funcionario; ambiente de trabalho;

Propor maiores desafios e motivacdo aos Respeitar a individualidade de cada colaborador.

colaboradores e exigir maior responsabilidade
dos trabalhadores.

Fonte: Dados da pesquisa (2016).

Além dos fatores citados, 0s respondentes proporiam também uma revisao da
legislacao trabalhista tanto para o Brasil quanto do Estado de Ohio (EUA). Sabe-se
gue muitos das compreensdes transformadas em leis surgiram desde as relacdes de
trabalho primordiais, onde nédo havia as mesmas oportunidades e condi¢des. Diante
disto se algumas questdes se tornaram ultrapassadas e necessitam ser atualizadas
de acordo com o cenario atual, com as necessidades dos trabalhadores, das
empresas e do mercado num todo.

Embora acatado, o sistema legal trabalhista de ambos os paises deveria ser
analisado de maneira que sejam atentados fatores que provocam a insatisfacao da
populacdo num todo. Com isto provavelmente as leis ndo seriam burladas e ignoradas

por empregados e empregadores.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A falta de oportunidades e o sonho de uma vida melhor ajudam a compreender
0 complexo processo de mobilidade humana.

Muitos trabalhadores, estudantes e recém-formados veem a experiéncia de
intercambio cultural como uma oportunidade de crescimento na empresa, cComo uma
oportunidade de obter maiores conhecimentos e como um meio de obter melhores
beneficios econémicos.

O trabalho identificou, através do questionario aplicado a nove colaboradores,
as rotinas e condicdes trabalhistas do Brasil e do Estado de Ohio nos Estados Unidos
da América, destacando os principais aspectos da legislacéo trabalhista evidenciados
por meio da jornada de trabalho, intervalo para refei¢cbes, descanso semanal e férias;
identificando os pontos positivos e negativos da gestao de pessoas por meio de relatos
e opinides de cidadaos brasileiros com vivéncia profissional nos paises estudados e
propondo melhorias para as relacdes de trabalho mediante as situacfes conflitantes
observadas na pesquisa.

Os colaboradores eram 77,7% do sexo feminino; com a idade entre 22 e 30
anos; solteiros e cursando o Ensino Superior (44,4%) ou com o Ensino Superior
completo (55,5%).

Com o estudado e analise das estruturas juridicas de cada pais, foi possivel
comparar questdes as questdes propostas e atender aos objetivos do trabalho. Nos
sistemas juridicos que iniciam as diferencas existentes entre os dois cenarios, pois
enqguanto o Brasil adota o sistema Civil Law os Estados Unidos adota 0 Common Law,
0 primeiro se baseia em leis codificadas especificamente para possiveis situacdes, o
segundo gere por meio da andlise de casos precedentes.

Quanto ajornada de trabalho, percebeu-se que o0s respondentes em sua
maioria veem o Brasil com uma carga horaria especifica e pouco maleavel, jA em Ohio
acontece diferente, o trabalhador tem controle da propria carga horaria, tem horarios
flexiveis. Além disso, acreditam em uma maior valorizacdo das horas-extras, com isto
os colaboradores se sentem motivados a sempre trabalhar mais.

Referente aos intervalos para refeicbes vé-se um periodo muito curto em Ohio,

ja o periodo estipulado pelo Brasil, € o tempo exatamente suficiente para alimentacao
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um breve descanso, onde o trabalhador pode recompor suas energias e voltar ao
trabalho com maior animo.

O descanso semanal pode interferir diretamente na motivacdo e condicdo do
trabalhador, ele é tdo importante para a saude dos colaboradores quanto um a pausa
para refeicdo. A partir do estudo das legislagbes que regulamentam estes aspectos e
da opinido dos entrevistados, foi possivel comprovar que o Brasil oferece melhores
condicOes a seus trabalhadores e que ha maior preocupacéo com suas necessidades
fisiologicas e mentais. Em contra partida em Ohio (EUA) o colaborador ndo é tado
abracado pelas leis, desta forma ele € o responsavel por suas limitacbes e
capacidades.

Os pontos positivos e negativos foram pautados, onde a énfase maior foi dada
ao lado negativo dos EUA, que € a forma desumana que tratam as relacbes de
trabalho e questdes positivas representadas pela melhor valorizacdo e remuneracéao.
Para o Brasil atentou-se ao despreparo dos profissionais, talvez pela baixa presenca
de treinamento e a irresponsabilidade dos trabalhadores, que pode se justificar pela
comodidade diante da protecédo que a CLT os oferece.

Melhorias poderiam ser alcancadas com uma revisdo minuciosa das
legislacdes asseguradas pela Consolidagéo das Leis Trabalhistas e pelo United States
Department of Labor, considerando o lado do empregador e empregado, oferecendo
condicBes justas a ambas as partes.

Julgar cada sistema como eficaz ou ndo, néo seria apropriado, uma vez que
com o estudo realizado comprovou-se o quanto fatores culturais influenciam na
regulamentacao das leis, na importancia dada ao trabalho, na empatia das relactes e
no ponto de vista de quem o avalia.

Com as consideracdes realizadas, espera-se a possivel contribuicdo a
empregados, empregadores, americanos e brasileiros interessados na forma como
funcionam a legislagao trabalhista aplicada no Brasil e em Ohio (EUA), de modo que

seja base futura para melhor adaptagao, compreenséo e conhecimento.
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APENDICE

Apéndice — Analise comparativa das rotinas e condi¢@es trabalhistas do Brasil
e do Estado de Ohio nos Estados Unidos da América

O questionario a seguir tem, por finalidade, coletar informacfes sobre as rotinas e
condic@es trabalhistas do Brasil e do Estado de Ohio nos Estados Unidos da América.
Os relatos obtidos por meio deste serdo analisados e apresentados no Trabalho de

Concluséo de Curso do curso Superior em Administragdo do UNIFOR - MG.

Endereco de e-mail.

1. Género:
( ) Feminino

() Masculino

2. Nacionalidade:

3. Idade:

( ) Até 21 anos
( )22a30anos
( )30a38anos

( ) Acima de 38 anos

4.Estado Civil:
( ) Solteiro
( ) Casado
() Outro:

5. Grau de escolaridade:
( ) Ensino Fundamental
( ) Ensino Médio

() Superior Incompleto
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() Superior Completo
( ) Pés-graduado (a)

6. Descreva a sua trajetéria profissional no Brasil, ressaltando o tempo de
permanéncia no mercado e 0s motivos que o levaram a ingressar no mercado de

trabalho brasileiro.

7. Descreva a sua trajetoria profissional em Ohio nos EUA, ressaltando o tempo de
permanéncia no mercado e 0os motivos que o levaram a ingressar no mercado de

trabalho americano.

8. Quais sdo 0s seus objetivos profissionais e pessoais, enquanto colaborador no

Brasil e em Ohio nos EUA?

9. Quando ingressou no mercado de trabalho brasileiro e americano, vocé ja tinha
conhecimento da legislacao trabalhista? Vocé trata como importante a compreensao

dessas questdes? Por qué?

10. Na sua opinido, descreva a importancia do trabalho e os seus principais aspectos

gue devem ser considerados pelo empregado e empregador.

11. Em qual dos paises vocé se sente mais valorizado e reconhecido? Quais sdo 0s
fatores de influéncia na sua motivacao profissional? (Favor desconsiderar a questéao

salarial).

12. Vocé acha o seu trabalho desafiador? Como encara as dificuldades profissionais

e guais 0s motivos o levam a enfrenta-lo?

13. Quando vocé foi contratado no Brasil e em Ohio (EUA), vocé recebeu uma
explicacéo clara sobre toda a politica de funcionamento da organizacdo? Vocé sempre

seguiu esta politica interna e estava de acordo?
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14. Por favor, fagca uma avaliagdo considerando os dois cenarios brasileiro e
americano pontuando a jornada de trabalho, o intervalo para refeicdes, descanso

semanal qualidade de vida no trabalho vida pessoal, condi¢cfes fisicas e mentais.

15. Quais sao as principais diferencas nas rotinas e condi¢des de trabalhistas do Brasil
e do Estado de Ohio (EUA)? Descreva, por favor.

16. Quais o0s pontos positivos e negativos vocé identifica na gestdo de pessoas

empregada no ambiente de trabalho brasileiro e americano?

17.Quais sugestbes vocé daria com intuito de propor melhorias na relacdes de

trabalho de cada pais?

18. Na sua opinido, vocé acha que o sistema americano funcionaria no Brasil ou vice-

versa? Por qué?

19. Vocé considera que o fato de ndo ser um cidaddo nativo dos EUA tenha
influenciado em sua adaptacdo no ambiente de trabalho?

20. Com qual dos dois paises vocé se identifica mais? Por que?



