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"As delicadas fun¢ées de um bibliotecario nao
se limitam a ordenar e classificar os tesouros
confiados a sua guarda. Mas do que tudo ¢é ele
o auxiliar diligente dos estudiosos, o guia
natural dos que fazem investigacbes
de qualquer natureza [...]"

Ramis Galvao



RESUMO

Pesquisa bibliografica acerca dos trabalhos apresentados nos Congressos
Brasileiros de Biblioteconomia e Documentacao (CBBD), sobre biblioteca juridica, no
periodo de 2000 a 2007. Com as inovacdes tecnolégicas e a globalizacdo, a
economia passa a centrar na informacao, que adquire um valor imperceptivel para a
biblioteca juridica. As organizacdes agregam a sua rotina o uso da tecnologia,
garantindo a competitividade e sua sobrevivéncia no mercado. Assim, surge a
necessidade da capacitacdo do bibliotecario frente as novas tendéncias,
principalmente no que diz respeito a atualizacdo constante das informacdes
advindas de fontes especificas, como as informacdes dos congressos na area
biblioteconémica. Assim, analisa a situacdo da biblioteca juridica nos trabalhos
apresentados no CBBD, para certificar se estd realmente sendo expostos os
assuntos pertinentes nos congressos. Pois, hoje ha a necessidade de maior
aprofundamento de estudos na area juridica, por se tratar de uma area de grande
relevancia. Pretende-se com este trabalho mostrar como estdo sendo os estudos na
biblioteca juridica, avaliando o CBBD, procurando identificar a partir de seus
trabalhos apresentados, informacdes relativas a biblioteca juridica. E importante que
se propiciem estudos na area entre os profissionais da informacéao, para que haja
uma troca de experiéncias e relatos sobre a funcao da biblioteca juridica. Com este
estudo, sera possivel conhecer uma area pouco comentada, mas ampla, que é a
biblioteca juridica e saber se a informacéao juridica estd sendo veiculada entre os
canais de estudos da area.

Palavras-chave: Informacao. Biblioteca juridica. Bibliotecario juridico. Servigcos
de informacao juridica.



ABSTRACT

Bibliographic research about the works presented in the Brazilian Congress of
Library Science and Documentation (CBBD) on Legal Library, from 2000 to 2007.
Within technological innovations and globalization, the economy begins to focus on
information, which acquires an imperceptible value to the legal library. The
organizations add the use of technology to their routine, ensuring the
competitiveness and their survival in the market. Thus, the need for librarian training
arises, following the new trends, especially with regard to the constant updating of
information resulting from specific sources, such as information from Library Science
Congress. Therefore, this work examines the legal library situation in the works
presented in CBBD, to ensure the issue is actually being exposed in the Congress.
For nowadays there is a need for further study in the legal field, as it is an area of
great importance. This work intends to show how the legal studies have been
accomplished in the legal library, assessing the CBBD, trying to identify, from their
presented work, information regarding the legal library. It is important to provide
studies among information professionals, so that there is an exchange of
experiences and reports about the role of legal library. This study will make it
possible to know a little discussed, though wide, area which is the legal library, and
whether the legal information is being conveyed in the study channels of the area.

Keywords: Information. Legal Library. Legal librarian. Legal information
services.
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1 INTRODUCAO

O avanco da tecnologia trouxe para a sociedade mudancas significativas
no que diz respeito ao funcionamento das organizagdes. Devido as inovacgoes
tecnoldgicas e a globalizacao, o eixo central da economia passou a centrar-se na
informagao.

Com essa centralidade da informacédo, as organizagdes agregaram a sua
rotina 0 uso da tecnologia, garantindo a competitividade e sua sobrevivéncia. De
acordo com Pereira (2006, p. 20) “[...] a informacéao tornou-se o diferencial ndo s6
para manter as organizacdées como para auxiliar nas organizacdes das tarefas do

dia-a-dia.”!

Por isso, nas ultimas décadas, esta ocorrendo uma verdadeira explosao
informacional, na qual a necessidade de rapidez e precisao de acesso, levaram ao
desenvolvimento de novas tecnologias, bem como novas formas de producao,
organizacao e disseminacao das informagdes, como verificamos em Ramalho (1993
apud MACHADO, [200-7]).2

Com o crescimento das informacgdes, surge a necessidade de profissionais
capacitados para controlar esse volume informacional nas organizagbées. O
bibliotecario tem um importante papel neste ambiente, pois é o profissional que
melhor entende que a informagdo e o conhecimento sdo pontos primordiais a
qualquer organizacao. No caso de bibliotecas juridicas, a informacao derivada de
pesquisas doutrinarias, legislativas e jurisprudenciais necessita mais do que um
simples controle de informacdes, mas de profissionais qualificados, para que as
informacdes estejam disponiveis para a tomada imediata de decisdes. (PEREIRA,
2006, p. 20).

A atualizagdo constante € uma das formas de acompanhar toda essa
evolugéo informacional. Hoje, temos vérias formas de nos mantermos atualizados,
seja através de revistas, congressos, debates via internet, e muitas outras formas de
atualizacao.

! PEREIRA, Mariland Pires. Biblioteca como recurso estratégico no escritério de advocacia. Revista
Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao, Campinas, v. 4, n. 1, p. 19-37, jul./dez.
2006.

2 RAMALHO, Francisca Arruda. O uso das novas tecnologias em bibliotecas e servigos de
informacao. Informacao e Sociedade, Jodo Pessoa, v. 3, n. 1, p. 53-61, 1993.



Com esse trabalho, foi feita uma revisdo de estudo nos trabalhos
apresentados nos Congressos Brasileiros de Biblioteconomia e Documentacao
(CBBD) sobre bibliotecas juridicas.

Diante do exposto, questiona-se: A biblioteca juridica esta sendo tema de
pesquisa no CBBD?

Nos ultimos tempos, com o avanco da tecnologia e com o crescente
acumulo de informacodes, houve a necessidade de maior aprofundamento no estudo
na area juridica, por se tratar de uma area de grande relevancia. A informacao é
ponto primordial em qualquer biblioteca juridica, e para isso deve ser disponibilizada
adequadamente aos usuarios. Assim, deve-se contribuir para o estudo e
disseminacgao de informagdes relevantes a area juridica.

Por isso, pretende-se com este trabalho mostrar como estdo sendo os
estudos na biblioteca juridica, avaliando os CBBDs, procurando identificar a partir de
seus trabalhos apresentados, informagdes relativas a biblioteca juridica.

O estudo apresenta as seguintes metas a serem alcancadas:

a) obter um panorama dos temas publicados na area juridica;

b) identificar as tendéncias tematicas apresentadas nos trabalhos

relativos a area juridica.

Uma unidade de informacédo ndo existe de forma isolada, ela esté inserida
em um determinado contexto. A informacdo juridica é vasta nos aspectos
relacionados a busca, a recuperacao de informacgdes e se faz necessaria aos olhos
dos profissionais que nela atuam.

Nao basta somente disponibilizar as informacdes, € preciso que elas
estejam organizadas, atualizadas e acessiveis em tempo habil, facilitando a analise
e reduzindo as incertezas do usuario.

Nesse contexto, o bibliotecério juridico desempenha um papel importante,
como agente facilitador do processo de recuperacdo da informacdo mediante a
explosao informacional, alcangando assim a qualidade e produtividade na biblioteca
juridica.

E importante que se propiciem estudos na area entre os profissionais da
informacao, para que haja uma troca de experiéncias e relatos sobre a funcdo da
biblioteca juridica.

Com este estudo, foi possivel conhecer uma area pouco comentada, mas

ampla, que é a biblioteca juridica e saber como é sua dindmica em relacdo aos
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servicos oferecidos pelo bibliotecério juridico e se a informacéo juridica esta sendo
veiculada entre os canais de estudos da area.

Este trabalho tem o intuito de contribuir com a biblioteca juridica, no que
diz respeito a necessidade e importancia da disponibilizacao de estudos e avaliacdo
de servicos, em conjunto a outros profissionais da area.

A metodologia refere-se ao estudo dos métodos. Sdo as etapas a serem
seguidas num processo de pesquisa. A Metodologia é a explicacdo minuciosa,
detalhada e exata de toda agcao desenvolvida no método do trabalho de pesquisa.
Enfim, é a explicacdo do tipo de pesquisa que sera utilizado na investigacédo
cientifica. Podemos definir método como o “[...] caminho para se chegar a
determinado fim.” (GIL, 1999, p. 26).% Ele se constitui de passos a serem seguidos
para tornar possivel o conhecimento de uma realidade, para se atingir um
determinado objetivo de pesquisa. A pesquisa € um processo de construcdo do
conhecimento.

Neste contexto, este trabalho foi realizado através de pesquisa
bibliografica, levantando os principais itens a serem abordados para o tema do
trabalho, descrevendo o percurso metodoldgico estruturado para a obtencdo dos
dados que viabilizaram alcancar respostas para as questdes da pesquisa.

O motivo para escolha deste tema é elencar, entre os trabalhos
apresentados nos CBBDs, subsidios para uma reflexdo acerca do que se discute e
se apresenta sobre as acbes desenvolvidas nas unidades de informacéao
especializadas na 4rea juridica.

3 GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. Sdo Paulo: Atlas, 1999.
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2 BIBLIOTECA JURIDICA

No mundo atual, a sociedade é marcada pelo fluxo constante e elevado de
informagdes, criando um ambiente favoravel para a producdo de novos
conhecimentos e avancos tecnoldgicos, onde a informagdo tem cada dia mais
relevancia no cenario das decisdes de qualquer natureza.

A informacédo sempre desempenhou importante papel na vida humana, e
hoje ninguém vive sem informagdo. De acordo com Machado (2000), hoje a
informacdo é poder, podendo transformar-se em progresso ou estagnacao,
conforme seja utilizada e como seja direcionada.’

A informacao é fonte de conhecimento que todos procuram deter nas
maos, pois ela é base fundamental de progresso. Se nao houver estruturas
adequadas que a aproveitem, que a coordenem, ela ndo terd serventia para o
usuario que dela precisa.

Ela é vista como o conhecimento transferido para atingir um obijetivo.
Conhecimento é a forma mais valiosa e mais dificil de gerenciar. A informacao por si
s6é nao tem significado, seu conteludo precisa ser adequadamente ordenado,
transmitido e assimilado pelos usuéarios. De acordo com Figueiredo (1994 apud
BARROS, 2003) “...] a informacéo, para ser realmente importante e de valor para os
usuarios, tem que ser pertinente as necessidades dos usuarios quando dela
necessitam.”

Assim, como em qualquer biblioteca, na biblioteca juridica, a informacéao
deve ser apropriada, concreta e exata, além de precisar ser disponibilizada com
rapidez e precisdo. A biblioteca especializada é destinada a fornecer informagdes
detalhadas sobre assuntos de campo muito restrito. Elas constituem em nossos
dias, pegas essenciais do mecanismo de difusdo da informacao cientifica. De acordo

com Ashworth (1981, p. 1) “...] biblioteca especializada significa uma biblioteca

* MACHADO, Maria Teresa Ferlini. Relacionamento biblioteca/usuario: fator relevante no
processo de disseminagéo da informagao juridica. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE
BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTAGCAO, 19, 2000, Porto Alegre. Anais... Porto Alegre:

ARB, 2000.

> FIGUEIREDO, Nice M. Topicos modernos em ciéncia da informacéo. Lorena: Centro Cultural

Teresa D’'Avila, 1994. 146 p.
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quase exclusivamente dedicada a publicagcdes sobre um assunto ou sobre um grupo
de assuntos em particular.” ©

As bibliotecas especializadas em direito existem para dar suporte as
necessidades de seus usuarios. Elas sdo fundamentais para a tomada de decisdes
com confiabilidade, constituindo-se no subsidio estratégico a acdo juridica. As
bibliotecas mais comuns em direito sdo as bibliotecas de escritérios de advocacia,
bibliotecas juridicas universitarias e bibliotecas de érgaos governamentais.

Os usuarios da informacao juridica, mais comuns, segundo Passos,
([200-7]) sédo “[...] advogados, magistrados, juristas e pesquisadores, legisladores,
funcionarios de cartérios, tribunais e cursos juridicos, professores, estudantes e a
comunidade em geral.”’

No atendimento ao usuario, o bibliotecario muitas vezes tem que orienta-
lo e auxilid-lo. Conforme constatamos em Passos, ([200-7]), o usuario pede ajuda

para:

a) poupar tempo - "as atribulagdes da vida moderna significam pouca
disponibilidade de tempo para buscas mais minuciosas de
informagao, que as vezes representam uma consideravel carga de
trabalho" (Alonso, 1998). Advogados que cobram por hora ndo tém
tempo para realizar suas proprias pesquisas;

b) nao incorrer erros - a revogacgao implicita, no corpus legislativo
brasileiro, que utiliza apenas a expressdao Revogam-se as
disposi¢cdes em contrério, deixa aténito qualquer um que tente
identificar quais normas estdo em vigor;

c) obter pesquisas mais amplas - as pesquisas feitas por
bibliotecarios sdo mais acuradas devido a seu conhecimento de
variadas fontes, sendo assim a qualidade da pesquisa é maior, e
os bibliotecarios podem sugerir angulos ou pontos de vista ndo
imaginados pelo usuario.

Nas bibliotecas juridicas, a organizagcdao se destina mais a prover
informacdes sobre assuntos especificos, restritos, do que publicacdes gerais.
A informacédo tem que ser rapidamente fornecida, pois, se destina a auxiliar
um trabalho em curso e, devera também, ser a mais atualizada possivel,
apropriada e exata.

A biblioteca deve estar apoiada em fontes de informacédo adequadas e
suficientes, e com pessoal capaz de selecionar importantes fontes de

documentagao apropriadas aos usuarios. Ashworth (1981, p. 39) comenta:

® ASHWORTH, Wilfred. Manual de bibliotecas especializadas e de servicos informativos.
Tradugao de Maria Fernanda de Brito. 2. ed. Lisboa: Fundagao Calouste Gulbenkian, 1981. 707 p.

" PASSOS, Edilenice. Bibliotecario juridico: seu perfil, seu papel. Disponivel em:
<http://www.infolegis.com.br/perfilbibjuridico.htm>. Acesso em: 19 fev. 2008.
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[...] que a biblioteca se encontre bem equipada com os auxiliares
bibliograficos essenciais, obras de referéncia e anuarios, e que se
estabelegam boas relagdes com fontes de informagao exteriores, quer
independentemente quer através de planos de cooperacao.

Na biblioteca juridica, podemos encontrar fontes de informagdo como:
livros, folhetos, textos, materiais audiovisuais, revistas técnicas, dicionarios e
enciclopédias, coletaneas de legislacdo estadual e federal, jornais oficiais e
noticiosos, recortes de jornais, teses e dissertacoes, entre outros materiais.

Para uma biblioteca, ndo basta guardar um tesouro; é preciso desenhar o
seu mapa e torna-lo disponivel a todos. Afinal, uma das missGes da biblioteca &
mostrar os caminhos para a informacao que dispde em suas prateleiras e bancos de
dados. (SENADO FEDERAL, [200-?]).2

Assim, a biblioteca juridica torna-se um diferencial competitivo para a area
do Direito, pois tem seu foco na busca e disseminacdo da informacao juridica,

auxiliando o usuario na sua pesquisa.

8 SENADO FEDERAL. Biblioteca Académico Luiz Viana Filho. Disponivel em:
<http://www.senado.gov.br/sf/biblioteca/default.asp>. Acesso em: 20 fev. 2008.
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3 BIBLIOTECARIO JURIDICO

Hoje, vivemos em uma sociedade que produz cada vez mais informacéo e
que percebe a necessidade de utilizar a producéo intelectual gerada. Frente as
novas tecnologias que surgem a cada dia e, com isso, 0 aumento das exigéncias
pelos usuarios dessas inovacoes, depara-se com um profissional que precisa
atender exigéncias que requerem qualidade e muita agilidade na prestacao de
servico. O bibliotecario precisa estar envolvido com o usuario, precisa estar

qualificado para essas novas exigéncias, como vemos em Silva (2005, p. 9):

Ter conhecimento dos mecanismos virtuais de busca da informacao
existentes atualmente tornou-se tdo natural quanto saber a localizagdo de
um livro na estante de uma Biblioteca. Seja atuando no tratamento da
informacdo que o préprio usuario ira pesquisar, ou mesmo no
direcionamento do caminho para suas pesquisas, o Bibliotecario necessita
compreender as necessidades que o usuario apresenta e ainda prever as
conexdes necessarias para orienta-lo na busca de outras fontes.’

Assim, podemos dizer que o bibliotecéario juridico é o profissional que
facilita o acesso a informacéo juridica de forma agil e eficiente. Percebe-se que o
bibliotecario, devido a sua formacao especifica, € o profissional especialista que
possui habilidades para lidar com a informagédo. Loureiro (2005) complementa que
"[...] sua formacdo académica o credencia para organizar massas documentais,
habilitando-o com as técnicas de tratamento da informacéo geral e/ou especifica.”™
De acordo com a American Association of Law Libraries (AALL, 2001 apud

PASSQOS, 2001), os bibliotecarios juridicos sao:

a) atentos as fontes de informagéo indiferente ao seu suporte;

b) astutos juizes das vantagens e desvantagens de varias fontes de
informacao;

C) capazes de organizar a informacdo para que possa ser localizada e
utilizada independentemente do seu suporte;

d) especialistas no uso de fontes juridicas ou nio."

Hoje, existem diversas formas de midia impressa e eletronica. Assim, as

ligacbes entre os suportes informacionais tornam-se tdo necessarios quanto os

% SILVA, Fabiano Couto Corréa de. Bibliotecarios especialistas: guia de especialidade e
recursos informacionais. Brasilia, DF: Thesaurus, 2005. 264 p.

' LOUREIRO, Regina Célia Campagnoli. A especialidade do bibliotecario juridico: bases para
uma interagdo com o usuario operador do direito. Disponivel em:
<http://www.infolegis.com.br/loureiro-especialidade.htm>. Acesso em: 19 mar. 2008.

" AMERICAN ASSOCIATION OF LAW LIBRARIES. Competences of law librarianship. Chicago:
AALL, 2001.
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esforcos do bibliotecario para interligar as fontes de pesquisa. Ele deve estar
preparado para usar todas as midias disponiveis e utilizar caminhos para aperfeicoar
a pesquisa.

O Bibliotecério deve ser o intermediario entre as ferramentas para o acesso
ao conhecimento existente em centros de informagao, pois toda vez que
faz catalogos, classifica e distribui o acervo, o Bibliotecario esta
gerenciando conhecimentos, amplificando o acesso e agregando valor. A
ordenacao das informacodes, bem como a elaboragdo de resumos é uma
forma eficaz de diminuicdo do tempo para se chegar a obra, encurtando
caminhos e fazendo atalhos, e isso enriquece a obra € 0 acesso a
informacao, dando-lhe maior exposicao. (SILVA, 2005, p. 10).

A profissdo do bibliotecério é uma das carreiras que mais tem sofrido
transformacoes, devido a aplicagdo de novas tecnologias no seu trabalho. O uso
difundido da tecnologia a servico da informagdo transpde barreiras fisicas e
institucionais. Os bibliotecarios, conforme Silva (2005, p. 10),

[...] ndo estdo mais limitados as atividades de uma biblioteca. Deixaram de
ser passivos, guardides de livros, para ganharem o mérito e a gléria de se
tornarem grandes formadores de leitores em qualquer ambiente
informacional e através de diferentes recursos tecnologicos e técnicas
inerentes ao bibliotecario [...]

O bibliotecario hoje tem de ser capaz de fazer as mudancas acontecerem
e tornar-se indispensavel através da disseminacao da informacdo em todos os niveis
e em todos os locais de sua atuagéao, transformando a unidade de informagao em
um ambiente dinAmico e em constante evolugao. Ele precisa conhecer a unidade de
informacao que trabalha a fundo, pois sé assim ira desempenhar um trabalho
eficiente e podera oferecer aos seus usuarios um servico de qualidade. Isto significa
a capacidade que ira utilizar através de suas potencialidades, garantindo resultados
eficazes através da aplicacdo de idéias e capacidade de analise por meios
direcionados.

O bibliotecario juridico deve atender a todos seus usuarios com prazer e
tenacidade. Para Ashworth (1981, p. 11):

O bibliotecério de uma biblioteca desse género ndo pode limitar-se a
aguardar consultas por parte dos que se utilizem dos seus servigos: deve
notifica-los da existéncia de fontes de informagao sobre os assuntos que
Ihes interessam mesmo que, para tanto, tenha de publicar um boletim com
referéncias as publicagdes correntes; e as selegcbes de novo material a que
proceda devem antecipar-se aos pedidos dos leitores, informando-os, por
meio de listas de aquisi¢des, sobre as possibilidades da sua utilizagéo.

O trabalho do bibliotecario esta sendo cada vez mais destacado nas
atividades que exerce, unindo sua capacitacdo técnica ao entendimento de que

trabalha essencialmente para as pessoas, e é para elas que o seu trabalho deve ser
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dirigido. Deve-se utilizar das tecnologias e explora-las ao maximo, em beneficio do

usuario, suprindo, assim, suas necessidades.

A utilizagdo da internet como instrumento de trabalho usado pelo
bibliotecario, deixou de ser apenas uma necessidade, para tornar-se
obrigatéria aqueles que entenderam a importancia de trabalhar conectados
com diferentes formas de pensar, variadas fontes de informagédo e como
contribuintes na acao coletiva dos profissionais da informagcdo em fazer
aquilo que é o maior atributo do seu trabalho: disseminar a informagao.
(SILVA, 2005, p. 11).

Com o crescimento informacional, principalmente a informacao juridica
que dispde de bibliografia extensa, com um fluxo constante e elevado de
informacgdes, € necessario o conhecimento de técnicas para organizar e gerenciar de
maneira pratica e eficaz todos os documentos, facilitando a pesquisa e uso dos
usuarios da area juridica, que é um dos pontos primordiais no servico do
bibliotecario juridico. Para Silva (2005, p. 23),

Diariamente ocorre uma grande produgcdo de informacdo nos poderes
Legislativo, Executivo e Judiciario, os quais elaboram e editam um
emaranhado de leis, decretos, instrugées, medidas provisérias, emendas
constitucionais, sumulas e jurisprudéncias, gerando um acumulo de
informacdes muito grande. Para completar este turbilhdo de informagdes
geradas pelos 6rgaos competentes, ainda existe a legislagdo estrangeira,
que indica as solugbes encontradas por outros paises para problemas
semelhantes aos nossos, e que servem como suporte aos legisladores
brasileiros.

Assim, o bibliotecario juridico, deve ser o mediador entre a informacao e o
usuario, pois, informar é a sua funcao basica e deve sempre estar atento as fontes

de informacao para suprir a demanda existente.

Para trabalhar na area juridica, o Bibliotecario necessita estar atento a sua
area de atuagéo, buscando sempre novos conhecimentos que agreguem
valor ao exercicio de suas competéncias através de uma educacao
continuada no exercicio de sua profissdo, devendo saber onde encontrar
informagbes juridicas que atendam as necessidades dos usuarios da
unidade de informacdo onde trabalha e definindo os mecanismos de busca
mais adequados e atualizados [...] (SILVA, 2005, p. 24).

O bibliotecario juridico tem como fungdo social compreender seus
usuarios, devendo definir estratégias condizentes com a unidade informacional e
implantar, quando necessario, niveis operacionais de servicos, para tornar a
biblioteca capaz de suprir a necessidade informacional do usuario juridico. Conforme
Barros (2003, p.31), podemos citar como papel do bibliotecario:

O de informar e educar para o uso da informacdo e para o

desenvolvimento, embora agora envolvam novos contextos, novos
publicos, novas composicdes de acervo, novas formas de acesso a
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informacdo, novas demandas, novas maneiras de atuar, que, em
contrapartida, exigiriam um novo perfil profissional. 2

Ele pode trabalhar em diversos tipos de unidades de informacéo,

gerenciando o acervo e estabelecendo conexfes para outras fontes. As suas

competéncias podem variar de acordo com seu local de trabalho ou mesmo com

relacdo a sua especializacdo. Segundo Passos ([200-7]), “[...] as competéncias sdo

0 conhecimento, a pericia, as aptiddes, e as caracteristicas pessoais que ajudam a

diferenciar o profissional altamente qualificado [...]”

O Professional Development Commitee aprovou em mar¢o de 2001 um

documento que relaciona as competéncias basicas e especializadas do bibliotecario

juridico. Como vimos em Passos ([200-7]), as competéncias béasicas aplicam-se a

todos os bibliotecarios e deverao ser adquiridas no inicio de suas carreiras, sao elas:

a)
b)

demonstrar forte compromisso com a exceléncia do servigo ao cliente;
reconhecer a diversidade dos clientes e da comunidade;

entender e apoiar a cultura e o contexto da biblioteca e das instituicdes
similares;

demonstrar conhecimento do sistema legal e da profissao juridica;
demonstrar conhecimento da teoria da Ciéncia da Informacdo e do
ciclo documentario;

exibir habilidades de liderancga, incluindo pensamento critico, tomada
de risco, independente de sua posi¢cao na estrutura administrativa;
demonstrar compromisso com o trabalho em grupo para alcancar
objetivos comuns;

agir dentro da organizagdo para implementar os principios do
conhecimento administrativo;

exibir compreensdo da importancia da multidisciplinaridade dos
programas e projetos dentro da organizacao;

dispor de habilidades de comunicacdo e ser capaz de promover a
biblioteca e defender suas necessidades;

reconhecer o valor da rede profissional e participar ativamente das
associacgdes profissionais;

perseguir ativamente o desenvolvimento pessoal e profissional através

da educacéao continuada.

12 BARROS, Maria Helena Toledo Costa de. Disseminacao da informacgao. Marilia: [s. n.], 2003. 108

p.
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As competéncias especializadas referem-se as areas especificas da

pratica profissional: administracdo de bibliotecas; referéncia, pesquisa e usuarios;

tecnologia da informacao; desenvolvimento e manutencéo da colecao e, ensino. Um

bibliotecario pode ter competéncias multi-facetadas numa area ou ainda numa sub-

area.

([200-?]):

Competéncias na referéncia, pesquisa e usuarios, conforme Passos

Alvin  Podboy

prover servigos personalizados e experimentes de referéncia sobre
topicos juridicos e também em tépicos ndo-juridicos relevantes;

avaliar a qualidade, autenticidade, acuracidade e o custo das fontes
eletronicas tradicionais, e mostrar a importancia delas para o cliente;
auxiliar o cliente com as pesquisas juridicas, utilizando tanto os
recursos impressos quanto eletronicos;

auxiliar aqueles que ndo sdo advogados no acesso as leis dentro das
diretrizes da American Bar Association's Model Code of Professional
Conduct e outros cédigos aplicaveis;

agregar conteddo a partir de uma grande variedade de recursos e
sintetizar a informagédo para criar produtos personalizados para o
cliente;

criar ferramentas de pesquisa e bibliograficos em Direito e tdpicos
correlatos;

monitorar as tendéncias em areas especificas do Direito.

(2000 apud PASSOS, [200-7?]) enumerou quatro

caracteristicas que definem o profissional nos dias de hoje:

a)

onipresente: o bibliotecario juridico tem de ser ubiquo, estar disponivel
em todos os lugares ao mesmo tempo, 24 horas por dia, sete dias por
semana. Isso nao significa estar disponivel pessoalmente, mas os
instrumentos que criamos precisam estar sempre disponiveis
(catalogos de bibliotecas, sites na Internet). A biblioteca juridica
moderna nao pode estar confinada no tempo e no espago. Mas
também nao significa minimizar o valor da colecdo impressa. Ao
contrario, significa expandi-la. O bibliotecario moderno precisa sentir-se
confortavel nos dois mundos;

inovador: os bibliotecérios precisam olhar a tecnologia disponivel hoje e
determinar como serd usada no futuro. Inovagdo significa olhar de
maneira diferente algo que existe. Os bibliotecarios fizeram isso
quando melhoraram seus catalogos e redes;

tradicional / moderno: os bibliotecarios juridicos devem conhecer o
novo e o velho. Usamos uma variedade de recursos e eliminamos os
recursos desnecessarios. NGs somos o ying e o yang da informacao;
camaledo: a principio pode ndo parecer um elogio. O profissional
moderno precisa ser inconstante, no sentido de mudar e mudar rapido.
Os bibliotecarios ndo podem ficar paralisados pela perfeicdo. Devem
assumir 0s riscos e 0S erros.

O bibliotecario juridico precisa saber lidar com seus usuarios, que muitas

vezes nao tem tempo e/ou disponibilidade para buscar a informagdo que necessita,

13 PODBOQY, Alvin. React or die: librarians must innovate to survive. Disponivel em:
<http://www.lawtechnews.com/july00/library_administration_p34.html>. Acesso em: 16 nov.

2001.



19

e até mesmo para nao ter erros na sua busca. Ele precisa aperfeicoar sua formacéao
instrumental para facilitar seu desempenho ao lidar com as fontes tradicionais de
informacdo e com as novas tecnologias. Sua grande habilidade & saber decidir
adequadamente quando usar uma ou outra.
[...] Na verdade, o bibliotecario estaria fazendo o mesmo servico que
historicamente sempre desenvolveu, mas apenas utilizando outro
instrumento. Antes sua fung¢do era apenas selecionar livros e periddicos
gue deveriam incorporar ao acervo. Agora seleciona também os sites ou
paginas na Internet que trariam informagdes atualizadas e confiaveis de
interesse para seus usuarios. E muito comum nos sites de universidades a
selegéo e indicacdo de outros sites que facilitam o acesso a informagéo
juridica estrangeira por pais ou por assunto, sites de organismos

internacionais, sites de periodicos eletronicos, entre outros. (PASSOS,
[200-7])

Ainda, cabe ressaltar, segundo Castro (2000 apud BARROS, 2003, p. 35)
que o profissional da informacao deve:

a) facilitar o uso da informacao;

) navegar por sistemas do conhecimento e fontes de informacao;
c) consultar e assessorar sobre problemas de informacéo;

) gerir eficientemente os sistemas de informacéo;

) transformar os dados e os fluxos de informacéao entre sistemas;

f) aliar os aspectos sociais e culturais;

g) educar usuarios;

h) prover recursos para a alfabetizagao informativa.'™

Os bibliotecarios auxiliam o usuario no que ele necessita, dando suporte
na busca da informacao, e executam além das tarefas corriqueiras da biblioteca, as
tarefas de disseminacédo, compilacao, analise e elaboracao da informacéo, tornando-
a publica, propagando e divulgando o conhecimento a cada tipo de usuario.

Assim, podemos observar que no caso de publico especializado, aqui
tratando-se a area do direito, o usuario requer um tratamento diferenciado, como
alvo da disseminacdo da informacdo implementada em bibliotecas/unidades
especializadas. Vinculamos o ato de disseminar ao sentido de canalizar
informacdes, evitando perdas e desvios em relagdo ao usuario-receptor,
considerando-o dentro de um perfil especifico.

Como vemos em Barros (2003, p. 62), na relagdo com a area
especializada, podemos citar varios servigos oferecidos na biblioteca aos usuarios:

" CASTRO, César Augusto. Profissional da informacao: perfis e atitudes desejadas. Informacéo &
Sociedade: estudos, Jodo Pessoa, v. 10, n. 1, p. 142-156, jan./jun. 2000.
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a) servigo referencial;

b) respostas a questoes;

o O

)
)
) fornecimento de copias;
) comutacéo;

)

)

acesso a base de dados estrangeiras;

—

) atendimento a consultas técnicas;

g) indexacao de periodicos relevantes;

h) circulagao de periddicos especializados.
Como produtos informacionais, foram citados:

a) traducgdes de textos (artigos);

b) currents — sumarios correntes;
c) listas de novas aquisicoes;
d) informacbes sistematizadas sobre competidores, gerais e por areas

especificas;
e) levantamentos bibliograficos e documentais;
f) publicagdo de resumos;
g) publicacbes de bibliografias;
h) publicacées de fontes de pesquisas especificas;
i) bases de dados préprias;
j) boletins tecnoldgicos;
k) compilacdes criticas;
l) boletins sobre patentes;
m) noticias tecnolégicas;
n) banco de bibliografias;
0) guias de fontes de informacéo;
P)
E fundamental que o usuério e a satisfacdo de suas necessidades se

diretérios diversos.

constituam no objetivo primordial da biblioteca juridica, bem como se desenvolva a
consciéncia da importancia de um trabalho em conjunto entre bibliotecario e usuario,
alicercado em um dialogo efetivo e aberto entre ambas as partes, afinal, o
bibliotecario juridico é o elo de ligagdo entre a informacao e o usuario.
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4 FONTES DE INFORMACAO JURIDICA

A cada dia que passa, a documentacao juridica tem se tornado objeto de
maior atencdo. A area juridica € vasta nos aspectos relacionados a busca, a
recuperacdo de informacdes e se faz necessaria, seja aos olhos de advogados,
magistrados, estudantes e tantos outros profissionais que nela atuam.

Para que a informacao atenda a seus objetivos reais na biblioteca juridica,
a documentacéao juridica devera ser apoiada em elementos de pesquisa baseados
em documentos atualizados, conduzidos por um bibliotecario.

Entendemos por documentacéo juridica,

A reunido, andlise e indexagdo da doutrina, legislagéo (leis, decretos,
decretos-leis, atos, resolugdes, portarias, projetos de leis ou de decretos
legislativos ou de resolugbes legislativas, ordens internas, circulares,
exposigbes de motivos, etc.), da jurisprudéncia (acérdaos, pareceres,
recursos, decisoes, etc.) e de todos os documentos oficiais relativos a atos
normativos ou administrativos. (ATIENZA, 1979, p. 19)."

Os instrumentos da documentacao juridica, a par da compreensao do
mecanismo juridico-legal da Nacao, sao coletaneas de textos de disposicoes legais,
indices e ementarios da legislacao ou jurisprudéncia.

O panorama da informagéo juridica atual tem sofrido muitas inovagdes. O
Direito relaciona-se com todas as areas da vida humana, sendo de carater
interdisciplinar. A informagéo juridica pode ser vista sob variadas formas, mas é
basicamente gerada, registrada e recuperada sob trés formas, conforme Atienza
(1979, p. 25-60):

a) legislagéo: corresponde ao conjunto de atos normativos emanados de
autoridade competente. Hierarquia dos atos da ordem legislativa em
geral,

— quanto a importancia do ato: Constituicdo Federal, Emenda
Constitucional, Lei Complementar, Lei ou Decreto-lei, Decreto
Executivo, Resolucdo, Regulamento, Regimento, Circular da
Presidéncia da Republica, Circular, Portaria, Ordem de Servico,

entre outros;

> ATIENZA, Cecilia Andreotti. Documentacéo juridica: introducdo a andlise e indexagdo de atos
legais. Rio de Janeiro: Achiamé, 1979. 266 p.
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— quanto a origem do ato: ato da ordem legislativa federal, ato da
ordem legislativa estadual, ato da ordem legislativa municipal,

— quanto a natureza do ato: Lei basica, Lei ordinaria, Atos
executorios normativos;

— quanto ao carater do ato: Lei geral, Lei especial;

— quanto a forma de apresentagdo: o direito escrito sobre o

consuetudinario;

b) jurisprudéncia: é o conjunto uniforme e constante das decisdes judiciais

sobre casos semelhantes. E um trabalho interpretativo do texto legal,
indispensavel quando ocorrem lacunas na lei a ser aplicada ao caso
concreto. Inclui os seguintes tipos de documentos basicos:

— acordao;

— agravo;

— apelacgéo;

— decisao judicial;

— embargo;

— parecer;

— recurso (extraordinario, administrativo e de revista);

doutrina: consiste na teorizacdo do conhecimento juridico, feita por
especialistas da area e expressa em publicacbes monograficas ou
seriadas.

Cabe ainda ressaltar as nocoes sobre disposicoes legais, mostrando uma

apresentacao esquematica da organizacao brasileira, nos dmbitos federal, estadual

e municipal, com os 6érgaos componentes de cada poder e os atos por eles

expeditos, conforme Atienza (1979, p. 65-66):

a)

poder constituinte: foi exercido pelas quatro assembléias ou
congressos constituintes de nossa histéria, e seu trabalho resultou em

trés constituicdes;

poder legislativo: na area federal, exercido pelo Congresso Nacional,
que se compde do Senado Federal e Camara dos Deputados. Na area
estadual exercido pela Assembléia Legislativa e na area municipal,
pela Camara Municipal. Sdo atos do Congresso Nacional: emendas
constitucionais, decretos legislativos, resolugdes do Congresso
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Nacional, leis federais, leis complementares, leis delegadas e demais
atos internos na Camara dos Deputados e do Senado Federal. Séo
atos das Assembléias Legislativa: leis estaduais, decretos legislativos,
resolucdes legislativas. Das Camaras Municipais: as leis municipais,
decretos legislativos e resolugdes legislativas e demais atos internos;

c) poder executivo: na é&rea federal exercido pela Presidéncia da
Republica e érgaos auxiliares. Na area estadual, exercido pelo
Governador do Estado e 6rgaos auxiliares. Na area municipal, exercido
pelo Prefeito do Municipio e érgdos auxiliares. Os atos assinados pelo
Presidente da Republica e/ou Conselho de Ministros, pelo Governador
do Estado e pelo Prefeito de Municipio sdo os decretos. Os atos
assinados pelos responsaveis dos 6rgaos auxiliares tém
denominacgdes diversas: portarias, resolucoes, instrugcdes, ordens de

servico, etc;

d) poder judiciario: exercido pelos diversos tribunais federais, estaduais e
regionais e pelos juizes federais e estaduais. Os atos dos tribunais tém
o nome de acordaos, decisdes, sentencas, pareceres, etc.

A informacao juridica se difere de outros tipos de informacao por seu
aspecto da longevidade. A informacdo nao deixa de ser usada, ela envelhece, mas
ainda tem a capacidade para ser usada. Como é mostrado por Passos (1994, p.
364):

[...] ao contrario de outras ciéncias, em que as informagdes se tornam
ultrapassadas e obsoletas, quando substituidas por outras mais atuais, o
texto juridico € eterno a nivel de consulta, de referéncia e de precedente e
também a nivel de aplicacdo a fatos e situagdes ocorridas em épocas
regidas por institutos legais distintos. Logo, nada pode ser destruido e o
armazenamento é constante, continuo e permanente.'®

O fato de a informacéo juridica ndao ser usada por um tempo, nao significa
que a informagdo nao tenha valor ou utilidade ou que ndo seja eficaz. Como
podemos ver no caso do Codigo Civil Brasileiro que foi aprovado em 1988 e ainda

continua em vigor.

'®PASSOS, Edilenice. O controle da informag&o juridica no Brasil: a contribuicdo do Senado Federal.
Ciéncia da Informacao, Brasilia, DF, v. 23, n. 3, p. 363-368, set./dez. 1994.
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Na é&rea do direito, podemos observar o grande numero de documentos
que é publicado anualmente, a producdo de informacdo assume grandes
proporcoes.

Apesar dessa massa monumental de informagdo juridica brasileira,
necessitamos, ainda, conhecer a literatura juridica estrangeira porque a
importancia do texto juridico doutrinario extravasa as fronteiras do pais de

origem, podendo tornar-se fonte de referéncia e base de argumentagao
comparativa em polémicas de interpretagao. (PASSOS, 1994, p. 364).

Existem mecanismos de controle e recuperagdo da informacéo juridica
contida nos documentos. Para Passos (1994, p. 364), os instrumentos utilizados
para o controle podem ser catdlogos de livros, de teses, de legislacdo, de
jurisprudéncia, bibliografias, coletaneas de legislacao e jurisprudéncia ou bases de
dados que possibilitam o armazenamento e recuperacao da informacéo.

A documentacao juridica tem se tornado objeto de maior atengao, seja por
parte dos usuarios, seja por parte dos bibliotecarios, em suas atividades de
organizacao e de disseminacao da informacao.

A eficiéncia do bibliotecario de documentagao juridica depende de seu
conhecimento do mecanismo legal do pais, de sua destreza no manejo dos
indices ementarios impressos de legislacao e jurisprudéncia, da exatidao a
atualidade dos indices e ficharios elaborados pelo seu proprio servigo e de

sua habilidade na interpretacdo dos pedidos e solicitacbes dos
consulentes. (ATIENZA, 1979, p. 20).

Uma unidade de informacao juridica sempre esta inserida num suporte
documental; possui uma variedade de meios de informacdes, ndo sendo somente
um documento, mas pode ser uma pequena parte do documento, um documento
especifico ou um conjunto de varios documentos, como por exemplo, as leis, 0s
artigos, os incisos e uma determinada legislacdo, que vao fazer parte de uma
informacao maior.

A unidade nao existe de forma isolada, ela esta inserida em um
determinado contexto e se relaciona com outras unidades de informagdo. A
informacdao da area do Direito possui um alto grau de relacionamento, que se
apresenta de diversas formas e em distintos niveis de abstragdo. Conforme Lima
(2006, p. 178), “...] considerando as fontes classicas do Direito (norma juridica,

jurisprudéncia e doutrina), podemos facilmente identificar alguns tipos de
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relacionamentos. Por exemplo, ao se promulgar uma nova norma juridica, ela se
insere em um ordenamento juridico j& existente, alterando-o [...]"""

No ordenamento juridico brasileiro, ha uma abundante producdo de
informacao juridica, comecando pela proliferacdo de atos normativos, de hierarquia
superior e inferior, passando pela jurisprudéncia e a doutrina.

Acrescente ainda a esse quadro as normas juridicas dos Estados e do
Distrito Federal. Some também toda a legislacdo de hierarquia inferior. E nao
poderia ser esquecida a legislacao estrangeira, que muitas vezes é utilizada como
ponto de partida para os legisladores brasileiros, porque indicam as solugées ja
encontradas por outros paises para problemas semelhantes aos nossos.

Sao comuns as noticias nos jornais sobre o excesso de agdes nos
tribunais brasileiros. Sem falar nos incontaveis livros publicados anualmente. A
jurisprudéncia e a doutrina de outros paises sao, muitas vezes, necessarias, para
encontrar solugcbes para os problemas nacionais.

Existe, ainda, uma imensa disponibilidade de titulos de publicacdes
periddicas voltadas para a area de Direito como um todo ou para um de seus ramos
especificos, por meio das quais seria possivel acompanhar as contribuicoes teéricas
e doutrinarias pertinentes.

Dessa forma, é fundamental que a biblioteca juridica conheca as fontes
de informacdes e documentos gerados na area juridica, para sua devida
recuperacdo e acompanhamento, traduzindo em uma maior capacitacdo da

biblioteca.

" LIMA, Jo&o Alberto de Oliveira. A importancia dos relacionamentos entre unidades de
informagao no tratamento da informagao juridica. Alfabetizacao digital e acesso ao
conhecimento. Brasilia, DF: Universidade de Brasilia, Departamento da Ciéncia da
Informacao e Documentagéo, v. 4, p. 177-197, 2006.
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5 REFLEXOES SOBRE A INFORMACAO JURIDICA

A Biblioteconomia Juridica € o campo da Biblioteconomia aplicado a
ciéncia do Direito. Essa especializacao utiliza as técnicas da Biblioteconomia para
facilitar o acesso a informacao juridica de forma &gil e eficiente.

A area tem se desenvolvido substancialmente nos ultimos anos e tem sido
sistematicamente publicada em revistas de Biblioteconomia e Documentagao, anais
de congresso, seminarios e publicacdes avulsas.

Existem varias publicacbes e estudos sobre a biblioteca juridica e suas
atribuicbes, como podemos ver no Anexo A, no mapeamento feito da producao
intelectual brasileira sobre informacéo juridica, que vao desde trabalhos publicados
em congressos até publicagdes avulsas, comprovando assim, o0 suporte
informacional da biblioteca juridica.

Acompanhando as inovacdes tecnolégicas e a explosao informacional, a
Federacao Brasileira de Associacoes de Bibliotecarios, Cientistas da Informacao e
Instituicbes (FEBAB), desde sua criacdo, sempre se preocupou em propiciar a
classe bibliotecaria e a sociedade brasileira um veiculo de comunicacdo e
divulgagdo da area, publicando boletins informativos, jornais, revistas, como a
Revista de Biblioteconomia e Documentacéo (RBBD) e promovendo varios eventos
de cunho informacional. (FEBAB, [200-?]).'®

A FEBAB foi fundada em 1959, sendo uma sociedade civil, sem fins
lucrativos, com sede e foro na cidade de Sdo Paulo. E constituida por entidades-
membro - associagbes e sindicatos de bibliotecarios e cientistas da informacao,
instituicoes filiadas e pelos érgaos:

a) deliberativos - Assembléia Geral e Conselho Diretor;

b) executivo — Diretoria Executiva;

c) de fiscalizacdao — Conselho Fiscal;

d) de assessoria — Comissdes Brasileiras e Assessorias Especiais.

Desde seu nascimento, a FEBAB tem como principal missdo defender e

incentivar o desenvolvimento da profissdo de bibliotecario. Tem como objetivos:

'8 FEDERACAO Brasileira de Associacdes de Bibliotecarios, Cientistas da Informagao e
Instituicdes. Disponivel em: <http://www.febab.org.br/>. Acesso em: 19 ago. 2008.
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a) congregar as entidades para tornarem-se membros e instituicoes
filiadas;

b) coordenar e desenvolver atividades que promovam as bibliotecas e
seus profissionais;

c) apoiar as atividades de seus filiados e dos profissionais associados;

d) atuar como centro de documentacdo, meméria e informacdo das
atividades de biblioteconomia, ciéncia da informacéao e areas correlatas
brasileiras;

e) interagir com as instituicdes internacionais da area de informacao;

f) desenvolver e apoiar projetos na area, visando o aprimoramento das
bibliotecas e dos profissionais;

g) contribuir para a criagdo e desenvolvimento dos trabalhos das
comissbes e grupos de areas especializadas de biblioteconomia e
ciéncia da informacao.

O Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e Documentagédo (CBBD) é um
dos eventos mais importantes realizados pela FEBAB. O primeiro congresso
aconteceu em Recife, em 1954, como promocéao da Prefeitura Municipal do Recife e,
certamente, o envolvimento dos profissionais com sua realizacdo e os resultados
positivos obtidos impulsionaram o movimento associativo brasileiro, de modo que a
FEBAB assumiu a promoc¢ao dos congressos seguintes, realizando-os de dois em
dois anos, em parceria com associacgoes filiadas.

O CBBD é um grande evento cientifico dessa area e representa um
acontecimento de significancia para os bibliotecarios e para todos os interessados
no desenvolvimento da informacao. Ja foram promovidos varios congressos até

hoje, como se vé no quadro seguinte:



Quadro 1

28

Relag&o dos congressos promovidos pela FEBAB de 1954 até 2007

CBBD's

LOCAL

DATA

12CBBD

- Situacao atual do leitor brasileiro e Ensino

Profissional

- Processos Técnicos

- Bibliotecas Publicas e Bibliotecas Infantis e de Escolas
Primarias

- Bibliotecas Especializadas

- Bibliografias, Associagdes Bibliotecarias e Legislagao
profissional

Recife - PE

18 de julho de 1954

2° CBBD

- Relagbes entre Editores, Livreiros e Bibliotecarios
- Edificios de Bibliotecas, Cooperagéao entre
Bibliotecarios e Arquitetos

Salvador - BA

1959

32 CBBD

- Processos Técnicos

- Ensino de Biblioteconomia e Documentagao
- Profissao de Bibliotecario- Documentalista

- Bibliografia e Documentacao: Bibliotecas
Especializadas

- Relagbes Publicas e Intercambio

- Tipos de Bibliotecas

- Movimento Associativo de Classe

Curitiba - PR

8 a 15 de janeiro de
1961

4° CBBD

- A Educacéo através da Biblioteca

Fortaleza —
CE

7 a 14 de julho de 1963

5° CBBD

- A Biblioteca como Fator de Progresso

Sao Paulo —
SP

8 a 5 de janeiro de 1967

62 CBBD

- Atividades Profissionais
- Planejamento e Instalagéo

Belo Horizonte
-MG

4 a 10 de julho de 1971

72 CBBD

- Sistema Nacional de Informagdes Cientificas e Belém - PA 29 de julho a 4 de
Tecnolégicas agosto de 1973

82 CBBD
- Responsabilidade Social das Bibliotecas no plano Brasilia - DF 20 a 25 de julho de 1975

setorial da educacao

92 CBBD
- Integracao do Sistema de Informagéo no Porto Alegre — | 3 a 8 de julho de 1977
Desenvolvimento Nacional RS
- Educacao Bibliotecaria
- Movimento Associativo
102 CBBD

- Biblioteconomia Brasileira: avaliagéo critica e
perspectivas

Curitiba - PR

22 a 27 de julho de 1979

112 CBBD

- Biblioteca e Educacao Permanente

Jodo Pessoa —
PB

17 a 22 de janeiro de
1982

122 CBBD

- Informacéo e Desenvolvimento Nacional
- Cultura, Comunicagéo, Ciéncia e Tecnologia
- O Homem, o Desenvolvimento

Camboritl —
SC

23 a 29 de outubro de
1983
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132 CBBD

- Informagéo no séc. XXI: lacunas presentes e
perspectivas

- Informacao em uma Sociedade Democratica

- Influéncia da problematica econémica no habito de
leitura do individuo

- A Questao Profissional: a Biblioteconomia e a interface
com outras Profissées

Vitéria - ES

14 a 19 de julho de 1985

142 CBBD

- Biblioteca e Democratizacédo da Informagéao

Recife- PE

20 a 25 de setembro de
1987

152 CBBD

- Gerenciamento da Informacgéo

Rio de Janeiro
-RJ

27 de agosto a 12 de
setembro de 1989

162 CBBD

- Biblioteca e Desenvolvimento Econdmico e Social

Salvador - BA

22 a 27 de setembro de
1991

172 CBBD

- Transferéncia de Informagées no Limiar do Ano 2000

Belo Horizonte
- MG

10 a 15 de abril de 1994

182 CBBD

- Os Cenarios da Biblioteconomia em Face da
Globalizagéo da Informagéo

Sédo Luis — MA

20 a 25 de julho de 1997

192 CBBD

- Informagéo para a Cidadania e o Profissional da
Informag&o do Novo Milénio

Porto Alegre —
RS

24 a 30 de setembro de
2000

20°CBBD

- Dimensao Humana, Politica e Econbmica da Fortaleza — 23 a 28 de junho de
Informacao CE 2002
212CBBD
- Livro, Leitura e Biblioteca: Exercicio da Cidadania | Curitiba- PR | 17 a 22 de julho de 2005
222 CBBD
- lgualdade e diversidade no acesso a informagéao: da Brasilia, DF 08 a 11 de Julho de

Biblioteca Tradicional a Biblioteca Digital

2007

Fonte: FEBAB, [200-7].

O CBBD consolidou-se no cenario nacional, como um evento profissional,
constituindo-se em um espaco privilegiado para a apresentacdo de experiéncias,
praticas e difusdo da producao técnico-cientifica relativa a bibliotecas, unidades de
informacdo, ensino e pesquisa, criando condicdes para o0 aprimoramento e
aperfeicoamento profissional e, também, oportunidades para o congragamento e
atualizacao dos profissionais da area.

Sua importancia se deve ao fato de ser o evento que congrega e relune
para analise e discussao, temas que sao de interesse a todos os profissionais cuja
atuacao se da em bibliotecas universitarias, publicas, escolares, especializadas,
comunitarias, especiais, nacional, digitais, virtuais e na academia, além das
instituicoes representativas da classe. Essa analise geral € complementada pelos
eventos técnicos realizados em cada uma das areas de atuacdo especificas, a
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exemplo do Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias, Encontro de
Informagéao Juridica, Semindrio de Bibliotecas digitais, entre outros.

Todos os congressos foram de real importancia para os bibliotecarios, para
sua atualizacdo. Podemos ver todos os temas abordados pelos congressos, no
relatério da FEBAB ([200-7]),

Analisando os anais dos congressos que antecederam a este, observa-se
que todos os aspectos relacionados a profissdo foram contemplados,
desde aqueles voltados a formacgao profissional, as atividades de ensino e
pesquisa, ao ciclo documental e bibliografico, a organizacao da classe, ao
movimento associativo e sua representacdo tanto pelas associagdes,
conselhos e sindicatos profissionais quanto pelas associagdes de pesquisa.
Observa-se também, que os temas dos congressos refletiram sempre a
realidade econdmica, politica, cultural, educacional e social do pais, reflexo
da competéncia, zelo e atengao das referidas comissdes organizadoras. As
discussdes iniciais nos congressos, pelos profissionais reunidos no 1°
CBBD privilegiaram os seguintes assuntos: o leitor, objeto de existéncia
das bibliotecas, a formagao do bibliotecario, os processos técnicos e as
caracteristicas dos diversos tipos de bibliotecas. Desta forma, iniciam-se as
discussdes que durante os ultimos 53 anos conduziram os bibliotecarios.
Questdes sempre presentes nos congressos foram a formagéao profissional
e processos técnicos. Observa-se que cada década apresenta novos
temas para analise e discussdo. Ainda na década de 50 (cinglienta) os
congressos proporcionaram reflexao e andlise da atuagdo, competéncia e
compromisso do bibliotecario na acessibilidade e difusdo da informagéo, ao
tratar das relagbes entre bibliotecarios, editores e livreiro. Ja no 2° CBBD
iniciam-se as discussbes sobre a organizagao da categoria profissional em
movimento associativo, que teve seu momento de auge na década de 80,
apds 0 que, observa-se o desinteresse do proprio bibliotecario para com o
movimento associativo como organizagdo social e a timidez com que o
tema foi tratado nos congressos a partir da metade da década de 90
(noventa). A década de 60 (sessenta) alerta os profissionais reunidos em
congresso, para a importancia das bibliotecas no processo educacional
brasileiro e insere as discussdes sobre o comportamento ético e o
intercambio entre bibliotecas. Importante observar que no final desta
década era introduzido na agenda de discussdes, 0s conceitos de
“‘informagédo cientifica” e “ciéncia da informagdo”. Na década de 70
(setenta) a sociedade presenciava o tdo falado milagre econdémico
brasileiro e os temas centrais dos congressos estiveram voltados para a
relacdo das bibliotecas com o desenvolvimento econémico e social, o
compromisso social das bibliotecas, o enfoque sistémico, as tentativas de
implantagdo do Sistema Nacional de Informagéo Cientifica e Tecnolégica
(SNICT). Surgem os centros de documentacao, e afirmam-se os sistemas
de informagdo especializados, como o sistema de informagéo agricola,
sistema de informacdo em transportes e a Comissdo de Publicagdes
Oficiais Brasileiras, vinculada a ABDF, e criada como resultado das
recomendagdes do VIII CBBD realizado em Brasilia. Vimos chegar a
democracia brasileira com a queda do regime militar na segunda metade
da década de 80 (oitenta) e mais uma vez, a categoria profissional
acompanha os passos da sociedade brasileira discutindo, em seus
congressos, a informagao numa sociedade democratica, a biblioteca como
instrumento de educacdo permanente, a informacdo e desenvolvimento
nacional, cultura, comunicag¢do, ciéncia e tecnologia, a informacdo no
século 21, informacdo em uma sociedade democratica, influéncia da
problematica econémica no habito de leitura, a questao profissional, a
biblioteconomia e a interface com outras profissées, biblioteca e
democratizagdo da informagédo e o gerenciamento da informagédo. Dando
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continuidade ao processo de modernizagdo e uso das tecnologias de
informacdo que se desenhava no dia a dia do cidaddo, a pauta dos
congressos da década de 90 (noventa) privilegiou a informacdo e
novamente o desenvolvimento econbmico e social, as questdes de
transferéncia de informagdes no limiar do ano 2000 e os cenarios da
biblioteconomia em face da globalizagado da informagao. O século 21 inicia
trazendo discussbes sobre temas importantes e constantes da agenda
nacional, como o exercicio da cidadania, a melhoria da qualidade de vida,
onde a informagé&o para a cidadania e o profissional da informa¢édo do novo
milénio e a dimensdo humana, politica e econ6mica da informacao,
preencheram a agenda das discussdes profissionais. Finalmente, no
momento em que vivemos a centralidade da informac¢do onde esta se
constitui em elemento central e nuclear para a sociedade contemporanea,
as tecnologias de informagao e comunicagéao (TIC) fazem parte do dia a dia
do cidadao e os temas sociedade da informacao e do conhecimento fazem
parte da agenda nacional, a proposta para a area tematica do XXII CBBD
revela o estado da arte das pesquisas e do desenvolvimento de produtos e
servicos relacionados com os sistemas de informacdo, documentacao e
redes de bibliotecas no Brasil, no contexto da sociedade da informacao e
do conhecimento.

Assim, vemos a importancia dos CBBDs para a formacdo e para a
atualizagcao dos profissionais da informacao. Neste trabalho, iremos focar os CBBDs
de 2000 a 2007, no que tange a informacéo juridica, realcando o nosso contexto,
verificando as discussdes mais recentes na area.

No 192 CBBD, que foi realizado no ano de 2000, pode-se identificar seis
trabalhos acerca da area juridica.

O primeiro intitulado Analise patolégica como outra fase do Benchmarking:
aplicagcdo na area juridica, de Andréa Fontoura da Silva, visa analisar o Servigo de
Documentagéo do Tribunal Regional do Trabalho da Quarta Regiao/TRT 42 Regiao,
através de uma analise patoldgica, através de entrevistas feitas nas bibliotecas dos
tribunais da Regidao Sul do pais, para encontrar processos que nao sirvam de
exemplo para o Servico de Documentacdo em questdo. A organizacao patoldgica €
aquela que nao leva em consideracdo as necessidades do usuario, tendo uma
postura conservadora. Enquanto o Benchmarking é o processo que trata do foco
externo (do usuario) para se obter a melhoria continua. Mostra, entdo, os padrdes a
serem seguidos pela biblioteca e quais devem ser reestruturados.

No segundo trabalho, com o titulo A informacgéo juridica como instrumento
para o exercicio da cidadania, de Alaér Messias Marques Junior, Ana Lucia Neves
Pimenta e Rinaldo de Moura Faria, mostra a importancia do acesso a informacao
aos cidadaos e como € o servico feito no Centro de Atendimento ao Cidadao da
Assembléia Legislativa do Estado de Minas Gerais e o0 servico de disseminacao de
informacdes através da Internet. Ressalta o trabalho desenvolvido pelo centro, no
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sentido do resgate, organizacdo e disponibilizacdo de informacbées de carater
histérico, relativas a memdéria politica tanto da prépria instituicdo quanto do Estado
de Minas Gerais como um todo. Essas informagées sao coletadas, organizadas,
disponibilizadas e disseminadas aos usuarios internos e externos a Assembléia,
suprindo as demandas de informagdo e contribuindo para a construcdo de uma
cidadania verdadeira.

No terceiro trabalho, Projeto de organizacdo e automacgdo da colecdo de
obras raras da Biblioteca da Faculdade de Direito — UFMG, de Maria de Lourdes
Arouca Baeta, Maria Elisa Americano do Sul Barcelos e Maria Luiza Utsch Buccini,
descreve o0 acervo, sua localizagdo e o acondicionamento de obras raras da
biblioteca da faculdade de direito da UFMG, mostrando o quanto é necessario para a
instituicdo, a solucao destes problemas para melhoria do acesso de usuarios a
biblioteca, e instalado um sistema automatizado ficara melhor viabilizado a busca
dos assuntos pelo usudrios, dando maior suporte as atividades de ensino e
pesquisa.

No quarto trabalho apresentado, Relacionamento biblioteca/usuario: fator
relevante no processo de disseminacdo da informacao juridica, de Maria Teresa
Ferlini Machado, mostra a relevancia da informacao para a sociedade, apontando a
importancia do bibliotecario juridico e de sua relagdo com o usuario, principalmente
na biblioteca universitaria. Mas a realidade mostra que as bibliotecas, devido a
inUmeros fatores, principalmente, a falta de apoio das instituicdes, nao contribuem
para o estabelecimento da cidadania. Assim o relacionamento biblioteca X usuario é
importante para o desenvolvimento do dialogo e da busca de objetivos comuns para
a solucao dos problemas enfrentados, para que sejam solucionados ou pelo menos,
amenizados.

No quinto trabalho, Informacéao juridica: valor agregado: o qué, por quem e
para quem, de Adriana Godoy da Silveira Sarmento, Alpina Gonzaga Martins Rosa e
Regina de Marco Ferreira, mostra-se a relevancia da informacgao juridica sob o ponto
de vista do valor agregado, nos Tribunais da Regido Sul e a omissdo dos
bibliotecarios, os quais nao contribuem para a propagacao exata da informacao.
Observa que nao existe um formato Unico para informagédo, que o melhor é a
adequacao dos formatos as necessidades e possibilidades de cada local, buscando

uma melhoria continua dos servicos e das tecnologias de informacao disponiveis.
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No sexto trabalho, Uso de meios eletrénicos em bibliotecas juridicas:
comparag¢ao entre bibliotecas académicas e comerciais, de Rosemeire de Fatima
Ferreira Pinheiro Costa, faz uma comparacgao dos servicos de informacao oferecidos
pelas bibliotecas das faculdades de Direito e pelos escritérios de advocacia, no
municipio de S&o Paulo, analisando a utilizagdo de meios eletrbnicos na
recuperacao da informacao juridica. Questiona se o profissional da informacao esta
acompanhando o desenvolvimento tecnolégico da area, organizando e
disseminando servicos de informacdo com qualidade, e utilizando todas as
tecnologias disponiveis. Mostra que os escritérios estdo mais preparados e
utilizando mais as ferramentas tecnolégicas do que as bibliotecas universitarias.

Nesse congresso, podemos notar que a discussdo em torno do tema
biblioteca juridica, € ampla, enfatizando a informacdo como um ponto central,
mostrando como deve ser a qualidade dos servi¢os na biblioteca juridica.

No 202 CBBD, que foi realizado em 2002, pode-se identificar trés trabalhos
acerca da area juridica.

No primeiro, Da biblioteca das arcadas ao SBD Online: o impacto da
demanda de usuarios por e-mail numa biblioteca juridica tradicional, de Maria Lucia
Beffa e Luciana Maria Napoleone, que mostra o estudo da demanda de informacao
por e-mail recebida pelo Servigo de Atendimento ao Usuario do Servico de Biblioteca
e Documentacdo da Faculdade de Direito da USP, objetivando tracar o perfil da
demanda de informacédo por e-mail, através dos aspectos usuério, solicitacdo e
resposta, de modo a construir parametros de realizacdo e avaliacdo de servicos
oferecidos. Mostra que a biblioteca ndo consegue efetivar todos os pedidos
recebidos, e que o servigo de atendimento ainda tem que se aperfeicoar.

No segundo, As novas formas de mediacdo disponiveis pelos sitios dos
tribunais de justica estaduais: produtos e servigos de informacgao juridica em rede:
estudo de caso do Tribunal de Justica do Estado do Maranhdo, de Aldinar Martins
Bottentuit, que objetiva identificar os tipos de informacéo institucional, servigos e
produtos disponiveis em rede eletrénica pelo sitio do Superior Tribunal de Justica e
dos Tribunais de Justica Estaduais, com vistas a possibilitar uma comparacédo com o
do TJMA. Pretende contribuir para a compreensao das novas praticas na prestacao
de servicos em rede na area juridica, a partir da realidade do TUMA, mas agregando
as contribuicbes de outros tribunais estaduais. Esse estudo ndo buscou avaliar o
conteudo das paginas on line a partir de critérios e recomendagdes ergondmicas ou
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fazer um estudo das necessidades e interesses dos consumidores da informacéao
juridica em ambiente de rede eletrdnica e virtual. Contudo, tais estudos sao
necessarios pela rapidez com que os tribunais superiores, 0s regionais e estaduais,
entre outras instituicoes de natureza juridica, estdo disponibilizando servicos e
produtos para a populacgao.

No terceiro trabalho, Caracterizacdo das fontes documentais utilizadas
pelos autores dos periodicos oficiais, publicados na 42 Regido da Justica do
Trabalho: acesso e excesso de informacées, de Regina de Marco Ferreira, visa
caracterizar as fontes referenciais de direito mais utilizadas pelos magistrados da 42
Regiao da Justica do Trabalho, e de identificar quais os autores mais citados e quais
os critérios no que diz respeito ao referencial documental utilizado pelos autores.
Esta identificacdo servira para qualificar o core documental utilizado para
desenvolvimento da linguagem documental adotada no Servico de Documentacao.
Os dados irdo permitir aprofundamentos maiores quanto ao uso dos recursos
documentais por parte dos juizes da 42 Regiao, através do relacionamento das
variaveis, permitindo o conhecimento cada vez maior do usuario.

Nesse congresso, podemos ver a importancia de estudos na area juridica,
principalmente com relacdo a area tecnoldgica, que foi analisada de varias formas,
no tema servico informatizado.

No 212 congresso, realizado em 2005, pode-se identificar dois trabalhos
acerca da area juridica.

O primeiro trabalho, com o titulo O portal de legislacdo do poder judiciario
brasileiro, de Cristian José Oliveira Santos, mostra o Consércio BDJur, que é a
Biblioteca Digital Juridica, que objetiva a integracdo em um Unico portal os mais
importantes repositérios de informacao digital juridica do Poder Judiciario Brasileiro,
permitindo ao usuario realizar pesquisas unificadas em todos estes fundos
documentais e acessar o0s documentos na integra, colaborando para a
disseminacdao dos documentos juridicos eletrbnicos de interesse para o Superior
Tribunal de Justica e demais 6rgaos do Poder Judiciario, contribuindo para a
democratizacdo e acessibilidade da informacao juridica, comungando com a politica
de livre acesso ao conhecimento. O Portal de Legislagdo, pretende reunir numa
mesma base eletronica todos os atos normativos produzidos pelos 6rgaos do Poder
Judiciario, de modo a otimizar recursos, unificar a pesquisa e padronizar os formatos

de alimentacao e visualizacao dos documentos.
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O segundo trabalho, Avaliacdo da utilizacao dos periddicos em direito
editados em cd-rom e impressos, de Maria Creuza de Sales, faz a andlise da
colegéo de periddicos em Direito produzida em CD-ROM, disponivel na Biblioteca do
Tribunal Regional do Trabalho da 222 Regiéo, de 2000 a 2002, especificamente, os
pontos alusivos aos CD-ROMs: ferramentas, formato de apresentagdo, conteudo e
capacidade interativa, mostrando os pontos negativos e positivos de cada revista, e
verificando a facilidade de uso para o usuario.

Nesse congresso, podemos ver a importancia de estudos na area juridica,
principalmente com relagdo a disponibilizagdo ao usuério de ferramentas de apoio
que o ajudardo na busca da informacao.

No 22° congresso, realizado em 2007, pode-se identificar sete trabalhos
acerca da area juridica

O primeiro trabalho, Biblioteca do Magistrado Escritor: Justica, Estudo e
Memdria — um relato de experiéncia, de Gracy Martins e Claudia Amorim Ponce,
apresenta a experiéncia da reunido e selecao do material do acervo da Biblioteca do
Magistrado Escritor, que conta com a produgdo intelectual dos Magistrados
Escritores do TJPE, buscando cumprir a missdo da biblioteca em coletar, selecionar
e disseminar, ndo s6 a memdéria, mas as contribuicbes sociais advindas das
observacdes e registros dos magistrados pernambucanos.

O segundo, Entre os mecanismos mediadores e a mediacdo humana nos
sitios do poder judiciario, de Aldinar Martins Bottentuit, mostra a discusséo acerca do
processo de mediacdo na acessibilidade aos sitios juridicos. A presenca das
tecnologias de informacédo nos Tribunais de Justica sinaliza para um conjunto de
medidas que deveriam possibilitar uma maior aproximacao do Poder Judiciario com
o cidadao, numa perspectiva de atender, via democracia eletrénica, aos principios
de transparéncia e do direito a informacédo, que se viabilizam pelo acesso a
informacdo publica. Nesse sentido, evidencia-se que as instituicées juridicas tém
disponibilizado um conjunto de mecanismos de mediagdo automatizada, no entanto,
cabe ressaltar a necessidade da presenca humana nas bibliotecas, nos lugares de
conexao, para atender e orientar aqueles que ndo conhecem as estratégias de
busca e pesquisa aos saberes juridicos disponiveis em ambiente digital.

O terceiro, O Servico de Disseminacdo Seletiva da Informagé&o (DSI) no
Superior Tribunal de Justica, de José Ronaldo Vieira e Najla Bastos de Melo, que

apresenta o Servico de Disseminacdo Seletiva da Informacgédo (DSI) implementado



36

na Biblioteca Ministro Oscar Saraiva do Superior Tribunal de Justica, destacando a
importancia desse servico como meio eficiente de divulgacédo da informacao juridica,
e proporcionando a participacao efetiva do usuario no processo informacional.

O quarto trabalho, Projeto REDIJT - Rede de documentagéo e informagao
da Justica do Trabalho, coordenado por Flavio Kretzer, objetivando incluir no Portal
da Justica do Trabalho, um servigo de consulta ao acervo de todas as bibliotecas da
Justica do Trabalho, como item integrante e fundamental para o conceito de Portal
do Conhecimento a ser implementado pelo Conselho Superior da Justica do
Trabalho.

O quinto trabalho, Endomarketing: um diferencial na postura administrativa
na Biblioteca Osias Nacre do Tribunal de Justica da Paraiba, de Jesiel Ferreira
Gomes e Kleber Trajano de Sousa, objetivando o uso do endomarketing na
biblioteca Osias Nacre, para caracterizar o perfil do funcionario e identificar o
conhecimento sobre o endomarketing na instituicdo, analisando as possibilidades de
sua aplicacao. Espera-se que os colaboradores da biblioteca possam dispor de uma
ferramenta capaz de auxiliar na sua motivagcao e melhorias no relacionamento entre
eles e a diretoria responsavel por sua lideranca e gestdo da organizacao, para
assim, servir o cliente da melhor maneira possivel.

O sexto trabalho, Redes de bibliotecas governamentais: um enfoque
administrativo sobre o periddico cientifico juridico brasileiro e o controle bibliografico,
de Nilcéia Lage de Medeiros e Talita Ribeiro da Luz, objetiva dar sustentacao a tese
de essencialidade de incentivos governamentais para as acbes conjuntas,
cooperativas e interativas que levem ao controle bibliografico nacional da éarea
juridica de artigos de periddicos em formatos tradicional e eletrénico. E que todos os
profissionais da Ciéncia da Informacao precisam estar em rede e continuamente na
vanguarda do conhecimento, pois lidam com a maior riqueza do planeta — as
pessoas que, juntas, sdo responsaveis pela inteligéncia coletiva e a capacidade
inesgotavel de gerar conhecimento.

O sétimo trabalho, Comunicacdo — acesso aberto e cidadania: projeto
portal de periddicos STJ, de José Ronaldo Vieira, Licia Evaristo de Sousa, Maria de
Fatima Castro Bayma e Eduardo Magalhdes Clemente, apresenta o Portal de
Periédicos STJ, descrevendo os objetivos e o papel que esse mecanismo de busca
especializado desempenhara no contexto da informagdo juridica. Destaca a

natureza do acesso livre a informacéo do Portal e a consequiente contribuicao para o
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desempenho da cidadania, em consonancia com a missdo do Superior Tribunal de
Justica, realcando um valioso servi¢o ao usuario.

Nesse congresso, podemos ver a importancia de estudos na area juridica,
principalmente com relacdo aos servicos prestados, que deverdo ser de qualidade
para a devida satisfacdo do usuério, bem como a énfase no aspecto tecnoldgico,
como ponto primordial para a disponibilizacdo de informacao rapida e precisa ao

usuario.
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6 CONCLUSAO

Foi possivel considerar no estudo as questées abordadas nos CBBDs e
que englobam a formacao profissional, processos técnicos, movimento associativo
como organizagdo social, a importancia das bibliotecas no processo educacional
brasileiro, comportamento ético, o intercadmbio entre as bibliotecas, conceitos de
informacao cientifica e ciéncia da informagéo, o compromisso social das bibliotecas,
o enfoque sistémico, questdes de transferéncia de informacdes, exercicio da
cidadania e por fim, as tecnologias de informacao e comunicacao (TICs).

No que tange a informacgao juridica, podemos notar uma preocupacgao
ampla em relacdo aos servicos prestados na biblioteca juridica, principalmente
aliando tecnologia com disponibilizacao de servigos informacionais.

A informacdo € ponto primordial na biblioteca, aliada a um bom
atendimento e eficiéncia na prestacéao de servicos a comunidade juridica.

Podemos entdo afirmar que a biblioteca juridica é tema atual nas
comunicagodes realizadas nos encontros dos CBBDs, pois como o conhecimento €
algo renovavel, a informacdo também tem que ser atualizada, para satisfazer a
demanda.

Recomenda-se que novos estudos sejam desenvolvidos na area de
informacao juridica, buscando a visao do usuario quanto aos servicos e produtos
prestados pelas bibliotecas especializadas nessa tematica.



39

REFERENCIAS

ASHWORTH, Wilfred. Manual de bibliotecas especializadas e de servicos
informativos. Tradugédo de Maria Fernanda de Brito. 2. ed. Lisboa: Fundacao
Calouste Gulbenkian, 1981. 707 p.

ATIENZA, Cecilia Andreotti. Documentacao juridica: introdugao a andlise e
indexacao de atos legais. Rio de Janeiro: Achiamé, 1979. 266 p.

BAETA, Maria de Lourdes Arouca; BARCELQOS, Maria Elisa Americano do Sul;
BUCCINI, Maria Luiza Utsch. Projeto de organizacédo e automacéao da colecao de
obras raras da Biblioteca da Faculdade de Direito UFMG. In: CONGRESSO
BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTAGCAO, 19., 2000, Porto
Alegre. Anais... Porto Alegre: ARB, 2000.

BARROS, Maria Helena Toledo Costa de. Disseminacao da informacao. Marilia:
[s. n.], 2003. 108 p.

BEFFA, Maria Lucia; NAPOLEONE, Luciana Maria. Da biblioteca das arcadas ao
SBD online: o impacto da demanda de usuarios por email numa biblioteca juridica
tradicional. In. CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E
DOCUMENTACAO, 20., 2002, Fortaleza. Anais... Fortaleza: FEBAB, 2002.

BOTTENTUIT, Aldinar Martins. As novas formas de mediacéo disponiveis pelos sitos
dos Tribunais de Justica Estaduais: produtos e servicos de informacéo juridica em
rede: estudo de caso do Tribunal de Justica do Estado do Maranhao. In: _
CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTACAO, 20.,
2002, Fortaleza. Anais... Fortaleza: FEBAB, 2002.

BOTTENTUIT, Aldinar Martins. Mediacao, acessibilidade e uso da informacao: entre
0s mecanismos mediadores e a mediagdo humana nos sitos do Poder Judiciario. In:
CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTACADO, 22.,
2007, Brasilia. Anais... Brasilia, DF: FEBAB, 2007.

COSTA, Rosemeire de Fatima Ferreira Pinheiro. Uso de meios eletrénicos em
bibliotecas juridicas: comparagéo entre bibliotecas académicas e comerciais. In:
CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTAGCAO, 19.,
2000, Porto Alegre. Anais... Porto Alegre: ARB, 2000.



40

FEDERACAO BRASILEIRA DE ASSOCIAQC)E§ DE BIBLIOTECARIOS,
CIENTISTAS DA INFORMACAO E INSTITUICOES. Disponivel em:
<http://www.febab.org.br/>. Acesso em: 19 ago. 2008.

FERREIRA, Regina de Marco. Caracterizagdo das fontes documentais utilizadas
pelos autores dos periédicos oficiais, publicados na 42 Regido da Justica do
Trabalho. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E
DOCUMENTACAO, 20., 2002, Fortaleza. Anais... Fortaleza: FEBAB, 2002.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. Sao Paulo: Atlas,
1999.

GOMES, Jesiel Ferreira; SOUSA, Kleber Trajano. Endomarketing: um diferencial na
postura administrativa na Biblioteca Osias Nacre do Tribunal de Justi¢ca da Paraiba.
In: CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTACAO, 22.,
2007, Brasilia. Anais... Brasilia, DF: FEBAB, 2007.

GUIMARAES, José Augusto Chaves. Formas da informagao juridica: uma
contribuicao para sua abordagem tematica. Revista Brasileira de Biblioteconomia
e Documentacgao, Sao Paulo, v. 26, n. 1/2, p. 41-54, jan./jun. 1993.

KRETZER, Flavio. Projeto REDIJT: rede de documentacéo e informacao da Justica
do Trabalho. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E
DOCUMENTACADO, 22., 2007, Brasilia. Anais... Brasilia, DF: FEBAB, 2007.

LIMA, Joao Alberto de Oliveira. A importancia dos relacionamentos entre unidades
de informacao no tratamento da informacéo juridica. Alfabetizacao digital e acesso
ao conhecimento. Brasilia, DF, v. 4, p. 177-197, 2006.

LOUREIRO, Regina Célia Campagnoli. A especialidade do bibliotecario juridico:
bases para uma interacao com o usuario operador do direito. Disponivel em:
<http://www.infolegis.com.br/loureiro-especialidade.htm>. Acesso em: 19 mar. 2008.

OLIVEIRA, Adriana Carla Silva de. Informacao juridica: o desafio do atendimento
na era virtual. Brasilia, DF, Infolegis, 2006. Disponivel em:
<http://www.infolegis.com.br/adriana-carla.pdf>. Acesso em: 29 fev. 2008.

MACHADO, Maria Teresa Ferlini. Relacionamento biblioteca/usuario: fator relevante
no processo de disseminagéo da informagéo juridica. In. CONGRESSO
BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTACAOQ, 19., 2000, Porto
Alegre. Anais... Porto Alegre: ARB, 2000.



41

MARQUES JUNIOR, Alaér Messias, PIMENTA, Ana Lucia Neves; FARIA, Rinaldo
de Moura. A informag&o juridica como instrumento para o exercicio da cidadania. In:
CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTACAO, 19.,
2000, Porto Alegre. Anais... Porto Alegre: ARB, 2000.

MARQUES JUNIOR, Aladr Messias. Fontes de informacao juridico-legislativas.
Perspectivas em Ciéncias da Informacao. Belo Horizonte, v. 2, n. 2, p. 163-174,
jul./dez. 1997.

MARTINS, Gracy; PONCE, Claudia Amorim. Biblioteca do Magistrado Escritor:
justica, estudo e memdria: um relato de experiéncia. SALES, Maria Creuza de.
Avaliagao da utilizagédo dos periddicos em Direito editados em cd-rom e impressos.
In: CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTAGCAOQ, 22.,
2007, Brasilia. Anais... Brasilia, DF: FEBAB, 2007.

MEDEIROS, Nilcéia Lage de; LUZ, Talita Ribeiro da. Redes de bibliotecas
governamentais: um enfoque administrativo sobre o periddico cientifico juridico
brasileiro e o controle bibliografico. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE
BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTAGCAOQ, 22., 2007, Brasilia. Anais... Brasilia, DF:
FEBAB, 2007.

PASSOS, Edilenice (Org.). Informacao juridica: teoria e pratica. Brasilia, DF:
Thesaurus, 2004. 237 p.

. Bibliotecario juridico: seu perfil, seu papel. Disponivel em:
<http://www.infolegis.com.br/perfilbibjuridico.htm>. Acesso em: 19 fev. 2008.

. O controle da informacao juridica no Brasil: a contribuicdo do Senado
Federal. Ciéncia da Informacao, Brasilia, DF, v. 23, n. 3, p. 363-368, set./dez. 1994.

. O futuro da biblioteca juridica. Brasilia, DF: Infolegis, 2005. Disponivel
em:
<http://www.infolegis.com.br/futuro-biblioteca-juridica.htm>. Acesso em: 19 fev. 2008.

. Pesquisa juridica no Brasil. Disponivel em:
<http://www.infolegis.com.br/Guiaprt.htm>. Acesso em: 19 fev. 2008.

PEREIRA, Mariland Pires. Biblioteca como recurso estratégico no escritério de
advocacia. Revista Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao,
Campinas, v. 4, n. 1, p. 19-37, jul./dez. 2006.



42

REZENDE, Ana Paula de. Centro de informacao juridica eletrénico e virtual. Ciéncia
da Informacao, Brasilia, DF, v. 29, n. 1, p. 51-60, jan./abr. 2000.

REZENDE, Ana Paula de. Utilizando a Internet em pesquisas juridicas.
Disponivel em: <http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=1761>. Acesso em: 20
fev. 2008.

SALES, Maria Creuza de. Avaliacao da utilizagao dos peridédicos em Direito editados
em cd-rom e impressos. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E
DOCUMENTAGCAO, 21., 2005, Porto Alegre. Anais... Curitiba: FEBAB, 2005.

SANTOQOS, Cristian José Oliveira. O portal de legislagdo do Poder Judiciario
Brasileiro. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E
DOCUMENTACADO, 21., 2005, Curitiba. Anais... Curitiba: FEBAB, 2005.

SARMENTO, Adriana Godoy da Silveira; ROSA, Alpina Gonzaga de Marco Ferreira.
Informag&o juridica: valor agregado. O qué? Por quem? E para quem? In:

In: CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTACAOQ, 19.,
2000, Porto Alegre. Anais... Porto Alegre: ARB, 2000.

SENADO FEDERAL. Biblioteca Académico Luiz Viana Filho. Disponivel em:
<http://www.senado.gov.br/sf/biblioteca/default.asp>. Acesso em: 20 fev. 2008.

SILVA, Andréa Fontoura da. Anélise patolégica como outra fase do Benchmarking:
aplicagdo na &rea juridica. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA
E DOCUMENTACAO, 19., 2000, Porto Alegre. Anais... Porto Alegre: ARB, 2000.

SILVA, Fabiano Couto Corréa de. Bibliotecarios especialistas: guia de
especialidade e recursos informacionais. Brasilia, DF: Thesaurus, 2005. 264 p.

VIEIRA, Jose Ronaldo, et al. Comunicagédo acesso aberto e cidadania: projeto portal
de periddicos STJ. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E
DOCUMENTACADO, 22., 2007, Brasilia. Anais... Brasilia, DF: FEBAB, 2007.

VIEIRA, José Ronaldo; MELO, Najla Bastos de. O servico de disseminacao seletiva
da informagéo (DSI) no Superior Tribunal de Justi¢a. In: CONGRESSO BRASILEIRO
DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTACAO, 22., 2007, Brasilia. Anais... Brasilia,
DF: FEBAB, 2007.



43

GLOSSARIO

Acordao: peca escrita que contém o julgamento proferido por tribunal, nos feitos de

sua competéncia originaria ou recursal.

Agravo: recurso contra decisado interlocutoria, dirigido, na forma por instrumento,
diretamente ao tribunal competente, mediante peticao instruida com copias da
decisdo agravada, da certiddo da respectiva intimacdo e das procuragdes
outorgadas aos advogados de ambas as partes.

Apelacao: recurso contra a sentenca proferida em primeiro grau, que extingue o
processo com ou sem julgamento do mérito, a fim de submeter ao grau superior o

reexame de todas as questdes suscitadas na causa e nos limites do proprio recurso.

Ato normativo: instrumento de natureza legal, editado pelo Poder Executivo para

regulamentar ou explicitar uma lei, decreto, portaria, regulamento, regimento, etc.

Circular: mensagem de texto Unico encaminhada a diversas pessoas.

Constituicao Federal: preceitos juridicos referentes a estrutura que os Estados
adotaram com relacdo ao poder; lei fundamental do Estado. A Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil foi promulgada em 5 de outubro de 1988.

Decisao judicial: todo e qualquer despacho proferido por um juiz ou tribunal, em
qualquer processo ou ato submetido a sua apreciacao e veredito.

Decreto: ato administrativo editado pelo Presidente da Republica e referendado por
ministro de Estado, para o fim de regulamentar uma lei ou prover disposicao dela

emanada.

Decreto-Lei: instrumento normativo de gradacado idéntica a lei ordinaria, dessa
diferente em que nao tinha elaboracao e apreciacao no ambito do Poder Legislativo
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e sim do Poder Executivo, ad referendum daquele, todavia adquirindo convalidacéao

certa se néo referendado em determinado prazo.

Embargo: recurso admissivel, para o Pleno, contra as decisées do TST sobre os
dissidios coletivos que excedem a competéncia jurisdicional dos Tribunais
Regionais; a homologagcdo dos acordos da espécie; e as decisbes das Turmas

contrarias a lei federal ou divergentes entre si.

Emenda Constitucional: ato integrante do processo legislativo, promovido por
proposta discutida e votada separadamente em cada Casa do Congresso Nacional,
em 2 turnos, considerando-se aprovado o acréscimo, modificacdo ou abolicdo do
dispositivo constitucional em causa se obtiver, em ambas, 3/5 dos votos dos

respectivos membros.

Lei Complementar: espécie de lei ordinaria, valendo mais que essa e menos que a
Constituicao, destinada a completar dispositivos ndo executorios dessa ultima.

Parecer: opiniao manifestada por jurisconsulto em torno de questéo juridica sobre
que ha duvida da parte de quem formula a consulta , € que podera ou nao ser aceita

pelo consulente.

Portaria: ato normativo de autoridade publica, geralmente ministro de Estado,
destinado a reduzir ao minimo a abstracao do decreto a que se prende.

Recurso administrativo: remédio de correcdo de ato na esfera administrativa,
manifestado a autoridade de superior hierarquia. Nao tendo efeito suspensivo ou
sendo dependente de caugdo ou fiangca, enseja, de pronto, o mandado de

seguranca.

Recurso de revista: recurso subsistente na esfera da Justica do Trabalho, cabivel
nas hip6teses de violacado direta da Constituicido Federal e de contrariedade a

sumula de jurisprudéncia uniforme de TST.
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Recurso extraordinario: recurso interposto contra acérdao, ao STF, desde que
ocorra um dos pressupostos constitucionais, visando basicamente a preservacao da

Constituicao e das leis federais, se houver ofensa na decisao recorrida.

Regulamento: modo e forma de execucao dos principios gerais estabelecidos pelas

leis, cujo respeito ha de ser preservado, ndo podendo contraria-la.

Resolucao: deliberagao, solugédo; extingdo de um direito real ou obrigacional.

FONTE: SIDON, J. M. Othon (Org.). Dicionario juridico: Academia Brasileira de
Letras Juridicas. 9. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2006.
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OLIVEIRA, Adriana Carla Silva de. Informag&o juridica: o desafio do
atendimento na era virtual. In: SEMINARIO DE INFORMACAO JURIDICA, 2., 2006,
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PEREIRA, Mariland Pires. Biblioteca como recurso estratégico no escritério de
advocacia. Revista Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao,
Campinas, v. 4, n. 1, p. 19-37, jul./dez. 2006

SOUZA, Cristiane Ferreira de. Vocabulario controlado em direito do trabalho: o
caso da base de dados “REV”. Rio de Janeiro: Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro, 2006. 108 f. (Monografia — grau de especialista).

2005

LOUREIRO, Regina Célia Campagnoli . A especialidade do bibliotecario juridico:
bases para uma interagcao com o usuario operador do direito. Disponivel em
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LOPES, Adriano; VILLA, Claudia Regina. A Gestao da Qualidade como facilitadora
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SOUZA, Katyusha Madureira L. de. Biblioteca Juridica Virtual do Conselho de
Justica Federal: um estudo de caso. Brasilia, DF: UnB, 2005.

2004

ANDRETA, Cassio Adriano. Legislacdo como assunto: uma proposta de extensao
para a Classificacao Decimal de Direito. In: Informacao Juridica: teoria e pratica.
Brasilia, DF: Thesaurus, 2004. 237 p. p. 79-124.

BARROS, Lucivaldo. Fontes de Informacao juridica. In: Informacao Juridica:
teoria e pratica. Brasilia,DF: Thesaurus, 2004. 237 p. p. 201- 225.

GUIMARAES, José Augusto Chaves. Elaboracéo de ementas de atos legislativos:
elementos de analise documentaria como subsidio tedrico a técnica legislativa. In:
Informacao Juridica: teoria e pratica. Brasilia, DF: Thesaurus, 2004. 237 p.
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NASCIMENTO, Lucia Maria Barbosa do; GUIMARAES, José Augusto Chaves de.
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teoria e prética. Brasilia, DF: Thesaurus, 2004. 237 p. p. 33-77.
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