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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo avaliar a possibilidade de controle da jornada
de trabalho e a fixag&o de horas extras em favor do trabalhador contratado em regime
de teletrabalho, avaliando a modalidade apdés a Reforma Trabalhista, Lei n.
13.467/2017. Contudo, € preciso pontuar que existem dois tipos de teletrabalho no
ambito trabalhista nacional, quais sejam, o teletrabalho por jornada e o teletrabalho
por producdo. O teletrabalhador que trabalha por jornada, conforme os moldes
definidos na Consolidagao das Leis do Trabalho, possui direito ao recebimento de
horas extraordinarias. Dessa forma, a discusséo recai sobre o teletrabalhador contrato
por producdo. O teletrabalho define-se como o trabalho remoto, que tem como
caracteristicas principais o fator geogréfico, ou seja, a distancia do empregador, e o
fator tecnolégico, que é a utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunicacéo.
Ainda, constata-se que, mesmo com a lei excluindo o teletrabalhador contratado por
producéo do capitulo “da duragéo do trabalho”, cada situagao deve ser analisada de
acordo com as suas especificidades. Dessa forma, serd feita uma analise da
efetividade do teletrabalho, apresentando as espécies de relacdo de empregos
existentes no Direito do Trabalho. Verificar-se-4 que o legislador excluiu o
teletrabalhador contratado por producéo do sistema de controle de jornada e a nhorma
trouxe junto ao avanco tecnolégico um retrocesso a figura do teletrabalho, visto que,
apesar da legislacédo trabalhista ter implantado um novo regime de emprego pautado
na execucao de servicos de forma remota, fora do ambiente habitual de trabalho do
empregador, onde usa-se as tecnologias de informagdo e comunicacao, retrocedeu
ao desconsiderar que essas mesmas tecnologias sédo capazes de monitorar a jornada
de trabalho efetuada pelo teletrabalhador. Assim, comprovado o controle de jornada
por parte do empregador e a realizacao de jornada extraordinaria pelo teletrabalhador
gue trabalha por producéo, fara jus ao direito de recebimento do adicional pelas horas
extras diarias efetivamente laboradas.

Palavras-chave: Horas extras. Jornada de Trabalho. Reforma Trabalhista.
Teletrabalho.



ABSTRACT

The present work aims to evaluate the possibility of controlling the working day and
establishing overtime in favor of workers hired on a teleworking basis, evaluating the
modality after the Labor Reform, Law No. 13,467/2017. However, it is necessary to
point out that there are two types of teleworking in the national labor scope, namely,
teleworking by day and teleworking by production. Teleworkers who work shifts, as
defined in the Consolidation of Labor Laws, have the right to collect overtime. Thus,
the discussion focuses on the teleworker's production contract. Teleworking is defined
as remote work, whose main characteristics are the geographic factor, that is, the
distance from the employer, and the technological factor, which is the use of
information and communication technologies. Still, it appears that, even with the law
excluding teleworkers hired for production from the “working duration” chapter, each
situation must be proven according to its specificities. In this way, an analysis of the
effectiveness of teleworking will be carried out, presenting the types of employment
relationships that exist in Labor Law. It will be seen that the legislator excluded the
teleworker hired by the production of the working hours control system and the rule
brought together with technological advances is a setback to the figure of teleworking,
since, despite the labor legislation having implemented a new employment regime
based on in the execution of services remotely, outside the employer's usual work
environment, where information and communication technologies are used, it went
backwards by disregarding that these same technologies are capable of monitoring
the work day carried out by the teleworker. Therefore, seeking control of the working
hours by the employer and the carrying out of extraordinary working hours by the
teleworker who works in production, will only give the right to select the additional for
the extra hours worked.

Keywords: Overtime. Working Day. Labor Reform. Teleworking.
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1 INTRODUCAO

O teletrabalho surge como uma ferramenta de praticidade e inovacgéo,
permitindo que a execucdo do trabalho seja realizada distantemente da sede da
empresa, através da utilizacdo de meios telematicos. Diante da situacdo mundial
vivenciada em decorréncia da Pandemia da Covid-19, o contato social entre as
pessoas teve de ser reduzido como medida preventiva de seu contagio.

Assim, o teletrabalho se destacou como um instrumento facilitador e de extrema
relevancia nas empresas, servindo como forma de preservacdo a vida e a saude da
classe trabalhadora nacional, além de contribuir com a manutencao das atividades
estratégicas, garantindo o pleno andamento e desenvolvimento dos negdcios.

O teletrabalho procede do exercicio de atividades empregaticias realizadas fora
do ambiente da estrutura fisica da empresa através de meios tecnolégicos. Embora ja
reconhecido no mercado de trabalho, o teletrabalho passou a ser regulamentado no
Brasil com a promulgacdo da Lei n.° 13.467/2017-Reforma Trabalhista. Apesar do
avanco das tecnologias e da sociedade, o legislador excluiu o teletrabalhador que
trabalha por producdo do controle de jornada, colocando-o em situacdo de
vulnerabilidade diante dos abusos do empregador, que muitas vezes obriga-o a
trabalhar de maneira ininterrupta.

A presente monografia explorara a efetividade do teletrabalho, através do
estudo da possibilidade de controle da jornada de trabalho e fixacdo de horas extras
em beneficio do teletrabalhador apds a promulgacédo da Lei n°® 13.467/17-Reforma
Trabalhista. Aprovada por alguns autores e criticada por outros, em seu artigo 62,
inciso lll, a nova Consolidacao das Leis do Trabalho-CLT acabou excluindo os direitos
relativos a duracao da jornada de trabalho, deixando duvidas sobre o seu controle e
sobre o direito dos teletrabalhadores ao recebimento de horas extras.

Através da Reforma Trabalhista, os teletrabalhadores que ndo possuem
nenhuma forma de controle de tempo de trabalho foram excluidos da protecédo da
jornada de trabalho, ja que estes possuem liberdade para iniciarem e encerrarem as
atividades a hora que decidirem. Ja aos teletrabalhadores que possuem controle de
vigilancia nos seus periodos de conexao deve-se atribuir o entendimento do artigo 7°,
inciso Xl da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, garantindo sua

protecdo a jornada de trabalho, inclusive as horas extras.
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Posteriormente, a Lei n® 14.442/2022 foi responsavel por trazer nova
regulamentagdo quanto ao tema teletrabalho no ordenamento juridico brasileiro, tendo
em vista que especificou a existéncia de dois tipos distintos de teletrabalhador, quais
sejam, um que trabalha por producéo e outro que trabalho por jornada, sendo que as
horas extras possuem repercussdo diferenciada de acordo com o regime de
contratacado do empregado.

Nesse sentido, a presente monografia analisara o Teletrabalho apés a Reforma
Trabalhista, através de uma pesquisa bibliografica, envolvendo a busca através de
bibliografias composta por livros, artigos, revistas, sites periddicos, artigos cientificos,
dissertacdes, teses, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, a
Consolidacao das Leis do Trabalho-CLT, a Lei n.° 13.467/2017- Reforma Trabalhista,
a Lei n.® 14.442/2022, assim como decretos e leis relacionadas ao tema.

Dessa forma, a primeira parte da monografia versara sobre o historico da
relacéo de emprego e o surgimento do teletrabalho. A segunda parte discorrera sobre
o teletrabalho, seu conceito, modalidades, consideracdes gerais, distingcdo entre os
termos teletrabalho, trabalho a distancia, a domicilio, home office, as vantagens e
desvantagens, o advento da Reforma Trabalhista e sua relacdo direta com o
teletrabalho, o teletrabalhador e a possibilidade de alteracéo unilateral do contrato de
trabalho, as despesas com infraestrutura no teletrabalho, a fiscalizacéo das condi¢des
de trabalho do teletrabalhador, os reflexos e consequéncias nos direitos trabalhistas,
em decorréncia dos regimes de trabalho a distancia, o direito a desconexao,
problemas decorrentes da hiperconectividade e os reflexos na saude dos
trabalhadores.

Por sua vez, a terceira parte destacara a possibilidade de controle de jornada
dos teletrabalhadores e o respectivo pagamento das horas extraordinarias, 0 meio
ambiente de trabalho remoto e impactos decorrentes das peculiaridades, o
monitoramento do trabalho e da jornada, as formas exequiveis de controle e
limitacdes, as formas de contratacdo do teletrabalhador, o teletrabalhador contratado
por producéo, o teletrabalhador contratado por jornada, a possibilidade de fixacdo de
horas extras para empregados em regime de teletrabalho para o teletrabalhador
contratado por producao e contratado por jornada.

Por fim, a Ultima parte dissertara sobre o limite de jornada dos teletrabalhadores
contratados por producdo, o direito fundamental & desconexdo, e os entendimentos

jurisprudenciais de tribunais nacionais sobre o tema.
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2 O HISTORICO DA RELACAO DE EMPREGO E O SURGIMENTO DO
TELETRABALHO

As relacdes de trabalho foram se alterando, com o objetivo de alcancar o que
a modernidade passou a cobrar das relagdes sociais e laborais, a medida em que a
sociedade avancou. O trabalho passou por transformacodes, sendo a primeira grande
transformacédo, no advento da segunda revolucdo Industrial, no século XVIII, onde a
mao de obra manufatureira foi sendo substituida aos poucos pelas maquinas a vapor.

Outra grande transformacdo aconteceu com a Revolucdo Tecnolbdgica, com
maior destaque na década de 1990, efetivando-se com a expansao da internet e maior
acesso ao espaco virtual.

Em relacéo a utilizagéo das tecnologias, os autores Lucas Barbieri Lourenco e

Luciana Carneiro da Rosa Aranalde (2018, p. 339) evidenciam que:

Com a introducdo dessas novas tecnologias, habilidades, conhecimentos e
especializacbes foram efetivamente transferidos para as maquinas,
permitindo que o processo de fabricacdo fosse controlado a distancia, com
necessidade muito menor de superviséo ou intervencéo direta do homem no
processo de producéo. Dessa forma, ao empresario passou a ser possivel o
exercicio de um controle mais rigido sobre cada aspecto da producéo.

As mudancas nas relacdées do homem com o trabalho se determinou a partir da
ascensao capitalista e, subsequentemente, nos anos que se seguiram a Segunda

Guerra Mundial, conforme esclarece o autor Rodolfo F. Alves Pena (2018, p. 162):

As mudancas da reestruturacdo produtiva da sociedade pdés-industrial
iniciaram-se a partir da Segunda Guerra Mundial. A evolugdo caracterizou
inovacdes sociais e exteriores a producdo capitalista. Esse processo de
reestruturacdo produtiva foi atingido pelo capitalismo moderno, pelas
inovacdes fordistas-tayloristas que — ao longo do processo de mutacbes
sOcioorganizacionais e tecnolégicas que alteram a morfologia da producéo
de mercadorias em vérios setores de industria e servigos — introduziram as
principais ideologias organicas da producd@o capitalista no século XX,
tornando-se ‘modelos produtivos’ do processo de racionalizagao do trabalho
capitalista passado.

Em relacdo ao surgimento da modalidade do teletrabalho, o autor José Arnaldo

de Oliveira (2020, p. 115) apresenta que:

Foi criado em 1971 por Jack Nilles, na época Secretario do Comité de
investigacdo “Aerospace Corporation”, onde eram feitos desenhos dos
veiculos espaciais da Nasa e dos Estados Unidos. Ele sugeriu que os
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empregados ficassem em casa trabalhando pelo menos uma vez por
semana, com o objetivo de evitar engarrafamentos no trajeto até o local de
trabalho, o que foi negado pela empresa na época, assim, somente pode pbr
em pratica sua ideia em 1973 e 1974 em uma empresa de seguros em Los
Angeles.

Os termos telecommuting e teleworking foram utilizados para designar as
atividades que originaram o conceito de teletrabalho, e conforme ressalta o autor Jack
M. Nilles (2007, p. 11): “[...] no final da década de 70 e inicio da de 80, grande numero
de empresas norte-americanas e europeias experimentaram o teletrabalho em
pequena escala”.

O regime de teletrabalho s6 pode ser configurado em consequéncia da
evolucao da tecnologia, e nesse sentido o autor Werner Keller (2020, p. 231) aponta
que: “o teletrabalho é considerado uma ocorréncia da sociedade de conhecimento,
porquanto s6 pdde ser possivel a sua configuracdo pelos avancos tecnoldgicos,
sobretudo nas areas de informatica e de telecomunicacdes”.

O crescimento tecnolOgico trouxe novas interpretacfes para as relacdes
laborais, e, dessa maneira, houve a necessidade de alterar o documento da
Consolidacao das Leis do Trabalho-CLT. Ressalta-se que a Lei n.° 12.551/2011 trouxe
um incentivo ao trabalho realizado a distancia, introduzindo este tema no ordenamento
juridico patrio.

A Lei n°® 12.551/2011 modificaria o artigo 6° da Consolidacdo das Leis do
Trabalho em relacédo a subordinagcéo e isonomia entre empregados a distancia e os
empregados convencionais. Porém, o citado artigo ndo menciona diferencas entre a
atividade laboral realizada no interior da organizacéo ou fora dela, segundo enfatiza o
autor José C. Mafias (2013, p. 62):

[...] observa-se que o art. 6° ndo faz distingdo entre o trabalho realizado nas
dependéncias fisicas da empresa e aquele executado no domicilio do
empregado, desde que haja a caracterizagdo do vinculo de emprego, ou seja,
€ preciso que estejam presentes a subordinacdo, a habitualidade e a
pessoalidade na prestacéo dos servigos.

As normas dos contratos sofreriam novas mudancas em 2017, com a nova
Reforma Trabalhista. Anteriormente a essa data, para que os problemas em relacéo
ao teletrabalho pudessem ser solucionados, aplicava-se as regras do trabalho

exercido na residéncia do empregado.
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Juntamente a distincdo da atividade laboral e sua maneira de exercicio, a
complementacdo do artigo 6°, colocado no 8§ Unico da Lei n.° 12.551/2011,
estabeleceu o método do servigco em contrato entre empregado e empregador. Dessa
maneira, o artigo 6° dispde que:

Art. 6°. Ndo se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados o0s pressupostos da relacdo de
emprego. Paragrafo Unico. Os meios telematicos e informatizados de
comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacéo
juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisao do
trabalho alheio (BRASIL, 2011).

Sendo assim, se caracteriza como teletrabalho a atividade laboral na qual séo
usados 0s mecanismos digitais, como por exemplo, os softwares, o0 uso de
equipamentos eletrénicos, como computadores, e de comunicacédo, como o telefone,
aparelho de fax, redes sociais, web conferéncias, dentre outros.

O reconhecimento do trabalho a distancia, a partir da Lei n.° 12.551/2011, é
explicado juridicamente, segundo o autor M. L. O. Garcia (2012, p. 12), como: “[...] a
subordinacdo pode ser decorrente de meios telematicos e informatizados de
comando, controle e supervisdo, 0s quais sdo equiparados aos tradicionais meios
pessoais, e diretos de comando, controle e supervisao”.

A partir da Lei n.° 12.551/2011 o que se destaca é a diferenciacdo da
modalidade de trabalho em domicilio e teletrabalho. A relacdo que se estabelece
nesses casos, conforme entendimento da legislagdo, mesmo que o trabalho seja
realizado preponderantemente fora do estabelecimento do empregador, como ocorre
no trabalho a distancia e, em especial, no teletrabalho, se estiverem presentes 0s
requisitos dos artigos 2° e 3° da Consolidacdo das Leis do Trabalho, tem-se a
existéncia da relacdo de emprego.

Logo, foi através da Lei n.° 13.467/2017, Reforma Trabalhista, que o regime de
teletrabalho foi reconhecido em definitivo e regulamentado, devendo possuir os
elementos, distancia, a ndo presencialidade, o horario flexivel e o uso de
equipamentos telematicos.

No entanto, faz-se necessario ressaltar que em momento posterior ainda houve
a edicdo da Lei n°® 14.442/2022, que dispbs sobre os dois diferentes regimes

existentes para os empregados que trabalham em teletrabalho, alterando a



14

Consolidacao das Leis do Trabalho quanto ao tema, conforme sera aprofundado em

topico posterior.
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3 TELETRABALHO

Atualmente, o mundo do trabalho esta diretamente mudando e inovando-se.
Devido as transformacdes das tradicionais relacdes de trabalho, o teletrabalho adquire
ainda mais importancia. Segundo os autores Rodolfo Carlos Weigand Neto e Gleice
Domingues Souza (2018, p. 49): “o teletrabalho, popularmente conhecido como home
office, vem ganhando cada vez mais notoriedade e adeptos no atual mercado de
trabalho, modificando consideravelmente as relagdes laborais”.

A palavra “teletrabalho” vem do grego “tele”, que significa distante. Logo, para
gue seja configurado o regime de teletrabalho, faz-se necesséario que o empregado
esteja realizando suas tarefas em um ambiente externo ao da empresa, como por
exemplo, em sua residéncia. O autor Gustavo Filipe Barbosa Garcia (2022, p. 124)
declara que:

O teletrabalho € uma modalidade de trabalho a distancia, tipica dos tempos
modernos, em que o0 avanco da tecnologia permite o labor
preponderantemente fora do estabelecimento do empregador (normalmente
na prépria residéncia do empregado), embora mantendo o contato com este
por meio de recursos eletrbnicos e de informatica, principalmente o
computador e a internet.

Assim, teletrabalho é uma espécie de trabalho a distancia, onde o trabalhador
usa as tecnologias disponiveis para executar e cumprir as tarefas ordenadas por seu
empregador, preponderantemente fora das dependéncias da empresa. Em relagdo ao
uso das tecnologias, o autor Carlos Henrique Bezerra Leite (2022, p. 121) expressa

que:

O teletrabalho é uma espécie de trabalho a distancia, e ndo de trabalho em
domicilio. A razdo é simples: o teletrabalho ndo se limita ao domicilio,
podendo ser prestado em qualquer lugar. Na verdade, o teletrabalho ocorre
em ambiente virtual e, como tal, é situado no espaco, ndo se alterando,
portanto, a definicdo de localidade que, no Direito do Trabalho, é estabelecida
segundo a eficacia da lei trabalhista no espaco.

O teletrabalho segundo acentua a autora Adriana Calvo (2022, p. 36): “é um
novo modelo de prestacao de trabalho atipico, a distancia, descentrado, externalizado
e flexivel, com o uso dos instrumentos da telematica. Aquele que exerce o teletrabalho

€ chamado de trabalhador digital ou teletrabalhador”.
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Segundo descreve a autora Irley Aparecida Correia Prazeres (2018, p. 89): “o
teletrabalho nada mais € do que uma espécie do género trabalho a distancia, cuja
espécie mais antiga é o trabalho em domicilio, isso porgue o teletrabalho néo se limita
ao domicilio do empregado, podendo ser prestado em qualquer lugar”.

A modalidade do regime de teletrabalho sempre existiu no sistema trabalhista
brasileiro, mesmo antes de sua positivagdo na Lei n.° 13.467/17, mas era considerado
uma excec¢ao, sendo aplicado em poucas empresas e em pequenas partes da jornada,

porém, com a pandemia do Covid-19, tornou-se uma realidade comum.
3.1 Conceituacdo, modalidades e consideracdes gerais

A Lei n.° 13.467/2017, conhecida como Reforma Trabalhista, introduziu o
regime de teletrabalho no ordenamento juridico, abrindo novos campos para as
relacdes de emprego. Antes da Reforma Trabalhista, o instituto do teletrabalho era
regulado por normas gerais de direito trabalhista, carecendo, assim, de tutela
especifica. Houve ainda uma alteracdo na redacédo dada pela Reforma Trabalhista a
partir da edicdo da Lei n® 14.442/2022 quanto ao tema teletrabalho.

O avanco das tecnologias de informagcdo e comunicagcao auxiliaram para que
as relacoes de trabalho adaptassem ao novo contexto. O artigo 75-B da Consolidacéo
das Leis do Trabalho determina que a relacdo fundada por meio do regime de
teletrabalho se da pela: “prestacdo de servicos preponderantemente fora das
dependéncias do empregador, com a utilizacdo de tecnologias de informacao e de
comunicacdo que, por sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo”.
(BRASIL, 2017).

Observa-se na andlise do citado artigo que o teletrabalho € procedente da
prestacao de servicos pelo empregado, fora das dependéncias fisicas do empregador,
através da utilizacéo dos recursos tecnoldgicos. Nessa toada, o autor Carlos Henrique

Bezerra Leite (2018, p. 198) afirma que:

O teletrabalho é uma espécie de trabalho a distancia, e ndo de trabalho em
domicilio. A razdo é simples: o teletrabalho ndo se limita ao domicilio,
podendo ser prestado em qualquer lugar. Na verdade, o teletrabalho ocorre
em ambiente virtual e, como tal, é situado no espaco, ndo se alterando,
portanto, a definicdo de localidade que, no Direito do Trabalho, é estabelecida
segundo a eficacia da lei trabalhista no espaco.
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No ambito do teletrabalho, o empregado ndo esta limitado ao exercicio do
servico em determinado local, visto que o teletrabalho procura afastar justamente esta
dependéncia de espaco fisico para a execucdo dos servicos. Dessa forma, o
teletrabalho € uma maneira de suprir as barreiras geogréaficas da execucdo dos
servicos e otimizar a relacdo de empregado e empregador, sem que demande o
deslocamento daquele, reduzindo os custos de producdo, tendo em vista a
desnecessidade de manutencéo de estrutura fisica pelo empregador.

Por teletrabalho considera-se a prestacéo de servigos nas quais o empregado
se conecte com seu empregador, seja direta ou indiretamente, utilizando meios que
possibilitem que textos, dados, imagens, audios e midias possam ser enviados, tanto
de sua residéncia quanto de outro lugar que ndo seja seu posto de trabalho na
organizagao.

O elemento subordinagédo é efetivado através de sistemas que verifiquem a
entrada e saida do funcionario através de meios tecnoldgicos e contato direto com o
profissional. Em relacdo ao contrato de trabalho celebrado entre as partes, o autor

Luciano Viveiros (2018, p. 101) leciona que:

A regra atual segue na direcdo do contrato que serd fixado entre as partes.
Neste, serdo estabelecidas as condi¢cdes quanto a tornar expressa a atividade
de trabalho remoto seja desde a admissao ou por meio de aditivo contratual
nos casos em que o empregado ja esteja prestando servigcos na empresa.
Observe-se que haverd um periodo de transicdo para que empregado e
empregador possam se adaptar ao novo conceito de atividade laboral. Idem
guanto aos equipamentos que serdo utilizados, que deverdo constar as
devidas responsabilidades no que concerne a manutencdo e garantias das
despesas que resultarem da prestacéo de servigos. Estas referidas despesas
e seus respectivos reembolsos, por sua vez, ndo integram a remuneracao do
empregado e nem serdo considerados como salario in natura (em utilidades).

O contrato de trabalho referente ao teletrabalho pode ser alterado mediante
manifestacdo expressa e por acordo mutuo entre as partes, podendo o empregado
migrar do trabalho presencial para o teletrabalho e vice-versa, sendo garantido o prazo
de transicdo, de no minimo de 15 dias para que o empregado e empregador possam
se adaptar a nova forma de execucao dos servicos.

Dessa maneira, o autor Carlos Henrique Bezerra Leite (2018, p. 200) acentua:

O novel art. 75-D da CLT prevé a possibilidade de “contrato escrito” para
transferéncia para o empregado dos gastos necessarios a aquisicao de
equipamentos e material de trabalho implicard, na prética, a transferéncia dos
riscos da atividade econdmica para o trabalhador, contrariando, assim, toda
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alogica do modo capitalista de producao e consagrada no art. 2°da CLT, que
define o empregador como aquele que na relacdo de emprego assume a
responsabilidade da atividade econémica. Ademais, nos momentos de crise
e de desemprego estrutural, o empregador acabara invocando o art. 75-D da
CLT como condicdo para contratacdo de empregado, o que ndo deixa de ser
algo manifestamente injusto e contrario aos principios fundamentais da
valorizacéo do trabalho e da prépria livre iniciativa (CF, art. 1°, V)

Por sua vez, o autor Francisco de Assis Barbosa Janior (2019, p. 19), sobre as

caracteristicas do teletrabalho, relata os seguintes fatores:

a) ser realizado a distancia, fora das dependéncias empresariais, sendo
possivel, inclusive, seu exercicio na residéncia do obreiro (home-based
work). Porém, nd@o é apenas residencial, podendo ser realizado de diversos
locais como aeroportos, hotéis ou instalagbes de clientes (mobile telework).
Igualmente, pode ocorrer em centros de multimidias especialmente
concebidos para este fim, em locais descentralizados, a exemplo da periferia
das grandes cidades, ou em centros de multimidia criados nas zonas rurais
(telecottages);

b) envolver o uso de tecnologias de informac&o e comunicacdo, a exemplo
de telefone fixo e movel, computador pessoal, Internet, videoconferéncia e
correio eletrénico;

c) dizer respeito geralmente a empregados subordinados da empresa 0s
guais, em certo momento, adotam esta modalidade de labor.

A seu turno, a doutrinadora Volia Bomfim Cassar (2018, p. 669) define trés
elementos basicos para caracterizar o teletrabalho, que sao: “a) utilizagdo de novas
tecnologias referentes a informatica e a telecomunicacéo; b) auséncia ou reducao do
contato pessoal do trabalhador com o patréo, superiores hierarquicos ou colegas; c)
o local de prestagao de servigos é a casa do trabalhador”.

Assim, o teletrabalho € um regime de trabalho a distancia do empregador, que
tem como caracteristicas principais o fator geografico, ou seja, a distancia, o fator
tecnolégico, sendo realizado através das tecnologias de informacdo, e o fator
organizacional, que representa a mudanca na organizacdo e na realizacdo das
tarefas, e apesar de apresentar varias classificacoes, as que mais se destacam sdo o
teletrabalho a domicilio, o teletrabalho em telecentros, o teletrabalho mével e o
teletrabalho transnacional.

O trabalho a domicilio tradicional € caracterizado como aquele exercido por
costureiras, doceiras e trabalhadores no setor de calgcados. O novo trabalho a
domicilio é executado através dos meios de tecnologia e informatica, conforme
acentuam os autores Lucas Barbieri Lourengo e Luciana Carneiro da Rosa Aranalde
(2018, p. 346):
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Nessa modalidade, o teletrabalhador instala, em um local especifico de sua
residéncia, com estrutura prépria ou cedida pela empresa, uma pequena
estacao de trabalho com acesso aos meios de comunicacdo necessarios para
a realizacéo das suas funcdes, tais como: telefone, fax, computador, internet,
etc. Trata-se da maneira mais comum de teletrabalhar, podendo o empregado
estar em sua casa durante todo o periodo (regime puro) ou fraciona-lo
(regime hibrido).

O teletrabalho em telecentros, muito usado na Europa, € realizado em centros
gue sao localizados distante da sede da empresa e geralmente proximos a residéncia
do trabalhador, visando facilitar a locomoc¢édo até o ambiente onde exercerdo as
atividades laborais. Esses locais podem ou ndo serem de propriedade da empresa,
inclusive podem pertencer a uma ou mais empresa.

Em relacédo ao teletrabalho mével, ndo existe um local fixo para a realizacéo
das atividades, pois geralmente sédo exercidas em viagens através de notebooks ou
celulares, dentro de avides, carros, em casa, ou escritorio de clientes. O teletrabalho
moével também é conhecido como ndmade ou itinerante, e, sobre 0 mesmo, os autores
Lucas Barbieri Lourenco e Luciana Carneiro da Rosa Aranalde (2018, p. 345)

focalizam que:

[...] destaca-se o fato de o teletrabalhador possuir mobilidade permanente,
gracas a utilizacao de equipamentos eletrdnicos portateis, como € o caso dos
tablets, notebooks, smartphones, que permitem o labor até mesmo em
deslocamento, como, por exemplo, em 0nibus, taxis, trens etc. Essa
modalidade é caracterizada pela auséncia de determinacdo quanto ao local
de onde o teletrabalhador estara prestando servigos.

O teletrabalho transnacional é caracterizado como aquele em que acontece 0
cumprimento das atividades entre trabalhadores de paises distintos através dos
recursos telematicos. Os autores Jouberto de Quadros Pessoa Cavalcante e
Francisco Ferreira Jorge Neto (2017, p. 35) narram que o teletrabalho transnacional:
“é realizado em partes por trabalhadores situados em paises distintos, com trocas de
informacdes e elaboragdo de projetos em conjunto”. Logo, observa-se que nesta

modalidade é possivel a contratacdo de empregados de outro pais.

3.2 Distincdo entre os termos teletrabalho, trabalho a distancia, a domicilio e

home office
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A atividade externa é aquela realizada fora das dependéncias do empregador,
como por exemplo, o vendedor externo e o motorista, diferenciando do teletrabalho,
por possuir uma jornada que poderia ser prestada nas dependéncias do empregador,
assim também como difere-se na utilizagdo de ferramentas de comunicacdo e
informagéao como no caso do teletrabalho.

Os técnicos de informatica de uma empresa, por exemplo, que oferecem
assisténcia em domicilio, quando solicitado o servico de assisténcia, e na
impossibilidade desta ser remota, deve se deslocarem a casa de quem solicitou o
servico, e |4 prestarem seus servi¢os. Difere-se este, contudo, do trabalho em
domicilio, regido pela Lei Complementar 150/15, que regulariza o trabalho doméstico,
sem qualquer semelhanca com a modalidade do teletrabalho. As autoras Karine
Sandes de Sousa e Ménica Teresa Costa Sousa (2022, p. 32) declaram que:

Se o Brasil tivesse aderido as normas da OIT, no que diz respeito ao chamado
“trabalho em domicilio”, o cenario normativo nacional teria uma maior
seguranca juridica e, possivelmente, os trabalhadores que se enquadram na
modalidade teriam um rol mais extenso de direitos e garantias assegurados,
estando melhor protegidos quanto a perigosa flexibilizacdo laboral que se
verifica nos dias atuais

Em relacdo ao teletrabalho e home office, os autores Paulo Sérgio Joao e

Natélia Biondi Gaggini (2020, p. 42) clarificam que:

Contrato de emprego por meio de teletrabalho ndo é sindnimo de prética de
home office, e vice-versa. Isso pode parecer preciosismo, mas em Direito é
importante que a situacdo juridica a que se faz referéncia seja exatamente a
que se enquadra ao fendmeno tratado. No caso, apesar de ambos
identificarem a prestagéo de servigos remota, o teletrabalho é modalidade de
contrato, enquanto o home office é a forma de cumprimento de jornada de
trabalho.

O home office € uma flexibilizacdo da forma de cumprimento da jornada de
trabalho do empregado. Dessa forma, os empregados que optam pelo emprego da
modalidade de home office na sua jornada de trabalho, adaptam-se as necessidades
de seus empregadores escolhendo os dias que pretende laborar in loco, e os dias que
pretende exercer suas atividades fora do estabelecimento de seu empregador.

Conforme o artigo 62 da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aqueles que séao

enquadrados pelos contratos de teletrabalho n&o estdo sobre controle de jornada,
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enquanto aqueles que se enquadram na flexibilizacdo no regime de home office,
continuam tendo seu controle de jornada.

Outra sensivel diferenca se encontra no sentido de que os contratos com
regime de teletrabalho importam na instrugcdo “expressa e ostensiva’ quanto as
precaucdes relativas as doencas e acidentes de trabalho, enquanto o regime de home
office ndo contém uma expressa previsao legal para tanto.

A regra fundamental do teletrabalho é fazer com que o trabalhador, ao utilizar
as tecnologias de informagdo e comunicagdo, possa executar suas fungdes sem
interrupcdes e sem se esquecer de sua subordinacao inicial, ou seja, ao empregador.
A atividade laboral, no regime de teletrabalho, precisa atender as normas trabalhistas,
uma vez que pode constituir vinculo empregaticio.

Ao estabelecer o home office, o empregador deve observar se o domicilio do
trabalhador possui condi¢cdes para garantir que a atividade efetuada seja proveitosa
para a firma, pois um ambiente onde n&o se mantém a concentracdo n&o trara
retornos positivos ao empregador.

Logo, o teletrabalho € um modelo de trabalho em que o trabalhador n&o atua
na sede da empresa, mas em outro local, que pode ser a sua casa. O trabalho a
distancia é uma tendéncia observada tanto em auténomos e freelancers?, quanto
entre empresas que permitem esse tipo de jornada e ndo esta restrito apenas a uma
area de atuacao.

O trabalho em domicilio é aquele prestado em favor do empregador, com
subordinacéo, sob a dependéncia deste, mediante salario, mas fora do ambiente da
empresa, ou seja, na residéncia do proprio empregado e no trabalho home office, o
trabalhador usa a prépria casa como escritorio, ou seja, 0 mesmo ambiente para

trabalhar e viver.

3.3 Vantagens e desvantagens do teletrabalho

O teletrabalho foi incluido no ordenamento juridico brasileiro para regular as

necessidades do mercado econdmico atual, trazendo, dessa forma, varias situacdes

1 Freelancer é uma palavra do inglés que, traduzida, quer dizer “trabalhador autbnomo”. Em linhas
gerais, portanto, o trabalho freelance se diferencia do tradicional por apenas um motivo especifico: a
forma de contrato firmado entre um profissional e uma empresa. Trabalho de freelancer é quando um
profissional presta servicos de forma independente para diferentes clientes ou empresas, sem vinculo
empregaticio ou um contrato de trabalho formal, mas para projetos especificos.
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gue poderdo ser vantajosas para o empregado e o empregador, assim como também
podera apresentar desvantagens e causar prejuizos.
As autoras Chéris Telles Martins da Rocha e Fernanda Spanier Amador (2018,

p. 156), sobre as principais vantagens do teletrabalho, mostram que:

As principais vantagens aos trabalhadores apontadas na realizacdo do
teletrabalho dizem respeito a flexibilizagcdo da jornada de trabalho; a
organizagdo do tempo de modo a melhor conciliar demandas sociais,
familiares, laborais e de lazer; a economia de tempo com transporte casa
trabalho; e a autonomia para organizagdo do modo de trabalhar,
principalmente no que diz respeito ao espaco e ao tempo. Ja as principais
vantagens apontadas quanto as organizacfes ou empresas sdo a reducao
de custos com espaco fisico, equipamentos e manutencdo; o aumento da
produtividade; a diminuicdo do absenteismo; e a retencao de talentos. Ja do
ponto de vista da comunidade, apontam-se como vantagens do teletrabalho
a diminui¢éo da circulagdo de automoveis nos mesmos horarios; a diminuicéo
da poluicdo urbana; o desenvolvimento ndo centralizado das cidades; e o
maior desenvolvimento das TIC.

Para o empregador tem-se como vantagens a reducao de despesas com a
manutencao de espaco fisico e equipamentos, aumento da produtividade, reducao de
faltas e atrasos dos empregados e a permanéncia de profissionais talentosos, visto
gue estes dariam preferéncia a empresas que adotassem esta modalidade de
trabalho.

O teletrabalho proporciona uma melhor administracdo do tempo, aumentando,
assim, a produtividade dos servicos, pois ao limitar os deslocamentos de empresa
para casa, além do tempo, destaca-se a seguranca para o trabalhador, reduzindo os
indices de acidentes de transito e quanto ao meio ambiente, ocorre menores indices
de poluicao.

Como desvantagens tem-se o isolamento social do trabalhador, limitacdes no
desenvolvimento profissional e uma certa confusédo dos horarios entre o trabalho e o
convivio com a familia. As autoras Charis Telles Martins da Rocha e Fernanda Spanier

Amador (2018, p. 159) mostram que:

Teletrabalhadores assalariados tendem a possuir engajamento ambiguo,
mesmo quando virtuoso, visto que, apesar de realizarem seu trabalho de
forma altamente comprometida e possuirem forte autocontrole e
autodisciplina sobre o tempo (menos assentada na flexibilidade, como ocorre
com os teletrabalhadores por conta prépria), experimentam desvantagens
colaterais, quais sejam: gestao articulada entre trabalho e familia, que deve
compatibilizar metas da empresa e demandas familiares, situacdo mais
penosa para os que possuem filhos pequenos que exigem maior atencao;
tendéncia ao isolamento profissional; e desvantagens competitivas em
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termos de distribuicdo de cargos e tarefas, principalmente nos casos de
teletrabalho total em domicilio.

A autora Alice Monteiro de Barros (2018, p. 215) destaca que uma das
principais vantagens ao empregado em relacdo ao teletrabalho é a flexibilidade de
horarios e elucida que:

A principal vantagem apontada em favor do teletrabalhador é a flexibilidade
de horario capaz de facilitar-lhe a conciliacdo das atividades profissionais com
os encargos familiares. Em consequéncia, o teletrabalho podera ser um meio
propicio & melhora da qualidade de vida do trabalhador, desde que ele
consiga distinguir entre tempo de trabalho e tempo livre.

Como desvantagens para as organizagdes tem-se a ocorréncia de conflitos na
empresa devido a auséncia de contato pessoal, dificuldades de supervisao,
enfraguecimento da cultura organizacional provocada pela dispersdo geografica dos
colaboradores, necessidade de investimentos especificos em infraestrutura e riscos
relacionados a seguranca da informacéo, ja que dados confidenciais podem estar
disponiveis fora dos dominios da empresa.

Para uma melhor visualizacdo, tem-se a seguir de maneira resumida conceitos

de alguns autores em relagcéo as vantagens do trabalho remoto:

Quadro 1 — Vantagens do Trabalho Remoto



Autores

Vantagens

Soares
(1995)

Flexibihidade no hordno de trabalho;

aumento da produtividade; economia
em termos de despesas gerais para a
empresa; menos stress; eliminagio

do deslocamento; retengdo de mio-de-obra qualificada.

Tremblay
(2002)

Escalas mais flexivels; diminuigio
do deslocamento para o trabalho;
maior produtividade; maior
proximidade com a familia.

Barros e Silva
(20107

Maior quahidade de vida; menor
custo com deslocamento; menos
exposicio a violéncia urbana; menos
estresse por ndo enfrentar o trinsito;
flexibilidade de horanos; maor
autonomia.

Mello et al.

Sentir=-se melhor por trabalhar em
casa; estar proximo a familia; melhor
concentragio no trabalho; geréncia

(2014) de forma eficiente e eficaz da
agenda; organizacio das atividades e
tarefas.
Desenvolvimento de
:j:r:ﬂ:ﬂfl amadurecimento profissional,
. responsabilidade, agihdade e
Lima (2017) .
proatividade.
Autogestio do tempo do trabalhador;
aumento da produtividade e
quahdade de vida; otimizacio do
tempo gasto com deslocamento;
Kaled reducio do estresse; melhora no
(20207 convivio familiar; maiores resultados

para a empresa; reducdo de custos
com infraestrutura; minimizacio dos
rscos de acidentes no trajeto e riscos
de doencas ocupacionals.
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Autores

Vantagens

Mogo, Lopes e
Soares (2020)

Ganha-se tempo; gestio de hordnos;
adquire-se mais flexibilidade;
qualidade de vida; equilibrio entre a
vida profissional; melhor
concentracio; vida mais regrada;
afastamento da chefia.

Silva
(2021)

Eliminacio do tempo gasto no
trinsito; aumento na proximidade
com a familia; economia em gastos
relacionados a combustivel e
alimentagio fora de casa; conforto de
casa para execucio das atividades
laborais; otimizacdo das atividades
realizadas; diminuicio dos gastos
relacionados a documentos
impressos; flexibilidade na execugio
das atividades.

Pereira et al.
(2021)

Praticidade e comodidade; maior
disponibilidade de tempo para a
familia; economia de tempo de
deslocamento; flexibilidade para
organizacio do tempo; reducio de
despesas com transporte; alimentacio
mais saudavel; maior disponibilidade
de tempo para a vida pessoal; reducao
de estresse com o deslocamento; mais
possibilidade de inovagdo; maior
produtividade; maior quahdade de
vida; menos atrasos; dimimucio da
zona de conforto; meorporacio da
famiha as atividades desempenhadas;
protecio contra o nove COVID-19;
autogerenciamento profissional.

Melo e Santos
(2022)

Melhora da quahidade de vida; mais flexibilidade; diminuigio de
gastos da empresa; favorecimento ao desenvolvimento de inovagdes
e novas habilidades; mais capacitagio por permitir a participagbes
através de eventos online.

Fonte: Adaptado de Pereira (2022).
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Nota-se, de acordo com o quadro apresentado, que se destacaram como

vantagens a produtividade, flexibilidade de horarios, mais tempo disponivel para a

familia e mobilidade urbana, observando também que com o trabalho remoto ocorre

a fuga dos trabalhadores das grandes cidades, diante da possibilidade de desenvolver

as atividades independentemente do lugar que o trabalhador estiver.

A seguir tem-se de maneira abreviada alguns conceitos de autores,

apresentados no quadro 2, em relacdo as desvantagens do teletrabalho:



Quadro 2 — Desvantagens do Trabalho Remoto

Autores

Desvantagens

Soares (1995)

[solamento social; falta de comumicacio;
falta de treinamento especifico; aumento
do gasto de energia residencial; falta de
distingo clara entre o gue é trabalho e o
que nio & usurpacio da vida social e
familiar pelo trabalho.

Tremblay
(2002)

Auséncia dos colegas; 1solamento;
dificuldade de se automotivar; lentidio
dos sistemas de informatica ou linhas
telefdnmicas; conflhito entre vida pessoal e
trabalho; descontentamento com a
supervisao e treinamento; autodisciplina
para o trabalho remoto.

Barros e Silva
(2010

Elevacio dos custos domésticos; aumento
da necessidade de conciliar trabalho e vida
pessoal; malor responsabilidade e
autocontrole; dificuldades de
comunicagdo ¢ integracio; menor
visibilidade do teletrabalhador;
dificuldade de compartilhar informagdes.

Mello et al.
(2014)

Aderaldo,
Aderaldo e
Lima (2017)

Baixo contato com os colegas de trabalho;
isolamento; a fragilidade com a
flexibihzacio da carga hordna.

Kaled (2020)

Auséncia de controle da jornada de
trabalho.

Mogo, Lopes e
Soares (2020)

Afastamento dos colegas de trabalho;
"mistura” entre vida profissional e
familiar; ndo ter apoio quando &
necessino; afastamentos dos meus "direct
report”; afastamento da chefia; gestio de
horarios; qualidade de vida; flexabilidade.

Silva (2021)

Falta de convivio com os colegas de
trabalho; os equipamentos no trabalho
remoto utilizados ndo possuirem a mesma
qualidade; dificuldade em se estabelecer
limites em relacdo ao hordno para
execucido das atividades; perda do foco
devido 3 falta de delimitacio do ambiente
de casa e do trabalho; o trabalho remoto
nio contempla todos os pablicos
atendidos pelo orgio piblico.
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Autores Desvantagens

Ma divisdo entre vida pessoal e
trabalho; distanciamento social; falhas
na comunicagio; perda de foco;
desorgamizacio com as atividades do
trabalho; dificuldade de respetar a carga
horana de trabalho; dificuldade em
manter o espinto de equipe; baixa
produtividade; dificuldade para manter-se motivado; dificuldades

tecnologicas;
Peremra et al. problemas de satde fisica; ambiente
(2021) inadequado; pouco amparo legal no

modelo home office; menos interacio e
networking; desvio de fungio; menos
contato fisico com um lider; perda de

tempo com readaptacio; reducdo de
saldanos; aumento da exigéncia na
entrega de resultados; dificuldade de
alinhamento de expectativas; dificuldade
de engajamento; ndo ter a0 Menos uma
refeiciio didna oferecida pela empresa.

Dificuldade de estabelecer limites entre vida pessoal e profissional;
falta de contato com outras pessoas (falta de socializacio);
dificuldades com a gestio do tempo e distracies; predisposicio para
desenvolver problema de safide devido questdes ergondmicas,
dificuldades tecnoldgieas, relacionadas 4 conexdo de internet,

Melo ¢ Santos
(2022)

dificuldades de momitorar o trabalho e de comunicacio com os
liderados.

Fonte: Adaptado de Pereira (2022).

Existem caracteristicas que sdo prejudiciais ao teletrabalhador, conforme

ilustra o autor Carlos Henrique Bezerra Leite (2018, p. 484):

A Lei 13.467/2017 acrescentou ao art. 62 da CLT o inciso lll, excluindo do
regime de limitacdo da duracdo da jornada “os empregados em regime de
teletrabalho”. Parece-nos que essa nova disposi¢do acaba por discriminar o
trabalhador a distancia como se sua jornada ndo pudesse ser controlada, a
exemplo daqueles empregados que exercem atividade externa. A nosso ver,
se houver possibilidade de controle de jornada do regime de teletrabalho ou
trabalho a distancia, ndo se aplica a regra do novel inciso Ill do art. 62 da
CLT.

Assim, conforme o quadro acima apresentado, constata-se que as
desvantagens que mais se apresentaram de maneira regular foi em relacdo ao
controle de horarios para a realizacdo das atividades, dificuldades em separar o
trabalho e a vida pessoal, destacando também o aumento dos custos domeésticos, o
isolamento em relagdo ao convivio com os colegas de trabalho e a dificuldade de

comunicacao e integracéo das equipes de trabalho.
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3.4 O advento da Reforma Trabalhista (Lei n®13.467/17) e arelacao direta com o

regime de teletrabalho

Visando diminuir o desemprego e a estagnacao da economia no Brasil, a
Reforma Trabalhista de 2017 modificou os direitos dos trabalhadores, as regras da
Justica do Trabalho e os aspectos sindicais. A Reforma Trabalhista trouxe mudancas
no Direito do Trabalho, afetando alguns de seus principios. Os autores Rodolfo Carlos
Weigand Neto e Gleice Domingues Souza (2018, p. 10) elucidam que:

Soma-se a isso a necessidade de adequacéo da legislacdo as condicfes de
trabalho atuais, como o home office, trabalho autbnomo e o trabalho
intermitente... Na época de sua criacdo, eles ndo poderiam ser previstos, mas
hoje, com as novas regras, é possivel regulamenta-los.

As regras da antiga Lei de 1943 n&o se fixavam com a realidade da populacéo,
sendo realizada a Reforma Trabalhista como uma maneira de atender as mudancas
sociais. Sobre as mudancas em relacao ao teletrabalho, a autora Ménica Emilia Gerke

Spielmann (2017, p. 67) demonstra que:

A reforma foi bem ampla e mudou vérios dispositivos da CLT. No tocante ao
teletrabalho, podemos dividir as alteragBes em trés pontos: a inser¢do do
teletrabalho nos tipos de trabalho ndo submetidos as disposi¢des de controle
da duracéo do trabalho; disposi¢fes especificas sobre teletrabalho e inser¢éo
do teletrabalho nas matérias nas quais se tem prevaléncia do negociado pelo
legislado.

A Reforma Trabalhista regulamentou o Teletrabalho no Brasil, adicionando a
Consolidacdo das Leis do Trabalho-CLT o Capitulo II-A, tratando a respeito do
teletrabalho nos artigos 75-A a 75-E. No artigo 75-A relata que o teletrabalho sera
regulamentado por aquele capitulo: “Art. 75-A. A prestacdo de servicos pelo
empregado em regime de teletrabalho observara o disposto neste Capitulo.” (BRASIL,
2017).

O artigo 75-B, por sua vez, traz a definicdo de teletrabalho como a prestacao
de servicos realizada predominantemente fora da empresa com o uso de tecnologias

de informacao e comunicacgéo, conforme disposto a sequir:

Art. 75-B Considera-se teletrabalho ou trabalho remoto a prestacdo de
servigos fora das dependéncias do empregador, de maneira preponderante
ou ndo, com a utilizacdo de tecnologias de informagéo e de comunicagéo,
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que, por sua natureza, ndo configure trabalho externo. (Redacdo dada pela
Lei n° 14.442, de 2022)

§ 1° A assiduidade, ainda que regular as instalagbes do empregador para a
realizacdo de atividades especificas que impliguem a presenca do
trabalhador no estabelecimento ndo descaracteriza o regime de teletrabalho
ou trabalho remoto.

§ 2° O empregado submetido ao regime de teletrabalho ou trabalho remoto
podera prestar servigos por jornada ou por producao ou tarefa.

8 3° Na hipétese da prestacdo de servicos em regime de teletrabalho ou
trabalho remoto por producdo ou tarefa, ndo se aplicara o disposto no
Capitulo Il do Titulo Il desta Consolidagé&o.

§ 4° O regime de teletrabalho ou trabalho remoto ndo se confunde nem se
equipara a ocupacao de operador de telemarketing ou de teleatendimento.

8§ 5° O tempo de uso de equipamentos tecnoldgicos e de infraestrutura
necessaria, bem como de softwares, de ferramentas digitais ou de aplicacdes
de internet utilizados para o teletrabalho, fora da jornada de trabalho normal
do empregado ndo constitui tempo a disposicdo ou regime de prontiddo ou
de sobreaviso, exceto se houver previsdo em acordo individual ou em acordo
ou convencao coletiva de trabalho.

§ 6° Fica permitida a adocdo do regime de teletrabalho ou trabalho remoto
para estagiarios e aprendizes.

§ 7° Aos empregados em regime de teletrabalho aplicam-se as disposi¢cées
previstas na legislacdo local e nas convengdes e nos acordos coletivos de
trabalho relativos a base territorial do estabelecimento de lotacdo do
empregado.

§ 8° Ao contrato de trabalho do empregado admitido no Brasil que optar pela
realizacdo de teletrabalho fora do territério nacional aplica-se a legislacédo
brasileira, excetuadas as disposi¢cdes constantes da Lei n® 7.064, de 6 de
dezembro de 1982, salvo disposicdo em contrério estipulada entre as partes.
8§ 9° Acordo individual podera dispor sobre os horarios e os meios de
comunicacdo entre empregado e empregador, desde que assegurados 0s
repousos legais. (BRASIL, 2017).

Dessa forma, o legislador optou por um conceito de teletrabalho combinado,
podendo ocorrer a execucao das atividades fora e dentro da empresa, conforme

disserta Ménica Emilia Gerke Spielmann (2017, p. 69):

Numa interpretacdo gramatical, entende-se que as atividades realizadas no
ambito da empresa seriam excec¢do, pois somente seria obrigatéria a
presenca do empregado para atividades que exigissem a presenca do
empregado. Se a atividade, por sua natureza, exigir a presenca fisica do
empregado nas dependéncias da empresa, na maior parte do tempo, é
trabalho tradicional em regime presencial, que pode ser realizada com
suporte da informatica e nao teletrabalho.

Outra inovacdo legislativa foi a previsdo do artigo 75-C, que prevé a
possibilidade de alteracdo do trabalho presencial para teletrabalho, desde que o

trabalhador aceite, conforme disposto:

Art. 75-C. A prestagdo de servicos na modalidade de teletrabalho devera
constar expressamente do instrumento de contrato individual de trabalho.
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8 1o Podera ser realizada a alteracdo entre regime presencial e de
teletrabalho desde que haja matuo acordo entre as partes, registrado em
aditivo contratual.

8 20 Podera ser realizada a alteracdo do regime de teletrabalho para o
presencial por determinacdo do empregador, garantido prazo de transi¢ao
minimo de quinze dias, com correspondente registro em aditivo contratual.

8 3° O empregador ndo serd responsavel pelas despesas resultantes do
retorno ao trabalho presencial, na hipétese de o empregado optar pela
realizacdo do teletrabalho ou trabalho remoto fora da localidade prevista no
contrato, salvo disposicdo em contrario estipulada entre as partes. (BRASIL,
2017).

Neste parametro destaca-se o0 principio da inalterabilidade contratual
prejudicial/lesiva, que impede qualquer tipo de alteragdo no contrato de trabalho que
resulte em dano para o trabalhador.

O artigo 75-D trata sobre a possibilidade das partes ajustarem entre si as
condicbes em relacdo as despesas para a efetuacéo das atividades em regime de
teletrabalho, ficando permitida a negociacdo quanto aos custos referentes a

manutencao, infraestrutura, equipamentos e internet, conforme disposto:

Art. 75-D. As disposicBes relativas a responsabilidade pela aquisicéo,
manutencdo ou fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos e da
infraestrutura necessaria e adequada a prestacdo do trabalho remoto, bem
como ao reembolso de despesas arcadas pelo empregado, serdo previstas
em contrato escrito. Paragrafo Unico. As utilidades mencionadas no caput
deste artigo ndo integram a remuneracdo do empregado. (BRASIL, 2017).

Logo, todas as despesas para a efetuacdo das tarefas do teletrabalho deveréo
estar explicadas no contrato de trabalho. Se por acaso ndo constar no contrato, o autor
José Arnaldo de Oliveira (2020, p. 111) disserta que: “[...] entende-se que a
responsabilidade é do contratante, ou seja, do empregador, por for¢a do artigo 2° da
CLT, que atribui a assuncao dos riscos da atividade econémica”.

A Reforma Trabalhista apresentou em seu artigo 75-E, Consolidacéo das Leis
do Trabalho-CLT, disposicbes em relacdo as medidas de protecdo e saude dos
teletrabalhadores, em razdo das precaucfes que devem ser tomadas, com o objetivo
de evitar acidentes de trabalho e doencas ocupacionais, colocando assim o

empregado no compromisso de cumprir tais instrugdes:

Art. 75-E. O empregador devera instruir os empregados, de maneira expressa
e ostensiva, quanto as precaugbes a tomar a fim de evitar doencas e
acidentes de trabalho.

Paragrafo Unico. O empregado devera assinar termo de responsabilidade
comprometendo-se a seguir as instru¢bes fornecidas pelo empregador.
(BRASIL, 2017).
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Logo, apesar da Lei n.° 13.467/2017 (Reforma Trabalhista) definir um conceito
razoavel para o regime de teletrabalho e suas circunstancias sobre a sua atuagéo,
isso nao quer dizer que tem-se a certeza de uma maior seguranca juridica, pois esta
modalidade de trabalho encontra-se em permanente avanco e suas particularidades
demandam constantes vigilancias, objetivando, dessa forma, a protecdo do

trabalhador, parte hipossuficiente da relagéo laboral.

3.4.1 O teletrabalhador e a possibilidade de alteracao unilateral do contrato de
trabalho

Conforme constatado anteriormente, o teletrabalho a cada dia ganha mais
espaco e, como uma maneira de atribuir maior seguranca juridica a essa modalidade,
com a Reforma Trabalhista de 2017, foi incorporado varios dispositivos atraves do
Capitulo 1I-A & CLT, regulamentando a relacéo de trabalho mencionada. Dessa forma,
a alteracdo contratual unilateral é a alteracdo feita no contrato de trabalho somente
por uma das partes, ou seja, pelo empregador.

O paragrafo primeiro do artigo 75-C da CLT traz a previsdo de que, para a
alteracao do regime presencial para o regime de teletrabalho, deve haver um acordo
mutuo entre empregador e empregado. Contudo, no paragrafo 2° é possivel identificar
a vulnerabilidade da lei, onde prevé que o empregador, por ato unilateral, pode

determinar o regresso do empregado ao regime presencial, conforme a seguir:

8§ lo Podera ser realizada a alteracdo entre regime presencial e de
teletrabalho desde que haja matuo acordo entre as partes, registrado em
aditivo contratual.

8§ 20 Podera ser realizada a alteracdo do regime de teletrabalho para o
presencial por determinacdo do empregador, garantido prazo de transi¢@o
minimo de quinze dias, com correspondente registro em aditivo contratual.
(BRASIL, 2017).

Ao autorizar a alteracdo do regime de teletrabalho para o presencial pelo
empregador, se analisa a desconformidade com a propria Consolidacédo das Leis do

Trabalho-CLT, que prisma pela bilateralidade nos contratos laborais firmados:

Art. 468 - Nos contratos individuais de trabalho s6 € licita a alteragcdo das
respectivas condi¢cdes por mutuo consentimento, e ainda assim desde que
nao resultem, direta ou indiretamente, prejuizos ao empregado, sob pena de
nulidade da clausula infringente desta garantia. (BRASIL, 1943).
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Dessa maneira, identifica-se claramente que o artigo 75-C entra em conflito
com o Principio da Inalterabilidade Contratual Lesiva para os trabalhadores, que tem
como finalidade manter um vinculo laboral equilibrado e equitativo entre o empregado
e 0 empregador.

Em relacdo a alteracdo unilateral, a autora Tatiana Dias Claro (2019, p. 17)

destaca que:

Na alteracdo unilateral do contrato, pelo empregador da modalidade de
teletrabalho para presencial, observa-se que o dispositivo conflita com o
principio da inalterabilidade contratual lesiva ao empregado, pacificado no art.
468 da CLT e ainda, com o art. 7° da Constituicdo Federal de 1988 — CF/88
referente aos direitos que devem visar a melhoria da condi¢éo social do
trabalhador.

A alteracdo de regime de trabalho para o presencial pode ocorrer sem o
consentimento do teletrabalhador, fator que € prejudicial a ele, logo, as alteracdes
contratuais devem ocorrer de maneira a beneficiar o trabalhador, pois, do contrario,
nota-se um despreparo frente a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988, que objetiva a melhoria da condicdo social do trabalhador, sendo que, dessa

forma, a alteracdo elimina os direitos e garantias dos trabalhadores.

3.4.2 As despesas com infraestrutura no teletrabalho

O artigo 75-D da Consolidacédo das Leis do Trabalho-CLT deixa claro que a
responsabilidade de fornecer equipamentos e infraestrutura necessaria para a
realizacdo do trabalho remoto é do empregador, devendo cuidar para que o
trabalhador tenha a possibilidade de executar suas atividades no espaco fisico ao qual

reside, conforme disposto no ja citado artigo:

Art. 75-D, CLT - As disposic¢Oes relativas a responsabilidade pela aquisi¢éo,
manutencdo ou fornecimento dos equipamentos tecnolégicos e da
infraestrutura necesséria e adequada a prestacédo do trabalho remoto, bem
como ao reembolso de despesas arcadas pelo empregado, seréo previstas
em contrato escrito. (BRASIL, 2017).

Os custos eventualmente existentes devem ser previstos pelo empregador,
bem como os cuidados com o0s equipamentos fornecidos pela empresa ao

empregado. Dessa forma, a responsabilidade quanto aos equipamentos e
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ferramentas para a execucao das atividades durante a realizacdo do teletrabalho é do
empregador.

Em relacéo as despesas com infraestrutura no teletrabalho, os autores Danielle
de Mello Basso e Irineu Francisco Barreto Janior (2018, p. 64) mencionam que:

A regra do art. 75-D da CLT, deve ser interpretada em harmonia com a regra
do art. 2°, caput, da mesma CLT, colocando sob 6nus do empregador esses
custos inerentes ao teletrabalho. Essa harmonizacéo deriva do fato previsto
no caput do art. 2° da CLT, na qual define como empregador, “a empresa,
individual ou coletiva, que assumindo os riscos da atividade econémica,
admite, assalaria e dirige a prestagao de servigos”.

Destacam-se também os projetos de lei em tramitacdo para regulamentacdo
do teletrabalho, como por exemplo: o Projeto de Lei n.° 3.512/2020, que obriga o
empregador a fornecer e manter os equipamentos e a infraestrutura necessaria e
adequada a prestacéo do trabalho em regime de teletrabalho, ressalvado o disposto
em acordo coletivo, bem como a reembolsar o empregado pelas despesas de energia
elétrica, telefonia e internet; e o Projeto de Lei n.° 3.915/2020, que obriga ao
empregador a disponibilizar infraestrutura e equipamentos necessarios para o
teletrabalho.

Logo, as despesas que decorrem do exercicio do trabalho sdo custeadas pelo
empregador, bem como a aquisicdo, manutencao e fornecimento de equipamentos,
porém, aquilo que ja era de uso do trabalhador néo deve ser cobrado do empregador,

como por exemplo, a internet.

3.4.3 A fiscalizacdo das condicfes de trabalho do teletrabalhador

A fiscalizacéo do local de trabalho é de suma importancia, especialmente em
relacdo as normas de salde e seguranca, pois o teletrabalho € realizado fora da
empresa. Dessa forma, destaca-se que em relacdo ao controle e vigilancia do
teletrabalho, realizados pelo empregador, em nenhuma hipétese podera haver leséo
ou ameaca aos direitos fundamentais de privacidade, imagem e intimidade do
empregado.

O Enunciado n.° 23 registrado durante o XIX Congresso Nacional dos
Magistrados da Justica do Trabalho (CONAMAT, 2018), orienta a fiscalizagcdo da

seguinte maneira:
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23. TELETRABALHO. FISCALIZACAO DO MEIO AMBIENTE LABORAL.
OBRIGACAO DO EMPREGADOR. LIMITES Sempre que o teletrabalho seja
realizado no domicilio do trabalhador, a visita ao local de trabalho para fins
de fiscalizacdo do meio ambiente laboral devera se dar: (i) com a anuéncia e
presenca do empregado ou de alguém por ele indicado; (ii) a visita ao local
de trabalho s6 deve ter por objeto o controle da atividade laboral, bem como
dos instrumentos de trabalho; (iii) em horario comercial, segundo os usos e
costumes do local; (iv) com respeito aos direitos fundamentais — intimidade e
vida privada — do empregado. (CONAMAT, 2018).

Se preservados os direitos fundamentais de inviolabilidade, intimidade e vida
privada, o autor Célio Pereira Oliveira Neto (2018, p. 140) menciona que: “em regime
de teletrabalho, é possivel —ainda que mitigadas — a fiscalizacdo das normas de salde
e seguranga, mesmo em domicilio”.

A fiscalizacdo das condigbes de trabalho do teletrabalhador devem ser
dedicadas, principalmente, segundo Célio Pereira Oliveira Neto (2018, p. 140): “a
ergonomia na execucao das atividades, e dos equipamentos de trabalho, atentando
para trabalho repetitivo, ao excesso de jornada e ao numero de horas em frente a tela
do computador”.

Dessa forma, € preciso identificar o tipo de tarefa realizada naquele ambiente
de trabalho para decidir de forma certa como instruir o teletrabalhador sobre quais os
equipamentos corretos a serem utilizados, como por exemplo, mesas, cadeiras e
acessorios, de modo a afastar qualquer risco de doenca ocupacional, desconforto ou
risco a saude em geral, especialmente pela pressuposicdo da utlizacdo de
equipamentos como computadores, com especial atencdo as posturas
ergonomicamente adequadas de trabalho e para a ideal iluminacédo no ambiente em
gue sao realizadas as tarefas.

A Secretéria de Inspecao do Trabalho — SIT, 6rgdo componente do Ministério
do Trabalho e Emprego, tem como uma de suas finalidades incumbir as antigas
Delegacias Regionais do Trabalho — DRT, atuais Superintendéncias Regionais do
Trabalho, a realizarem as fiscalizacdes diante do teletrabalho que, executados em
telecentros, se processa da mesma forma que na empresa, entendendo que o
telecentro funciona como extensao do ambiente da empresa.

O problema é quando a fiscalizagcdo deve ocorrer no préprio domicilio do
empregado, esbarrando no preceito constitucional da inviolabilidade do lar. O
Ministério Publico do Trabalho, desse modo, tem como um de seus objetivos a
efetivacao pratica do Direito do Trabalho, podendo usar instrumentos judiciais postos

a disposicao para representar contra o causador de danos.
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Logo, compete aos 6érgaos oficiais de fiscalizagdo inspecionar o cumprimento
das normas laborais referentes a salde e seguranca do trabalho, visando
responsabilizar e dirimir possiveis danos resultantes de sua inobservancia, sendo o
local da prestacdo do servico o domicilio do empregado ou qualquer ambiente

diferente do local fisico da empresa.

3.5 Reflexos e consequéncias nos direitos trabalhistas em decorréncia dos
regimes de trabalho a distancia

Um dos fatores que provocam duras criticas em relacéo as alteracdes trazidas
aos teletrabalhadores ap0s a Reforma Trabalhista € em relacdo ao controle de jornada
dos trabalhadores. A inclusdo do inciso Ill ao artigo 62 da Consolidacdo das Leis do
Trabalho excluiu o teletrabalhador do regime de jornada de trabalho estabelecido na
CLT, justificando que essa autonomia permite ao trabalhador flexibilizar sua jornada
de trabalho de acordo com seu cotidiano, fazendo, assim, seu proprio horario de
trabalho.

Nessa toada, o autor Gustavo Filipe Barbosa Garcia (2018, p. 232) determina:

No teletrabalho é frequente ocorrer uma flexibilizagdo do horéario de trabalho.
Além disso, evita-se a necessidade de deslocamento até ao estabelecimento
do empregador, o que economiza tempo, principalmente em grandes cidades,
possibilitando maior tempo livre ao empregado. Para a empresa, ha economia
guanto a manutengéo de local de trabalho e sua infraestrutura.

Em relacdo a possibilidade do controle da jornada de trabalho na modalidade

do teletrabalho, a autora Alice Monteiro de Barros (2018, p. 331) confirma que:

No trabalho a distancia, do qual o teletrabalho € modalidade, o controle
alusivo ao poder de direcdo poderd se apresentar com maior ou menor
intensidade, tomando a subordinacdo juridica a denominacdo de
telessubordinagao, que poder4d manifestar- se durante a execuc¢do do
trabalho ou, mais comumente, em fungcédo do seu resultado. Afirma-se, até
mesmo, que o controle da atividade é substituido pelo controle do resultado.

Sobre o artigo 62 da Consolidacdo das Leis do Trabalho, em relacdo ao

teletrabalho, a autora Vélia Bomfim Cassar (2018, p. 712) assegura que:

Ha forte presuncao de que teletrabalhador ndo é fiscalizado e, por isso, esta
incluido na excecao prevista no art. 62, |, da CLT. Se, todavia, o empregado
de fato for monitorado por intranet, intercomunicador, telefone, nimero
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minimo de tarefas diérias etc., terd direito ao Capitulo “Da Durac¢do do
Trabalho”, pois seu trabalho é controlado. Alias, o paragrafo Unico do art. 60
da CLT é claro no sentido de que “Os meios telematicos e informatizados de
comando, controle e supervisdo seequiparam, para fins de subordinacdo
juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do
trabalho alheio.

Nota-se varios prejuizos trazidos pela flexibilizagdo do trabalho aos
teletrabalhadores, como por exemplo, a dificuldade do trabalhador determinar o inicio
e o fim de seu horario de trabalho, o que pode causar a sobrecarga de trabalho,
provocando problemas fisicos e mentais, dentre eles a Sindrome de Burnout?, e ainda
influenciar em sua vida familiar.

A médica psiquiatra Nicoli Abrdo Fasanella (2022, 12) caracteriza a Sindrome

de Burnout como:

[...] uma condicdo que se desencadeia apés um estado de tenséo constante,
seja no contexto fisico e/ou mental. Quem sofre dessa doenca sente que nao
possui mais recursos para enfrentar a situacdo estressante; sente frieza ou
falta de empatia nas relacdes com os colegas de trabalho e, também, nota
um sentimento de baixa produtividade, que pode vir acompanhado de culpa.
Ou seja: € um grande sofrimento que impacta a vida dessas pessoas.

N&o se justifica que o controle ndo possa ser feito em nenhuma hipoétese, visto
gue o teletrabalho desenvolvido com a utilizacdo das tecnologias de informacao e
comunicacao, como computadores e celulares, possibilita 0 monitoramento e controle
de jornada através dos recursos tecnoldgicos.

Destaca-se que para além do limite do poder de controlar do empregador, que
além de aderir e respeitar as leis e as regulamentacdes em relacdo a privacidade de
seus empregados, deve criar e manter um ambiente de trabalho saudavel, onde sejam
determinados e respeitados os limites legais impostos.

Segundo Gustavo Filipe Barbosa Garcia (2018, p. 917), existem fundamentos,
de acordo com sua natureza, para a limitacdo da jornada de trabalho, conforme

explana a seguir:

a) psiquica e psicologica, pois o trabalho intenso, com jornadas extenuantes
pode causar o esgotamento psiquico-psicolégico do trabalhador, afetando a
sua saude mental e a capacidade de concentragdo, o que pode até mesmo

2 Sindrome de Burnout ou Sindrome do Esgotamento profissional € um distirbio emocional com
sintomas de exaustdo externa, estresse e esgotamento fisico resultante de situacdes de trabalho
desgastante, que demandam muita competitividade ou responsabilidade. A principal causa da doenca
é justamente o excesso de trabalho. (MINISTERIO DA SAUDE).
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gerar doencgas ocupacionais de ordem psiquica, como a sindrome do
esgotamento profissional (burnout);

b) fisica, uma vez que o labor em jornada de elevado duragdo também pode
acarretar a fadiga somatica do empregado, resultando em cansaco
excessivo, bem como aumentando o risco de acidentes de trabalho e
doencas ocupacionais, colocando a saude e a vida do trabalhador em risco;
¢) social, tendo em vista ser necessario, também para a sociedade, que a
pessoa, além de trabalhar, exerca outras relevantes atividades na
comunidade em que vive, inclusive no seio familiar, por ser a prépria base da
sociedade;

d) econdmica, pois a jornada de trabalho de elevado duracdo podem fazer
com que a empresa deixe contratar outros empregados, passando a exigir
trabalho somente daqueles poucos que ali prestam servigos, aumentando o
desemprego e, por consequéncia, gerando crises ha economia;

e) humana, uma vez que o trabalhador, para ter sua dignidade preservada,
nao pode ser exposto a jornadas de trabalho extenuante s, o que afetaria a
sua saude e colocaria em risco a sua propria vida, inclusive em razao a
acidentes de trabalho.

Logo, fundamenta-se a necessidade de respeitar o direito do trabalhador ao
lazer e descanso para que nao sofra com problemas em relacdo ao excesso de
trabalho, que além de prejudicar o préprio trabalhador e sua vida familiar, prejudicara
0 seu desempenho profissional.

Destaca-se que o controle de jornada de trabalho do teletrabalhador esta
diretamente ligado ao direito de desconexao, que visa proteger o funcionario e garantir
seus direitos fundamentais, devendo, assim, ser respeitado, e caso nao ocorra, devera
haver punicbes aos responsaveis. Dessa forma, trataremos sobre o direito a

desconexao no subtdpico seguinte.

3.6 Direito a desconexdo, problemas decorrentes da hiperconectividade e

reflexos na saude dos trabalhadores

O direito a desconexao esta diretamente ligado ao direito do trabalhador de
interromper ou desfazer a conexao existente com o trabalho, ou se desligar ou desunir
do trabalho. Assim, o direito a desconexao vai muito além do simples descanso do
trabalhador, visto que afeta sua saude fisica e até sua saude mental.

O direito a desconexao nao se limita simplesmente aos momentos de descanso
do empregado, como nos intervalos inter e intrajornada, ou até mesmo na limitacao
da jornada extraordinaria. O exercicio do direito a desconexdo se da, também, no
pleno gozo das férias, e até mesmo pela ndo pressédo ou cobrangas do empregador

nos momentos em que o horério de trabalho ja se findou.
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A desconexdo do trabalhador tem como caracteristicas e finalidade a plena
recuperacdo de sua saude fisica e mental, para que, descansado, possa voltar a
trabalhar em sua plenitude. No artigo 5° da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988 esté prevista a inviolabilidade da vida privada de todos, inclusive do
trabalhador, que pode ter sua vida privada invadida por empregadores que
desrespeitam o direito a desconexao de seus funcionarios.

O Pacto Internacional Relativo aos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais de
1966, adotado pela Resolucéao n.° 2.200-A (XXI), da Assembleia das NacOes Unidas,
em 16 de dezembro de 1966, e ratificado pelo Brasil em 24 de janeiro de 1992, traz,

em seu artigo 7°, que:

Os Estados Membros no presente Pacto reconhecem o direito de toda pessoa
de gozar de condicdes de trabalho justas e favoraveis, que assegurem
especialmente:

3. Uma existéncia decente para eles e suas familias, em conformidade com
as disposi¢des no presente Pacto;

6. O descanso, o lazer, a limitacdo razoavel das horas de trabalho e férias
periddicas remuneradas, assim como a remuneracao dos feriados. (ONU,
1966).

E dever do empregado trabalhar durante a jornada determinada por seu
empregador, porém, é constitucionalmente garantido ao empregado que seu trabalho
se limite aquelas horas anteriormente estipuladas, sendo vedado ao empregador
extrapola-lo além do limite legal.

O direito a desconexdo nao é colocado no mundo juridico como um direito a
nao trabalhar, até porque sabe-se que atualmente ndo se vive sem uma fonte de
renda, mas sim, de se trabalhar menos, na medida correta e saudavel para o
trabalhador, pois o ser humano ndo consegue ter um saudavel momento de
descontracdo estando conectado com o trabalho, seja pelos meios telefénicos ou
outros meios digitais. O autor Eduardo de Souza Xavier (2019, p. 84) destaca que: “a
hiperconexao tecnoldgica trouxe maleficios aos trabalhadores, como uma onda de
suicidios”.

Os avancos tecnoldgicos beneficiam as relacbes de trabalho em varias
vertentes, porém, a medida que estes comecam a trazer maleficios, devem ser
combatidos. Semanalmente, o direito & desconexdo se concretiza nos descansos

semanais remunerados, momento em que o trabalhador pode passar um ou mais dias
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de efetivo descanso, e sendo remunerado para isso, para que possa retornar ao
trabalho sem preocupacgoes.

A saude do trabalhador deve ser considerada um dos pontos mais importantes
em relacdo ao direito & desconexdo. Relembrando os direitos fundamentais, o autor

Alfredo Massi (2017, p. 130) menciona que:

O empregado tem direito de que lhe sejam fornecidas as condi¢des para que
desempenhe suas tarefas em um meio ambiente de trabalho adequado,
também reputado como direito fundamental, de natureza difusa, relacionado
a com normas sanitarias e de saude do trabalhador, merecendo a tutela do
Poder Publico e da sociedade organizada (arts. 196 e 225 da Constituicdo da
Republica). Percebe-se portanto, que a salde e a seguranca do
teletrabalhador, assim como a garantia de um meio ambiente laboral
adequado, ostentam crucial importancia no ordenamento juridico nacional.

A falta do direito a desconexao pode, dentre outros fatores, além de prejudicar
a saude, através de doencas profissionais, causar acidentes do trabalho, conforme
explica Mauricio Godinho Delgado (2019, p. 1026):

E importante enfatizar que o maior ou menor espacamento da jornada (e
duracdo semanal e mensal do labor) atua, diretamente, na deterioracdo ou
melhoria das condi¢des internas de trabalho na empresa, comprometendo ou
aperfeicoando uma estratégia de reducéo dos riscos e maleficios inerentes
ao ambiente de prestacdo de servicos. Noutras palavras, a modulacdo da
duracdo do trabalho é parte integrante de qualquer politica de salde publica,
uma vez que influencia, exponencialmente, a eficacia das medidas de
medicina e seguranca de trabalho adotadas na empresa. Do mesmo modo
gue a ampliacdo da jornada (inclusive com a prestacdo de horas extras)
acentua, drasticamente, as probabilidades de ocorréncia de doencas
profissionais ou acidentes do trabalho, sua reducdo diminui, de maneira
significativa, tais probabilidades da denominada “infortunistica do trabalho”.

Logo, a conscientizacdo de que o respeito ao direito a desconexao do trabalho
€ urgente se mostra de total importancia, visto que a sua nao observancia tem
acarretado varios fatores prejudiciais a vida privada do empregado, especialmente a
ma utilizacdo do seu tempo de vida. A violacdo ao direito a desconexao implica em
danos diretos a saude fisica, mental e psicologica do trabalhador, além de causar

danos morais ao reduzir o seu tempo para dedicar-se em outros campos de sua vida,

a familia, lazer, outras relacdes sociais e até mesmo o seu préprio descanso.
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4 POSSIBILIDADE DE CONTROLE DE JORNADA DOS TELETRABALHADORES
E O RESPECTIVO PAGAMENTO DE HORAS EXTRAS

O artigo 62, inciso Il da Consolidagéo das Leis do Trabalho-CLT, excluiu do
controle de jornada os empregados em regime de teletrabalho. Dessa forma, o
trabalhador que presta servico em regime de teletrabalho, embora possua o beneficio
de efetua-lo em locais diferentes, se defronta com o desamparo legal diante da
inexisténcia de controle das horas efetivamente trabalhadas.

A jornada de trabalho € o tempo em que o trabalhador se encontra a disposicao
do empregador. Os autores Amauri Mascaro Nascimento e Sonia Mascaro
Nascimento (2019, p. 29) enfatizam que:

O empregador tem o poder de fiscalizar os servicos prestados pelo
empregado, de modo que o tempo de servico pode ser controlado, por
sistemas de marcagdo de horarios de inicio e fim da duragdo do trabalho.
Nestes termos, 0 empregador tem o poder de monitorar a jornada de trabalho
efetivamente cumprida pelo trabalhador, o que podera ser feito por sistemas
de marcacao de chegada e saida do empregado.

No teletrabalho, o empregador tem dificuldades em efetuar o controle da
jornada de trabalho, principalmente pelo fato de que o servico podera ser efetuado em
qgualquer lugar.

A Consolidacéo das Leis do Trabalho exclui os teletrabalhadores do controle
de jornada devido a dificuldade de monitoracdo remota do tempo usado pelo
trabalhador para a efetivagcdo do servico, porém, o controle sera possivel com a
utilizacdo de sistemas que possam viabilizar a realizacdo dos servicos em qualquer
local, permitindo, assim, a monitoracdo da carga horaria usada para o trabalho.

As horas extraordinarias sdo aquelas realizadas ap6s o término da jornada
normal de trabalho e serdo contabilizadas ao final de cada més, permitindo a justa
remuneracao do trabalhador, sendo pago por cada hora extra o adicional de 50% do
valor pago pela hora normal.

Renato Saraiva e Rafael Tonassi Souto (2018, p, 51) evidenciam que: “toda vez
gue o empregado prestar servi¢os ou ficar a disposi¢cao do empregador apds o término
da jornada normal de trabalho, caracterizar-se-a o trabalho extraordinario, que sera

remunerado com um adicional de no minimo 50% ao valor da hora normal”.
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As horas extras devem ser previstas no contrato de trabalho, sendo regra para

a sua verificacdo. Nessa toada, o autor Luciano Viveiros (2018, p. 56) aponta que:

As “horas extras”, como sdo conhecidas, podem ser praticadas quando
ocorrer necessidade de prorrogacéo das jornadas de trabalho. Tal préatica se
tornou rotineira nas empresas, porém nao devem ser tratadas como regra se,
na verdade, sdo excecdes. Na verdade as horas extraordinarias séo sinbnimo
de ineficiéncia por parte do empregador ou do empregado, respectivamente.
Quando nédo se consegue concluir o servico no tempo normal estipulado por
lei, fatalmente, hd alguma anomalia que devera ser registrada pelo
empregador de forma a corrigi-la e evitar que se torne rotina ou costume. A
legislacao trabalhista permite que sejam laboradas 2 (duas) horas além do
expediente regular de trabalho, de 8 horas. Tal excegéo deve ser formalizada
entre empregados e empregadores, por escrito, como também através de
acordos e convencdes coletivas de trabalho.

Na norma trabalhista, a jornada diaria de trabalho n&o podera exceder a oito
horas diarias para os empregados que executam qualquer atividade privada, salvo em
caso de fixagdo de outro limite. Esse limite podera ser acrescido de até duas horas,
através de acordo individual, convencéao coletiva ou acordo coletivo de trabalho. Por
essas horas, o empregado receberda, pelo menos, 50% a mais do que o que recebe
pela hora normal.

A nova redacdo da Consolidacdo das Leis do Trabalho excluiu os
teletrabalhadores do regime de controle de jornada, o que, por consequéncia, impede
a fixacdo de horas extras em seu favor. Logo, diante da excluséo legislativa, deve se
deixar claro que se de algum modo for possivel ao empregador controlar a jornada de
trabalho do empregado, serd impositivo o pagamento de adicional por eventuais horas

extras realizadas na constancia do contrato de emprego.

41 O meio ambiente de trabalho remoto e impactos decorrentes das

peculiaridades

O meio ambiente se estabeleceu com a Politica Nacional do Meio Ambiente,
através da Lei n.° 6.938/81, a qual determina que o meio ambiente é uma colecéo de
conjunturas, leis, intervencdes e interacdes de ordem fisica, quimica e biolégica que
abrigam e regem a vida em todos os seus fatores. O autor Gustavo Garcia (2019, p.

154) expde que:
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Meio ambiente de trabalho é o local de trabalho onde o trabalhador passa a
maior parte de sua vida produtiva no exercicio de uma atividade laboral.
Abrange a seguranca e saude dos trabalhadores, protegendo-os de todas as
formas de degradacéo e / ou poluigdes geradas no ambiente de trabalho.

Segundo o caput do artigo 225 da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988, sobre o meio ambiente, tem-se que: “todos tém direito ao meio
ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia
qualidade de vida, impondo-se ao poder publico e a coletividade o dever de defendé-
lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragdes.” (BRASIL, 1988).

O autor Celso Anténio Pacheco Fiorillo (2017, p. 21) apresenta o conceito de

meio ambiente do trabalho como sendo:

O local onde as pessoas desempenham suas atividades laborais, sejam
remuneradas ou nao, cujo equilibrio esta baseado na salubridade do meio e
na auséncia de agentes que comprometam a incolumidade fisico-psiquica
dos trabalhadores, independentemente da condi¢gdo que ostentem (homens
ou mulheres, maiores ou menores de idade, celetista, servidores publicos,
autbnomos etc.).

O ambiente de trabalho é um termo abrangente e significa todo o ambiente de
trabalho, sendo capaz ainda de ser entendido como sendo toda pessoa que se insere
como trabalhador, que demanda prover a sua sobrevivéncia e/ou de sua familia,
igualmente como seu desenvolvimento. (GRANZIERA, 2019).

Os artigos 157 e 158 da Consolidacéo das Leis do Trabalho ja definem a ideia
de que o meio ambiente do trabalhador deve ser observado por ambos, empregado e
empregador, devendo o primeiro observar as normas de seguranca e medicina do
trabalho e colaborar com a empresa na aplicacdo das normas de seguranca, enquanto
o0 empregador € responsavel por cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca e
medicina do trabalho, instruir seus empregados quanto a precauc¢des sobre acidentes
de trabalho e doencas ocupacionais, adotar medidas determinadas pelo 6rgéo
regional competente e facilitar o exercicio da autoridade competente.

Para o teletrabalhador, o artigo 75-E da CLT afirma ao empregador a
necessidade de instrugcdo de seus empregados quanto as precaucfes a serem

tomadas, com o objetivo de evitar doencas e acidentes de trabalho. O local escolhido
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pelo teletrabalhador torna-se seu ambiente de trabalho, podendo ser sua propria
residéncia, um local proprio de café ou uma lan house?®.

O empregador deve estudar o ambiente de trabalho preferencial do
teletrabalhador, de modo que tenha certeza que este ambiente dé suporte para que o
funcionario possa trabalhar sem afetar a sua satde ou prejudicar qualquer campo da
sua vida pessoal, sendo um ambiente propicio para o trabalho, evitando, dessa forma,
acidentes do trabalho e surgimento de doengas.

A questédo da fiscalizacdo para evitar acidentes de trabalho em relagcdo ao
teletrabalho € um fator polémico, pois 0 empregador ndo pode invadir a privacidade
do funcionério para fiscaliza-lo o tempo todo.

O artigo 44 da Lei Complementar n.° 150/15 adicionou as atribui¢cdes do auditor-
fiscal do trabalho a fiscalizagdo do ambito residencial dos empregadores de
empregados domésticos, sendo necessario, para que tal fiscalizacdo aconteca, o
agendamento e entendimento prévios entre a fiscalizagéo e o empregador, porém, no
caso do teletrabalhador, o agendamento € feito com o empregado que reside no local
de trabalho.

Logo, sempre que o teletrabalho seja realizado no domicilio do trabalhador, a
visita ao local de trabalho, com o objetivo de fiscalizacdo do meio ambiente, devera
ocorrer com a presenca do trabalhador ou alguém indicado por ele, ter por objeto o
controle da atividade laboral e dos instrumentos de trabalho, ser realizada em horario
comercial, respeitando os direitos fundamentais como a intimidade e privacidade do
trabalhador e podera ser realizada pelos auditores fiscais do trabalho, com prévio

agendamento, no local escolhido pelo teletrabalhador para sua prestacéo de servicos.

4.2 Monitoramento do trabalho e da jornada: formas exequiveis de controle e

limitacOes

O controle da jornada de trabalho é uma das bases da relacdo de emprego,
gue necessita de um certo controle para que o seu cumprimento seja efetivamente

verificado. Nesse sentido, o autor Mauricio Godinho Delgado (2019, p. 1063) declara:

3 "Lan Houses", "Cyber Café" e similares, sdo os estabelecimentos que ofertam a locacédo de uso e
acesso a programas e jogos de computador, interligados, ou ndo, em rede local ou conectados a rede
mundial de computadores (internet), Intranet, VPN-Virtual, Private Network e seus correlatos.
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[...] para que se afira, no plano concreto, uma jornada de trabalho
efetivamente prestada, € necessario que exista um minimo de controle ou
fiscalizacdo sobre o tempo de trabalho ou de disponibilidade perante
empregador. Trabalho n&o fiscalizado ou controlado minimamente é
insuscetivel de propiciar afericdo da real jornada laborada pelo obreiro: por

7

esse motivo € insuscetivel de propiciar afericdo (ou ndo) de horas
extraordinarias pelo trabalhador.

Para a fiscalizagdo da jornada laboral interna, existem formas de controle
regidas pela Consolidacéo das Leis do Trabalho-CLT em seu artigo 74, § 2°, que sdo
obrigatdrias e possuem a func@o de averiguar a maneira como vem ocorrendo a
jornada de trabalho, sendo elas: a anotacédo da hora de entrada e de saida em registro
manual, eletrdnico ou mecéanico.

Os estabelecimentos que possuem mais de 20 empregados devem manter o
controle de ponto de seus funcionarios, conforme vigéncia da Lei n.° 13.874/2019.
Mas isso néo significa que os estabelecimentos com menos de 20 funcionarios nao
devam controlar a jornada de seus empregados, destacando que o horario de trabalho
anotado no ponto deve ser compativel com o horario acordado no contrato.

Também existem maneiras de controlar o trabalho exercido externamente, por
meio de fichas de registro de horarios manuais, mecénicas ou eletronicas,
preenchidas pelo proprio empregado, em conformidade com o artigo 74, § 3° da
Consolidacao das Leis do Trabalho-CLT.

Com o avanco das tecnologias de informacéo e comunicacao, fica possivel de
maneira nitida a conexao entre empregado e empregador, o que facilita o controle e
a fiscalizacéo das atividades em tempo real de maneira eficiente, permitindo, além do
controle laborativo, os periodos de descanso. O autor Manuel Martin Pino Estrada
(2017, p. 17) expressa que: “[...] existem programas de computador que fiscalizam o
trabalhador a distancia e com uma eficiéncia que ndo se compara com a fiscalizacao
fisica”.

O individuo em regime de teletrabalho pode ser monitorado através da internet,
telefone, GPS, radio, cameras de monitoramento e estipulacao de tarefas diarias. Os
autores Bruno Ferraz Hazan e Amanda Marato (2018, p. 12) descrevem que as
cameras, os microfones e sistemas de softwares sdo capazes de verificar

eficientemente a jornada laboral e asseveram que:

E plenamente viavel atualmente o desenvolvimento de softwares capazes de
verificar ndo somente a data e a hora em que as atividades séo realizadas,
mas a quantidade e a qualidade de acessos a internet, os contelddos
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visualizados, o tempo gasto para realizar cada atividade, por meio de
histéricos, cookies, entre outros. Ademais, é possivel determinar também que
0 equipamento transmita os resultados do trabalhador em tempo real ao
comando central da empresa.

Existem no Brasil, como uma forma de controle de jornada, varias empresas
gue possuem sistemas que restringem o seu funcionamento depois de certo horério
de trabalho, assim como também nos horérios definidos de intervalos, impedindo que
o trabalhador labore nesse periodo. A este respeito, a autora Gabriela de Carvalho
Felippe (2018, p. 73) afirma que:

Os aplicativos e programas de computador desenvolvidos pela engenharia
da informatica possibilitaram o controle sobre os meios utilizados na
execucao do trabalho, como por exemplo, o controle do tempo de execuc¢éo
das tarefas, producédo por hora, dia etc, tudo de forma on line e muitas vezes
em tempo real.

Esse controle e fiscalizacdo sobre o empregado em regime de teletrabalho
deve ser realizado com muito cuidado, para que ndo ocorra ameaca aos direitos de
imagem, intimidade e privacidade do teletrabalhador, pois 0 monitoramento néo pode
ferir os direitos fundamentais do empregado e nem o desrespeitar moral ou
fisicamente, devendo ser levado em consideracdo também os seus periodos de
descanso, que sao fundamentais.

O autor Gleibe Pretti (2018, p. 96) expde que a chave para o0 sucesso do
teletrabalho é a analise do desempenho do teletrabalhador, afirmando que: “ao
permitir que seus funcionarios empreendedores, criativos e intuitivos, se auto
gerenciem, as empresas terdo um Teletrabalhador mais produtivo e sua revitalizacao
ocorrera de dentro para fora”.

O artigo 62, inciso Il da Consolidagcédo das Leis do Trabalho-CLT, excluiu do
controle de jornada os empregados em regime de teletrabalho. Assim, consoante o
disposto na lei trabalhista, os trabalhadores que prestam servicos em regime de
teletrabalho, embora possuam o beneficio de executa-los em diferentes locais, se
deparam com o desamparo legal ante a inexisténcia de controle das horas
efetivamente trabalhadas

A exclusdo do controle de jornada ocorre devido a desnecessidade de
deslocamento do empregado a empresa, 0 que economiza tempo e, por isso, O

empregador aumenta as tarefas a serem realizadas.
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No teletrabalho, a possibilidade de controle j& € mais visivel, visto que a
tecnologia atual permite 0 monitoramento de forma mais rapida e pratica. Os préprios
sistemas internos apontam horarios de entrada e saida do trabalhador no sistema.
Outro meio de controle de forma sutil sdo as cobrancas por meio de outras redes
sociais.

Logo, independentemente da previsdo legal acrescentada pela inser¢cao do
inciso Il ao artigo 62 da Consolidacdo das Leis do Trabalho-CLT, se for possivel ao
empregado provar que o empregador exercia de fato fiscalizagdo e controle & sua
rotina de trabalho e que haviam limites claros quanto a jornada de trabalho, deverao
ser aplicadas as regras estabelecidas quanto a duragcéo da jornada de trabalho, como,

por exemplo, o pagamento das horas extras, que sera analisado em topico posterior.

4.3 Formas de contratacao de teletrabalhador

Na contratacdo do teletrabalhador, considerando suas especificidades, é
cauteloso que se estabeleca contrato de acordo com o artigo 6° da Consolidacéo das
Leis do Trabalho, que da autenticidade oficial a relacdo de emprego se presente todos
os elementos de sua caracterizagao.

Elenca-se a economia e a praticidade para ambas as partes, considerando a
desnecessidade de deslocamento a empresa, que em contrapartida repercute maior
organizacao pessoal, ensejando eficiéncia e produtividade. Em relacdo a estrutura da
empresa, torna-se menos onerosa ao empregador. Na contratagdo para o
teletrabalho, o perfil do teletrabalhador € importante, pois o sucesso do trabalho a
distancia depende do perfil psicoldgico e profissional do teletrabalhador e de seus
supervisores.

O desempenho do teletrabalhador devera estar ligado a uma disciplina pessoal
e organizacional do trabalho. Para a contratacdo do teletrabalhador, poderdo ser
considerados alguns critérios precisos a modalidade como forma de contribuir para o
sucesso permanente na pratica desta atividade.

A Consolidacdo das Leis do Trabalho-CLT determina que a prestacédo de
servicos na modalidade de teletrabalho deve constar expressamente no contrato
individual de trabalho ou ser formalizada por aditivo ao contrato de trabalho, inclusive
para regimes hibridos e flexiveis e, dessa forma, estagiarios e aprendizes também

passaram a ter autorizacao expressa para contratacdo em regime de teletrabalho.
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A Lei n.° 14.442/2022 trouxe uma alteracdo importante com relacdo a jornada
de trabalho dos trabalhadores remotos. Anteriormente, o regime remoto excluia a
necessidade de controle de jornada de empregados em teletrabalho por meio do artigo
62, inciso lll da Consolidacdo das Leis do Trabalho-CLT.

Porém, a nova redacéao limitou essa exclusao aos empregados em regime de
teletrabalho contratados por producéo ou tarefa, o que afetou bastante a dinamica de
vérias empresas que adotavam maior flexibilidade no trabalho remoto. Dessa forma,
sera analisado a seguir a contratacdo do teletrabalhador por producéo ou tarefa e por

jornada, bem como sua diferenciagéo.

4.3.1 O teletrabalhador contratado por producéao

O teletrabalho tem sofrido constantes transformagdes incentivadas pelas novas
tecnologias, novas formas de trabalho, mudancas da economia e comportamentos
sociais. A Medida Provisoria n.° 1.108/22 alterou as regras da Consolidacao das Leis
do Trabalho-CLT sobre a jornada de trabalho do empregado em regime de
teletrabalho, sendo convertida na Lei n.° 14.442/2022, evidenciando que o
teletrabalhador estava excluido do regime de jornada. Agora, sO nao sera exigido o
registro de ponto se este for remunerado por producéo ou por tarefa.

A diferenciacéo entre trabalho por tempo e trabalho producao/tarefa também

foi reforcada no artigo 75-B, da CLT, através dos 88 2° e 3°:

(...) § 2° O empregado submetido ao regime de teletrabalho ou trabalho
remoto podera prestar servicos por jornada ou por producdo ou tarefa.
(Incluido pela Lei n° 14.442, de 2022)

§ 3° Na hipétese da prestacdo de servicos em regime de teletrabalho ou
trabalho remoto por producdo ou tarefa, ndo se aplicara o disposto no
Capitulo Il do Titulo Il desta Consolidacéo. (Incluido pela Lei n° 14.442, de
2022) (BRASIL, 2022).

A nova redacao do artigo 62, inciso lll, da Consolidacdo das Leis do Trabalho-
CLT, manteve a excec¢do, ou seja, ndo aplicacdo do capitulo sobre duracdo do
trabalho apenas para teletrabalhadores que trabalham por producéo, logo, agueles
gue ganham por producéo terdo maior ou menor remuneracao de forma proporcional
ao produto entregue, podendo o empregado receber o salario por unidade de obra, ou
seja, por producdo, calculada com base no resultado do que foi feito, isto &, cumprindo

o que foi determinado, independente do tempo.
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A contratacdo do teletrabalhador por producéo ou tarefa somente sera aplicada
a servicos que tenham por sua natureza caracteristicas que possibilitem medir a
producéo do trabalho ou a diviséo de tarefas. Os servigos executados em teletrabalho
gue nao possam ser calculados por producéo ou tarefa deverédo ser contratados por
jornada, do contrario, estara sendo gerado um risco futuro de obrigacdo de pagar
horas extras, periodos de intervalos de descanso ndo gozados, dentre outros.

A contratacéo por producao direciona o empregador ao planejar a formacao da
equipe que realizara os servicos de teletrabalho. A contratacao por producao exigira
do empregador maior esforco na gestdo pessoal e folha de pagamento, pois é
necessario que seja tracado um plano de trabalho para as atividades a serem
executadas em teletrabalho, destacando que o pagamento do salario ndo pode ser
inferior ao salario minimo ou piso da categoria.

Destaca-se que a legislacao que regula o teletrabalho ndo é simples, tendo em
vista que, além das normas que ja haviam sido acrescentadas pela Reforma
Trabalhista, a Lei n.° 14.442/2022 trouxe esclarecimentos, como 0 contrato por

producéo, conforme visualizado.

4.3.2 O teletrabalhador contratado por jornada

Como visto anteriormente, através da Medida Provisoria n.° 1.108/2022, foram
alteradas as regras da Consolidacéo das Leis do Trabalho-CLT sobre a jornada de
trabalho do empregado em regime de teletrabalho, sendo a referida Medida Provisoria
convertida na Lei n.° 14.442/2022, prevendo que o empregador gerencie 0S Servigos
do teletrabalhador, também por jornada.

Com a Lei n.° 14.442/2022, ficam excluidos do controle de jornada os
empregados em regime de teletrabalho que prestem servigco exclusivamente por
producdo. Geralmente as empresas remuneram seus empregados por jornada,
passando assim a ter a obrigacao de fazer o controle diario da jornada de trabalho,
devendo ter o cuidado de ajustar o contrato de trabalho aos termos da nova lei.

Na remuneracao do trabalho por jornada, o empregado pode receber o salario
por unidade de tempo, ou seja, por jornada, tendo que o controle por jornada mostra
as horas em que os empregados entram ou saem da empresa, qual o tempo de

intervalo e, se for 0 caso, se acumulam horas extras, faltas ou atrasos.
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O controle por jornada € a documentacdo de todos os horarios cumpridos ao
longo do periodo trabalhado. Esse controle podera ser realizado de forma manual,
mecanica, eletronica ou on-line, aplicando as regras da Consolidagédo das Leis do
Trabalho-CLT.

E comum a contratac&o de teletrabalho por jornada, usada por trazer um critério
simples e objetivo de calcular o salario. O controle por jornada € a documentacédo de
todos os horarios cumpridos ao longo do periodo laboral. A advogada Camila Cruz
(2022, p. 05) declara que:

A empresa pode utilizar o gerenciamento de trabalhos para identificar como
estd indo o uso da carga horaria semanal, producdo das atividades e
tarefas atribuidas a cada empregado, por exemplo. Quando o trabalho
remoto for controlado por jornada, € mais facil ter um controle, pois a
empresa podera realiza-lo de modo manual, mecanico, eletrénico ou
online, aplicando as regras da CLT, incluindo a interjornada e intrajornada.

A empresa que contrata empregado em regime de teletrabalho e o remunera
por jornada passa a ter a obrigacdo de fazer registro do tempo efetivamente
trabalhado deste trabalhador, atentando-se aos contratos de trabalho de acordo com
a lei. Logo, os servicos executados em teletrabalho que ndo possam ser mensurados
por producdo ou tarefa deverdo ser contratados por jornada, sendo devido o
recebimento de horas extraordinarias quando possivel a sua mensuracao por parte

dos empregadores.

4.4 Possibilidade de fixacdo de horas extras para empregados em regime de

teletrabalho

Em conformidade com a legislacdo brasileira, a modalidade de emprego
decorrente do teletrabalho contratado por producéo € excluida do controle de jornada,
impedindo, assim, a incidéncia de adicional por horas extras efetuadas pelo
empregado.

As chamadas horas extraordinarias sdo aquelas executadas apos o término da
jornada normal de trabalho e seréo contabilizadas ao final de cada més, permitindo a
justa remuneracéo do trabalhador, sendo pago por cada hora extra o adicional de 50%
do valor pago pela hora normal. (FILHO; AGUERA, 2017).
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As horas extras sao aquelas que excedem as normais e devem ser previstas
em instrumentos normativos ou contratuais. O adicional de horas extras, que possui
carater de natureza salarial, € um acréscimo previsto na remuneracao do
teletrabalhador devido a prestacéo de servigos fora do horéario convencional estipulado
no contrato de trabalho.

Conforme disp0e o artigo 58, caput e artigo 59, caput e 81° da Consolidacao
das Leis do Trabalho-CLT, a duracdo normal do trabalho ser& de oito horas diarias
para empregados em qualquer atividade privada, desde que n&o tenha sido fixado
expressamente outro limite.

A duracdo normal do trabalho poderd ser acrescida de até duas horas
extraordinarias, mediante acordo individual, convencao coletiva ou acordo coletivo de
trabalho. O valor pago por cada hora extra sera, pelo menos, 50% superior ao valor
pago pela hora normal.

No que se refere ao teletrabalho, constatou-se a dificuldade no controle da
jornada realizada pelo trabalhador. Assim, se esse controle ndo for realizado,
consequentemente sera impossivel a fixacdo de horas extras em beneficio do

teletrabalhador. O autor Raphael Miziara (2017, p. 42) acentua que:

Por expressa disposicdo legal os empregados contratados em regime de
teletrabalho estdo excluidos do regime de controle de jornada, razdo pela
qual ndo fardo jus ao recebimento de horas extras. Logo, o texto da norma
trabalhista impediu a incidéncia de horas extras ao teletrabalhador no
momento que o excluiu do regime de controle de jornada.

Antigamente, o monitoramento da jornada laboral era fator complexo, mas,
atualmente, com o0 avanco das tecnologias disponiveis, € possivel, de maneira nitida,
a conexao entre empregado e empregador, o que facilita o controle e a fiscalizacéao
das atividades laborais. O trabalhador em regime de teletrabalho pode ser monitorado
através de varios meios.

A mera possibilidade do controle de jornada ja efetiva ao trabalhador o
merecimento da remuneracdo pela jornada extraordinaria. Dessa forma, tem-se o
enunciado do Congresso Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho —
CONAMAT (2018, p. 295):

71. Teletrabalho: horas extras
Sao devidas horas extras em regime de teletrabalho, assegurado em
gualquer caso o direito ao repouso semanal remunerado. Interpretacdo do
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art. 62, 1l e do paragrafo Gnico do art. 6° da CLT conforme o art. 7°XIll e XV
da Constituicdo da republica, o art. 7°, e, g e h protocolo adicional a
Convengdo Americana sobre Direitos Humanos em matéria de direitos
econdmicos, sociais e culturais (Protocolo de San Salvador), promulgado pelo
Decreto n. 3.321, de 30 de dezembro de 1999, e a Recomendagéo n. 116 da
OIT.

Na prética, se o empregado provar que acontece efetiva fiscalizagcéo e controle
a sua rotina de trabalho, com claros limites a jornada, deverdo ser aplicadas as regras
tradicionais de duracao da jornada de trabalho, como podemos observar até mesmo

neste julgado anterior & Reforma Trabalhista:

HORAS EXTRAS. TRABALHO EXTERNO. CONTROLE INDIRETO DE
JORNADA. Agravo de instrumento a que se da provimento para determinar o
processamento do recurso de revista, em face de haver sido demonstrada
possivel afronta ao artigo 62, |, da CLT. RECURSO DE REVISTA EM FACE
DE DECISAO PUBLICADA ANTES DA VIGENCIA DA LEI No 13.015/2014.
HORAS EXTRAS. TRABALHO EXTERNO. CONTROLE INDIRETO DE
JORNADA. A excecao prevista no artigo 62, |, da CLT ndo depende apenas
do exercicio de trabalho externo, mas também da impossibilidade de controle
de horario pelo empregador. No caso, o Tribunal Regional registrou que: o
autor trabalhava em home office por opcdo da ré, que fechou a filial em
Curitiba em 2005; os técnicos, que trabalhavam em idéntica condicéo,
recebiam hora extra, quando acionados no plantdo; ndo havia poderes
especiais na geréncia; a testemunha da ré admitiu a possibilidade de exceder
o horério, caso algum cliente ligasse, a existéncia de folga compensatdria,
caso atendesse fora do expediente, e as horas trabalhadas a mais eram
informadas. Indubitavel, portanto, que o empregador exercia o controle
indireto sobre os horarios cumpridos pelo empregado. Somente quando se
revelar inteiramente impossivel o controle, estara afastado o direito ao
pagamento de horas extraordinarias, em raz&o da liberdade de dispor do seu
préprio tempo, a exemplo do que ocorre, mesmo nhesses casos, com O
intervalo para refeicdo, cujo gozo é presumido, diante a autorizacéo legal para
dispensa do registro. Recurso de revista de que se conhece e a que se da
provimento. (TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO, 2017, p.1).

Assim, se de algum modo for possivel ao empregador controlar a jornada de
trabalho do empregado, sera necessario o pagamento de adicional por eventuais
horas extras realizadas na constancia do contrato de emprego. Constata-se que
existem meios eficazes que podem ser utilizados para a verificacdo do cumprimento
das tarefas em regime de teletrabalho, e caso ocorra a jornada extraordinaria, 0s

teletrabalhadores poderéo usufruir de seus beneficios.

4.4.1 Para o teletrabalhador contratado por producao

Uma das principais novidades trazidas pela Lei n.° 14.442/2022 diz respeito a

possibilidade de duas modalidades de trabalho remoto, podendo ser este por jornada
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ou por producdo. No contrato por producéo trata-se da modalidade em que n&o exige
um numero de horas de trabalho, sendo cobrada apenas a entrega da tarefa
designada ao trabalhador dentro de um prazo determinado pelo empregador.

Nesse contexto, uma importante mudanca trazida pela lei é o fato de descartar
a aplicabilidade do controle de jornada aos empregados que realizam a modalidade
de teletrabalho por producdo. O artigo 62, inciso Ill da Consolidagdo das Leis do
Trabalho-CLT exclui do controle de jornada os empregados que exercem atividade
externa, desde que tal seja incompativel com a fixacdo de horério de trabalho,
anotando-se tal condicdo na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social-CTPS e Ficha
de Registro do Empregado.

O artigo 62, inciso lll da Consolidacdo das Leis do Trabalho-CLT, exclui o
teletrabalhador por producdo do regime do Capitulo Il, que trata da jornada de
trabalho, independentemente da possibilidade de controle. Para o contratado por
producéo a lei dispde que, ainda que exista a possibilidade de controle de jornada,
exclui-se os empregados sob tal regime de trabalho da aplicabilidade do Capitulo Il
da Consolidacdo das Leis do Trabalho-CLT, que trata do regime de jornada de
trabalho.

Partindo da analise do empregado criar seu proprio horario de trabalho, nédo
cabera o pagamento de horas extras, conforme assevera o autor Marlos Augusto
Melek (2017, p. 78), ao destacar um exemplo no contrato por producéo: “O trabalhador
tem uma meta de realizar 200 vendas no més. Nao se exige dele horario fixo de
trabalho, mas apenas o cumprimento da meta. Neste caso ndo havera o pagamento
de horas extras”.

Nota-se que se tornou comum no meio corporativo teletrabalhadores realizando
jornadas exaustivas, até mesmo maiores do que seriam se realizadas
presencialmente, haja vista a impossibilidade do trabalhador de reclamar eventuais
horas extras se eventualmente deixar a empresa.

Dessa forma, torna-se praticAvel as empresas contratar um funcionario no
regime de teletrabalho por producdo e sobrecarrega-lo. Nesse rumo, o Tribunal
Regional do Trabalho da 22 Regido decidiu, conforme julgado n°
10012239420215020020 (TRT-2, 2022):

TELETRABALHO. HORAS EXTRAS INDEVIDAS. Ao tempo da redacéo do
inc. lll do art. 62 da CLT, dada pela Lei n. 13.467/2017, o teletrabalho regular
excluia completamente o direito a horas extras. Recurso patronal a que se da
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provimento. (TRT-2 10012239420215020020 SP, Relator: WILDNER 12Z|
PANCHERI, 32 Turma - Cadeira 3, Data de Publicagdo: 09/06/2022).

Logo, observa-se que a medida trazida pela Lei n.° 14.442/2022 beneficia
somente 0os empregadores que, ao que se percebe constantemente, abusam da
impossibilidade de pagar as horas extras, impondo a seus empregados em regime de
teletrabalho por producgéo jornadas de trabalho exaustivas.

4.4.2 Para o teletrabalhador contratado por jornada

A Medida Provisoria n.° 1.108/2022, que alterou alguns artigos sobre
teletrabalho previstos na Consolidagédo das Leis do Trabalho-CLT, foi aprovada pelo
Congresso Nacional, e no dia 02 de setembro de 2022 foi sancionada pelo presidente
Jair Messias Bolsonaro e substituida pela Lei n.° 14.442/2022.

O objetivo da medida proviséria foi disciplinar o trabalho remoto, dando a essa
forma de trabalho mais seguranca juridica, ajustando a legislagdo as necessidades
dos novos modelos de trabalho. A lei confirma a modificagdo do artigo 62, inciso Il da
Consolidagao das Leis do Trabalho-CLT, dispondo que todo trabalhador que preste
servigo por jornada determinada deve ter o horario de trabalho controlado e ter direito
a horas extras ou compensacao de jornada por meio de banco de horas.

Nesse liame, em relagédo ao artigo 62 da Consolidacédo das Leis do Trabalho-

CLT, a autora Cintia Roberta da Cunha Fernandes (2022, p. 36) leciona que:

O inciso Il do artigo 62 da CLT estabelece nitida distingdo de direitos entre o
empregado que realizada suas atividades no ambiente empresarial e aquele
que as exerce no seu domicilio ou a distancia, uma vez que exclui estes do
capitulo correspondente a duracdo do trabalho e permite a supressédo dos
direitos as horas extras, ao intervalo intrajornada, ao intervalo interjornada, a
hora noturna e ao adicional noturno, conquanto seja possivel o controle de
jornada e fiscalizagéo do trabalho por meio de instrumentos telematicos ou
informatizados.

O controle por jornada permite controlar as horas trabalhadas e aquelas
eventualmente realizadas apds o limite contratual, isto €, as horas extras, que
representam a extrapolacdo do limite da jornada diaria, semanal ou mensal e sua
auséncia de gestdo nao impede o direito do trabalhador em recebé-las. O autor
Mauricio Godinho Delgado (2020, 203) assevera que:
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A jornada de trabalho é o lapso temporal diario, semanal ou mensal em que
o trabalhador presta servigos ou se coloca a disposi¢éo total ou parcial do
empregador, e para que se afira, no plano concreto, uma jornada de
trabalho efetivamente prestada, é necessario que exista um minimo controle
ou fiscalizacdo sobre o tempo de trabalho ou de disponibilidade perante o
empregador. De outro norte, trabalho néo fiscalizado ou controlado
minimamente é insuscetivel de propiciar a afericao da real jornada laborada
pelo obreiro: por essa razdo € insuscetivel de propiciar a afericdo da
prestacdo (ou ndo) de horas extraordinarias pelo trabalhador.

Destaca-se que no exercicio do controle da jornada devem sempre ser
respeitadas a intimidade e a privacidade do empregado, ndo podendo os meios
informatizados de controle e supervisao tornarem-se instrumentos de intimidacéo e
invasdo da vida privada do teletrabalhador, sob pena de configuragdo de dano

existencial ou moral.

A empresa pode adotar um sistema digital de ponto que Ihe permita controlar
as horas, mesmo que a distancia, possibilitando, assim, garantir ao teletrabalhador o
pagamento correto do seu trabalho. Isso é um fator essencial para que o trabalhador
tenha um desenvolvimento melhor dentro da empresa ao ver os seus direitos

garantidos e respeitados.
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5 O LIMITE DE JORNADA DOS TELETRABALHADORES CONTRATADOS POR
PRODUCAO E O DIREITO FUNDALMENTAL A DESCONEXAO

Atualmente, devido a Lei n.° 14.442/2022, o inciso lll, artigo 62 da Consolidacéo
das Leis do Trabalho, determina que somente os teletrabalhadores que prestam
servigo por producdo ou tarefa ndo serdo abrangidos pelo capitulo que trata sobre:
"Da Duracédo do Trabalho". O salario por producao é também chamado "salério por
unidade de obra", e tem como condicdo a producdo conseguida pelo empregado,
independentemente do tempo de trabalho.

Tal modificacdo reconhece que € possivel controlar a jornada dos
teletrabalhadores, que mesmo distantes, de forma fisica da organizagcdo empresarial,
trabalham por unidade de tempo. O autor Igor Mauad Rocha (2022, p. 332) explana

que:

Contudo, ainda ndo impede o cometimento de abusos a um grupo seleto da
mesma modalidade. Ocorre que, aquelas formas de fixar o salario incitam
uma producao crescente, fazendo com que o empregado exceda seus limites
fisicos a fim de trabalhar mais e, consequentemente, tentar aumentar seus
proventos.

Destaca-se que se houver excessos por parte do empregador, a alternativa de
ingressar com uma agao em juizo por parte do empregado, de forma a pleitear o
pagamento das horas extras trabalhadas ou do tempo que permaneceu de
sobreaviso, é plausivel, até mesmo para os teletrabalhadores que prestam servigos
por producao, pois, segundo salienta Adelmo José Pereira (2022, p. 71): “entende-se
gue, nos termos dos arts. 1°, Ill; e 6° da 32 CF, o respeito a dignidade da pessoa
humana e aos direitos fundamentais sociais asseguram a todos uma jornada de
trabalho livre de abusos”.

O direito a desconexao esta diretamente ligado ao direito do limite de jornada
dos teletrabalhadores. E preciso se desconectar do trabalho, para que se possa
usufruir dos periodos de descanso. E a partir desse direito, que o trabalho é visto como
um direito social fundamental, e ndo como uma exploracéo, pois, de acordo como €&
difundido, o trabalho dignifica o homem, porém, caso os limites de jornada néo forem
respeitados, 0 mesmo trabalho, retirara a dignidade humana.

O direito a desconexdo foi se destacando com o desenvolvimento das

tecnologias e dos aparelhos eletrénicos de comunicacdo, que se tornaram objetos
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comuns para a sociedade, e dessa forma a relagdo empregado e empregador passou
a ocorrer também no plano virtual.

Nota-se que os abusos ligados ao direito a desconexdo ainda sao comuns,
surgindo dessa forma o chamado "telepressao”. Nesses termos, a autora Talita Corréa
Gomes Cardim (2022, p. 147) menciona que:

A telepresséo é a urgéncia em responder e-mails e mensagens que poderiam
ser respondidas no dia seguinte sem qualquer prejuizo da atividade. Também
ha ligac6es de trabalho que poderiam ser realizadas no inicio do expediente
no dia seguinte, contudo, instaurou-se uma cultura de ndo desconex&o, na
gual é preciso enviar e responder mensagens em tempo real.

Além da dificuldade de garantir a desconexdo do teletrabalhador, o autor
Adelmo José Pereira (2022, p. 69) explica que: “haja vista 0 uso constante dos meios
telematicos, observa-se que ele se coloca num estado similar ao de prontiddo ou de
sobreaviso e, muitas vezes, sem que seja remunerado a mais por isso”.

Dessa forma, surgiu o problema da hiperconexao, levando em conta a reducéo
do tempo efetivo de descanso, causando assim prejuizos na saude do teletrabalhador
e em sua vida social, pois, o desrespeito ao direito a desconexao pode causar danos
irreparaveis ao teletrabalhador.

O dano existencial esta presente na modalidade do teletrabalho, especialmente
nos casos que envolvem a ndo observacdo do direito a desconexdo. A Central Unica
dos Trabalhadores (CUT, 2022) explica que:

Outros problemas resultantes do tempo de descanso inadequado é a
ansiedade e a depressdo. O visivel aumento da jornada de trabalho dos
trabalhadores que desenvolvem suas atividades a distancia, decorrente do
nao respeito ao periodo de desconexéo, faz com que eles despendam mais
tempo nos computadores e nos celulares e, consequentemente, fiquem mais
estressados e esgotados.

E de suma importancia a regulamentacdo do direito & desconexdo no
ordenamento juridico brasileiro de forma a assegurar a salude e o bem estar do
teletrabalhador. As mudancas causadas pela Lei n.° 13.467/2017 e Lei n.°
14.442/2022 ndo se preocuparam em resguardar o teletrabalhador, além de excluir
direitos dos mesmos, os dispositivos foram omissos em relacdo ao direito a
desconexao, deixando assim, uma grande lacuna no contexto digital.

Encontra-se em tramitacdo o Projeto de Lei n° 4.044/2020, que objetiva

disciplinar o direito & desconexdo e o teletrabalho. E uma proposta do Senador
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Fabiano Contarato (Rede-ES) que visa assegurar o tempo de descanso do
trabalhador, proibindo que durante esse tempo, o empregador utilize ferramentas
telematicas para requerer servicos que podem ser adiaveis; e dessa maneira, 0
empregado poderia usufruir dos intervalos do descanso semanal remunerado e das
férias sem ser acionado sem necessidade através de comunicacéo eletronica.

Logo, ressalta-se que o direito a desconexdo necessita de uma melhor
delimitacédo legal, ficando nitido que ainda existe um grande caminho a ser organizado
pela regulamentacéo brasileira para que as medidas de protecdo sejam consideradas
suficientes, pois a exclusédo do direito a desconexao, promovida pela legislagéo vai
contra os principios e direitos fundamentais constantes na Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988.

5.1 Entendimentos jurisprudenciais de tribunais nacionais sobre o tema

O dano existencial no teletrabalho ocorre quando ha imposicdo de cargas
excessivas de trabalho ao empregado, limitando ou impossibilitando que o mesmo
possa desenvolver seus projetos ou usufruir de suas atividades, seja no campo
pessoal, social, familiar ou profissional.

Em relacdo a jornada excessiva, em algumas decisdes o Tribunal Superior do
Trabalho-TST se posicionou favoravel a concesséo de indenizacdo ao trabalhador
gue, devido a exaustiva jornada de trabalho, teve o convivio social e familiar limitados,
conforme Agravo de Instrumento n.° 69669201175050036, (TST, 2022) disposto a

seqguir:

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA, INTERPOSTO
PELA RECLAMADA. RECURSO REGIDO PELA LEI 13.467/2017.
INDENIZACAO POR DANO EXISTENCIAL. JORNADA DE TRABALHO
EXAUSTIVA. DANO IN RE IPSA. O Tribunal Regional, na andlise dos cartbes
de ponto, consignou que o autor laborava em regime exaustivo de jornada,
ultrapassando habitualmente o limite legal em mais de duas horas, chegando
a perfazer mais de seis horas extras por dia, de segunda a domingo,
usufruindo de poucas folgas, e, inclusive, com supresséo do intervalo para
refeicdo e descanso. Em razdo da constatagdo da préatica de jornada de
trabalho exaustiva, a Corte a quo reconheceu a ocorréncia de dano
existencial. O TST entende que a jornada excessiva e exaustiva configura
abuso do poder diretivo do empregador, por restringir o direito ao descanso e
ao lazer, gerando consequéncias negativas a higiene e a saude do
trabalhador. Assim, a submissdo do obreiro a jornada excessiva ocasiona
dano existencial, em que a conduta da empresa limita o desfrute da vida
pessoal do empregado, inibindo-o do convivio social e familiar, além de
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impedir o investimento de seu tempo em reciclagem profissional e em
estudos. Dessa forma, a reparacdo do dano ndo depende da comprovagéo
dos transtornos sofridos pela parte, tratandose, em verdade, de dano moral
in re ipsa - em que o dano emerge automaticamente, desde que configurada
a conduta ilicita, nos termos do art. 186 do Codigo Civil. llesos os arts. 818
da CLT e 373, Il, do CPC/2015. Agravo de instrumento n&o provido. (TST -
AIRR: 6966920175050036, Relator: Delaide Alves Miranda Arantes, Data de
Julgamento: 27/06/2022, 82 Turma, Data de Publicag&o: 09/08/2022).

Todavia, nota-se que nos julgados mais recentes do Tribunal Superior do
Trabalho, a posicdo majoritaria adotada € a de que o dano existencial precisa ser
comprovado, devendo o autor demonstrar o real prejuizo em sua esfera profissional e
social. Mesmo que o0 abuso aconteca de maneira habitual, o dano ndo deve ser
presumido, pois ndo existiriam indicios suficientes de que o trabalhador teria sido
privado de periodos de descanso, lazer ou convivio com amigos e familiares. Logo,
exigindo a comprovacao do efetivo dano moral, tem-se o Recurso de Revista n.°
00011689720165050006 (TST, 2023) e o0 Recurso de Revista n.°
00111560820155150069 (TST, 2022):

[...] RECURSO DE REVISTA. DANO MORAL EXISTENCIAL. JORNADA DE
TRABALHO EXAUSTIVA. NAO DEMONSTRACAO DO EFETIVO
PREJUIZO. PROVIMENTO. Este Tribunal Superior tem adotado posicéo de
gque a sujeicdo do empregado a jornada extraordinaria extenuante revela-se
como causa de dano existencial, o qual consiste em uma espécie de dano
imaterial. E a lesédo moral se estabelece no momento em que se subtrai do
trabalhador o direito de usufruir de seus periodos de descanso, de lazer, bem
como das oportunidades destinadas ao relacionamento familiar, ao longo da
vigéncia do contrato de trabalho. Sucede que a mera demonstracéo de labor
extraordinério, mesmo que excessivo, ndo caracteriza, de forma automaética,
dano moral existencial, sendo necesséria a demonstracéo do efetivo prejuizo
causado ao projeto de vida do trabalhador nos ambitos profissional, social
elou pessoal. A simples ocorréncia de labor suplementar, ressalte-se, tem
como a consequéncia juridica tdo somente reflexos de ordem patrimonial, ndo
gerando, por si s, dano moral existencial. [...] . Na hipétese, embora a
egrégia Corte Regional tenha registrado que o Reclamante laborou em
inimeras oportunidades por cerca de 14 horas, ja descontado o intervalo,
inclusive em horério noturno, nada consignou acerca da efetiva comprovacao
de que o trabalho, nessas circunstancias, teria privado o autor de periodos
de descanso, de lazer e de convivio com a sua familia, ao longo da vigéncia
contratual. Para o caso, considerou como caracterizado o dano moral
existencial pelo simples fato de o empregado ter se submetido a jornada
extenuante (dano in re ipsa), o que destoa da compreenséao firmada por este
Tribunal Superior. Recurso de revista de que se conhece e a que se da
provimento. (TST - RR: 00011689720165050006, Relator: Guilherme
Augusto Caputo Bastos, Data de Julgamento: 19/04/2023, 82 Turma, Data de
Publicacdo: 15/05/2023).

AGRAVO. RECURSO DE REVISTA. DANO EXISTENCIAL. JORNADA DE
TRABALHO EXTENUANTE. DANO EXISTENCIAL. JORNADA DE
TRABALHO EXTENUANTE. NECESSIDADE DE PROVA DO DANO. 1.
Hipétese em que o Tribunal Regional concluiu que a submissdo do
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reclamante a jornada erratica e prolongada evidentemente Ihe causava danos
de ordem moral que, segundo consignou, ndo requer prova direta, sendo
aferido in re ipsa. 2. Nos termos da jurisprudéncia do Tribunal Superior do
Trabalho, o cumprimento de jornada extenuante pela prestacdo de horas
extras habituais, por si s6, ndo resulta em dano existencial, sendo
imprescindivel a demonstracédo inequivoca do prejuizo, que, no caso, nao
ocorre in re ipsa. Ainda que a prestacdo habitual de horas extras cause
transtornos ao empregado, tal fato ndo é suficiente para ensejar o
deferimento da indenizagdo por dano existencial. Diferentemente do
entendimento do Tribunal Regional, a ofensa ndo pode ser presumida, pois o
dano existencial, ao contrario do dano moral, ndo é "in re ipsa”, de forma a se
dispensar o Autor do 6nus probatorio da ofensa sofrida. Ndo merece reparos
a decisdo. Agravo a que se nega provimento. (TST - Ag-RR:
00111560820155150069, Relator: Maria Helena Mallmann, Data de
Julgamento: 19/10/2022, 22 Turma, Data de Publicag&o: 21/10/2022).

O Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido, de forma mais ampla, decidiu

by

gue o direito a desconexdo se insere no rol de direitos fundamentais do
teletrabalhador, conforme Recurso Ordinario n.° 00102857920215030043 (TRT-MG):

DANO MORAL. DIREITO A DESCONEXAO. GARANTIAS
CONSTITUCIONAIS A SAUDE E AO LAZER. BENS JURIDICOS
TUTELADOS INERENTES AO EMPREGADO. ART. 223-C DA CLT. Nos
termos do art. 223-B da CLT, o dano extrapatrimonial se configura quando ha
ofensa de ordem moral ou existencial a pessoa fisica ou juridica, decorrente
de acdo ou omissdo, sendo que a saude e o lazer se encontram elencados
no rol dos bens juridicamente tutelados inerentes ao empregado (art. 223-C,
CLT). Nesse aspecto, o direito & desconexao do trabalho se insere no ambito
das garantias fundamentais a salde e ao lazer (art. 6°, caput, e art. 7°, IV, da
Constituicdo da Repulblica), consectarias do Principio da Dignidade da
Pessoa Humana (art. 1°, lll, CR), pelas quais o labor ndo pode ser um fim em
si mesmo, mas sim o meio para o trabalhador promover sua subsisténcia e
satisfazer suas necessidades e anseios pessoais, sem prejuizo ao repouso e
ao convivio familiar e social. Violado o direito do empregado de se
desconectar do trabalho, privando-lhe do devido descanso e do lazer, é
cabivel a reparacao civil, consoante artigos 186 e 927 do Cédigo Civil. (TRT-
3 - ROT: 00102857920215030043 MG 0010285-79.2021.5.03.0043, Relator:
Mauro César Silva, Data de Julgamento: 01/07/2022, Decima Turma, Data de
Publicacdo: 04/07/2022).

A doutrina reconhece que, violar os direitos fundamentais, por ato ilicito do
empregador pode autorizar a indenizacdo por dano existencial. Nessa toada, tem-se
0 julgado n.° 00115858420175030026 (TRT, 2022):

VIOLACAO AO DIREITO A DESCONEXAO, AO ESQUECIMENTO, AO
LAZER, ASSIM COMO A CONVIVENCIA FAMILIAR E SOCIAL. DANO
EXISTENCIAL. ESPECIE DO GENERO DANO MORAL. A supressdo de
tempo para que o trabalhador se realize, como ser humano, pessoal, familiar
e socialmente é causadora de danos morais. Com efeito, configura-se o dano
moral, com coloragdo existencial, quando o empregado tem ceifada a
oportunidade de dedicar-se as atividades de sua vida privada, em face das
tarefas laborais excessivas, deixando as relagfes familiares, o convivio
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social, a préatica de esportes, o lazer, a cultura, vilipendiado ficando o principio
da dignidade da pessoa humana - artigo 1°, lll, CRF. Nos casos de jornadas
de trabalho extenuantes, o trabalhador é explorado exaustiva, continua e
ininterruptamente, retirando do prestador de servicos a possibilidade de se
organizar interiormente e externamente como pessoa humana, sempre e
sempre em permanente evolucdo, desprezado ficando, de conseguinte, o seu
projeto de vida. Nessas circunstancias, consoante moderna doutrina,
desencadeia-se o0 dano moral com conotagdo existencial, de cunho
nitidamente extrapatrimonial. (TRT-3 - RO: 00115848420175030026 MG
0011584-84.2017.5.03.0026, Relator: Luiz Otavio Linhares Renault, Data de
Julgamento: 23/03/2022, Primeira Turma, Data de Publicacdo: 25/03/2022.).

Logo, observa-se que a jurisprudéncia tem demonstrado grande contribuicéo
para os teletrabalhadores, especialmente em relacdo a salude e bem-estar, pois,
apesar dos avancos das tecnologias de informacéo e comunicacao, é importante que
a classe trabalhadora néo fique prejudicada em virtude dos interesses individuais das

empresas na busca incessavel pelo lucro a qualquer custo.
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6 CONCLUSAO

Verificou-se a partir da realizacdo do presente estudo, tendo em vista as
mudancas ocorridas do ambiente laborativo com a implementacédo tecnoldgica, o
instituto do teletrabalho, o qual ganhou ainda mais notoriedade perante o contexto da
Pandemia da Covid-19, servindo como uma estratégia de distanciamento entre as
pessoas e colaborando para a continuacéo das atividades das empresas.

O teletrabalho é aquela modalidade de realizacdo do emprego em que o
empregado executa o0s servigos pelos quais foi contratado de maneira remota, fora
das dependéncias fisicas do empregador, mediante a utilizacdo de tecnologias da
informag&o e comunicagao.

No contrato de trabalho assinado devera constar de maneira clara e expressa
0 regime de execucao dos servi¢os, a forma como se dara a aquisicao e a manutencao
dos equipamentos necessarios para tal finalidade, bem como o reembolso das
despesas eventualmente arcadas pelo empregado e que de nenhuma maneira
integram a sua remuneragao.

Buscou-se identificar, diante da Lei n.° 13.467/2017, conhecida como Reforma
Trabalhista, as circunstancias inovadoras em relacdo ao teletrabalho, analisando
como ficaram as questdes das horas extras e do controle da jornada do
teletrabalhador, bem como verificar as possiveis formas de fiscaliza-las.

Com as amplas mudancas inseridas pela Lei n.° 13.467/2017, houve o
enfraguecimento de diversos principios norteadores e basilares do Direito do
Trabalho, admitindo, por exemplo, a negociacdo direta entre empregado e
empregador.

O teletrabalho, inserido na Consolidacdo das Leis do Trabalho-CLT, oferece
vantagens e desvantagens ao empregado, ao empregador, a coletividade e ao meio
ambiente. Dentre os beneficios, destaca-se a possibilidade de execu¢do remota dos
Servicos, o que evita deslocamentos, despesas com espaco fisico, conglomerados de
veiculos em circulacdo no mesmo horario e reducéo dos niveis de polui¢cdo. A maior
desvantagem seria, sem duvidas, a exclusao do teletrabalhador do controle de jornada
e da convivéncia social, que consequentemente afeta o direito ao recebimento da
remuneracao por horas extraordindrias.

Abordou-se as principais alteragdes legais referentes ao teletrabalho apos a

Reforma Trabalhista, e introduziu-se a questao da exclusdo do teletrabalhador do
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controle de jornada, atraves da incluséo do inciso Ill ao artigo 62 da Consolidagéo das
Leis do Trabalho-CLT.

Constatou-se que como consequéncia destas alteracbes aconteceram varias
violagBes aos direitos dos trabalhadores, como a violacdo ao direito a desconexao, ao
lazer, ao descanso, a saude fisica e psiquica, ao trabalho digno e ao ambiente de
trabalho saudavel, que permita conciliar a vida pessoal e profissional. Logo, destaca-
se a importancia do efetivo controle de jornada para garantia dos direitos
fundamentais da categoria.

Concluiu-se que se houver possibilidade de monitorar a carga horéaria
executada pelo teletrabalhador e verificada a execucéo de servicos fora da jornada
habitual de trabalho, ndo podera se afastar a incidéncia de remuneragéo pelas horas
extraordinarias, tendo em vista que as horas extras ndo sao incompativeis com o
teletrabalho e sua monitoracdo pode ser realizada pelos mesmos meios utilizados na
execugao dos servigos.

Logo, cabe aos aplicadores da norma decidirem da maneira que mais convir a
cada caso especifico, ou seja, havendo elementos que comprovem a carga horaria
executada pelo empregado, ndo podera negar a possibilidade de fixacdo de horas
extras em seu favor, evitando, assim, prejuizos aos direitos fundamentais dos

teletrabalhadores.
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