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Resumo

BASTOS, G. O. SNotary: Gerenciador de Caixa para Cart�orios de Protesto.. Monogra�a (Graduacao)

| Centro universitario de Formiga { UNIFOR-MG { Formiga, 2023.

Devido ao constante avan�co social e da tecnologia em diversas �areas, os dispositivos m�oveis vêm

se tornando cada vez mais integrados �a vida cotidiana das pessoas e, por isso, desempenham um

papel signi�cativo na economia de um pa��s. �A medida que o n�umero de dispositivos continua

a crescer no mercado, a demanda por aplicativos m�oveis que ofere�cam solu�c~oes pr�aticas para

desa�os os di�arios tamb�em s~ao signi�cativos e necess�arios. Nesse contexto, o projeto Notary

foi concebido, apresentando umainterface objetiva e de f�acil utiliza�c~ao para ser projetada e

manuseada dentro de um cart�orio. O principal objetivo do aplicativo �e auxiliar no controle de

caixa e otimizar o atendimento no balc~ao no Cart�orio de Protestos da Comarca de Piumhi/MG.

A an�alise dos casos de uso e do ambiente de desenvolvimento foi realizada utilizando a linguagem

Java, a plataforma de desenvolvimento Android Studio, servi�cos de autentica�c~ao e banco de

dados Firebase Cloud Firestore. O aplicativo foi nomeado como "Notary - Gerenciador de

Caixa para Cart�orios de Protesto"e se mostrou bem avaliado pelos funcion�arios entrevistados e

listados ao �nal deste projeto.

Palavras-chave: Gerenciador de Caixa, Aplicativo, Android, Firebase Cloud Firestore.
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Abstract

BASTOS, G. O. S Notary: Cash Manager for Protest Notaries.. Monogra�a (Graduacao) | Centro

universitario de Formiga { UNIFOR-MG { Formiga, 2023. Due to constant social and technological

advancement in various areas, mobile devices have become increasingly integrated into people's

daily lives and, therefore, play a signi�cant role in a country's economy. As the number of devi-

ces continues to grow on the market, the demand for mobile apps that o�er practical solutions

to everyday challenges is also signi�cant and necessary. In this context, the Notary project was

conceived, presenting an objective and easy-to-useinterface to be designed and handled within

a notary's o�ce. The main objective of the application is to assist in cash control and optimize

service at the counter at the Protest Registry O�ce of the District of Piumhi/MG. The analysis

of use cases and the development environment was carried out using the Java language, the

Android Studio development platform, authentication services and databaseFirebase Cloud

Firestore. The application was named "Notary - Cash Manager for Protest Notaries"and was

well evaluated by the employees interviewed and listed at the end of this project.

Keywords: Cash Manager, Application, Android, Firebase Cloud Firestore.
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Cap��tulo

1
Introdu�c~ao

O endividamento sempre foi uma quest~ao delicada, especialmente quando associado ao con-

sumo excessivo, pois muitas pessoas têm no�c~oes limitadas sobre o planejamento �nanceiro. A

maioria, devido ao analfabetismo, desconhecimento de propostas de cr�edito ou m�a gest~ao �-

nanceira, passam por di�culdades e acabam contraindo d��vidas. Este cen�ario, por conseguinte,

impacta negativamente no n��vel de endividamento (SILVA et al., 2020).

Simultaneamente, a busca constante por evitar pendências �nanceiras tem levado muitos

indiv��duos a adotarem aplicativos de controle �nanceiro. Contudo, a gest~ao de receitas e des-

pesas revela-se frequentemente laboriosa e burocr�atica. Portanto, �e crucial que tais aplicativos

estabele�cam uma sintonia com o per�l do p�ublico-alvo, prevenindo o desinteresse ou aban-

dono por parte do usu�ario (CRONAPP, 2019). No contexto empresarial, muitas organiza�c~oes

ainda recorrem a m�etodos antiquados, como o uso de pap�eis, suscet��veis a perdas, resultando,

dessa forma, em di�culdades de gerenciamento e aumento dos custos quando associados a essas

pr�aticas ultrapassadas de mercado (GERENCIAR, 2018).

�E necess�ario ter em mente que, dependendo do tempo em que a d��vida se encontra pendente,

a condu�c~ao da cobran�ca deixa de ser atribui�c~ao da empresa, podendo, a crit�erio do credor,

ser encaminhada a instâncias judiciais. Nesse contexto, �e efetuado o protesto no CPF ou

CNPJ do devedor, condicionando-o a regulariza�c~ao da d��vida como requisito para a realiza�c~ao

de quaisquer opera�c~oes adicionais junto a �as institui�c~oes. Essas medidas s~ao adotadas como

pr�atica padr~ao no processo de cobran�ca, visando assegurar o cumprimento das responsabilidades

�nanceiras e, em �ultima instância, explorar recursos legais para lidar com a inadimplência

(LOPES, 2023).

Segundo dados divulgados pelo Cenprot na pesquisa intitulada "Cart�orios em N�umeros"pelo

(CNR, 2022), aproximadamente 50 milh~oes de pesquisas foram realizadas em busca de protestos,

com 10 milh~oes de t��tulos j�a protestados em cart�orios, sendo que metade desse montante �e
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recuperada. Em muitas ocasi~oes, a recupera�c~ao do cr�edito ocorre de maneira totalmente online.

A presen�ca f��sica de indiv��duos nos cart�orios nos �ultimos meses tem decrescido em virtude

do advento de tecnologias implementadas por essas institui�c~oes e �org~aos correlatos, tornando

os servi�cos mais acess��veis e e�cientes (CNR, 2022). Com a moderniza�c~ao dessas institui�c~oes, a

con�an�ca do p�ublico em rela�c~ao aos cart�orios permanece elevada, decorrente da con�abilidade,

seguran�ca e celeridade na resolu�c~ao de pendências (CNR, 2022).

Diante do cen�ario anterior e considerando o contexto de uma sociedade que demanda aten-

dimentos cada vez mais r�apidos, a e�ciência no atendimento presencial ao cliente em rela�c~ao ao

online torna-se muito concorrente. Assim como em uma empresa, se n~ao conquistar clientes, o

cart�orio pode enfrentar desa�os signi�cativos. Com isso, surge a seguinte indaga�c~ao: Como tor-

nar o atendimento presencial do Cart�orio de Protestos da Comarca de Piumhi o mais pr�oximo

poss��vel do oferecido online via Cenprot?

1.1 Objetivos do Trabalho
Neste t�opico, ser~ao apresentados os objetivos gerais e espec���cos que a utilizar para o ge-

renciamento e conclus~ao deste projeto.

1.1.1 Objetivo Geral

Desenvolver uma aplica�c~ao nativa para dispositivos Android destinada ao controle e gerenci-

amento �nanceiro do Cart�orio de Protestos da Comarca de Piumhi/MG, com foco na otimiza�c~ao

do atendimento no balc~ao, bem como e na e�ciência operacional.

1.1.2 Objetivos Espec���cos

Para assegurar a e�c�acia deste prop�osito, foram delineados os seguintes objetivos espec���cos:

ˆ Implementa�c~ao de autentica�c~ao segura por meio da utiliza�c~ao do servi�co Authentication

da Firebase, complementada por um banco de dados em tempo real, proporcionando

facilidade e rapidez na visualiza�c~ao dos dados armazenados.

ˆ Registro dos dados dos funcion�arios e do Tabeli~ao, de modo a garantir que suas informa-

�c~oes sejam facilmente acess��veis e visualizadas dentro da aplica�c~ao.

ˆ Gerenciamento das atividades dos funcion�arios, com a restri�c~ao para que apenas o Tabe-

li~ao tenha autoriza�c~ao para adicionar informa�c~oes sens��veis ao sistema.

ˆ Implementa�c~ao de noti�ca�c~oes globais com o intuito de informar a Tabeli~ao e demais fun-

cion�arios sobre o tipo de servi�co em andamento, detalhes da opera�c~ao, valores envolvidos e

usu�arios relacionados. Essa funcionalidade possibilita um controle mais abrangente sobre

da entrada e sa��da de informa�c~oes na aplica�c~ao e no cart�orio.

ˆ A pesquisa exclusiva do Tabeli~ao permite a consulta da equipe e dos eventos registrados

por meio de datas.
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1.2 Justi�cativa
A gest~ao �nanceira e�ciente �e um componente vital para garantir a continuidade e o sucesso

de organiza�c~oes, independentemente do seu tamanho. Tanto as empresas de menor porte quanto

aquelas de maior magnitude enfrentam amea�cas signi�cativas de falência quando n~ao conseguem

administrar adequadamente seus recursos �nanceiros e adaptar-se �as dinâmicas do mercado em

constante mudan�ca, conforme indicam dados compilados pelo (SEBRAE, 2016). Diante desse

contexto desa�ador, a necessidade de um monitoramento �nanceiro rigoroso torna-se evidente,

e o 
uxo de caixa surge como uma ferramenta indispens�avel para alcan�car esse controle interno,

que �e fundamental a qualquer institui�c~ao.

Diante do desa�o apresentado, a plataforma Cenprot se revela como um programa que pode,

de fato, substituir o modelo tradicional de atendimento presencial no cart�orio; caso n~ao sejam

implementadas as providências necess�arias para aprimorar o atendimento presencial ao p�ublico,

bem como o controle �nanceiro, visto que uma gest~ao �nanceira e�ciente, como destacado

anteriormente, �e essencial para a continuidade e o sucesso de organiza�c~oes, independentemente

do seu porte.

Entretanto, �e fundamental destacar que o aplicativo Notary pode desempenhar um papel

signi�cativo na preserva�c~ao, da relevância e e�ciência do cart�orio, mesmo competindo com uma

plataforma on-line. O Notary, ao oferecer uma solu�c~ao espec���ca para a gest~ao e�ciente do

caixa do cart�orio, atua como um aliado estrat�egico, uma vez que sua capacidade de facilitar

o registro e monitorar transa�c~oes �nanceiras n~ao apenas simpli�ca processos, mas tamb�em

assegura a transparência e integridade dessas opera�c~oes.

1.3 Estrutura da Monogra�a
Este trabalho est�a organizado da seguinte maneira:

O Cap��tulo 2 engloba a fundamenta�c~ao te�orica, apresentando as tecnologias utilizadas no

desenvolvimento da aplica�c~ao e a base te�orica que embasa a execu�c~ao do processo.

O Cap��tulo 3 aborda a exposi�c~ao de alguns projetos relacionados ao aplicativo.

No Cap��tulo 4, s~ao detalhados o roteiro seguido para o desenvolvimento do sistema e toda

a fundamenta�c~ao t�ecnica envolvida nos m�etodos de desenvolvimento.

O Cap��tulo 5 apresenta os resultados obtidos e o feedback dos funcion�arios do Cart�orio alvo.

Por �m, no Cap��tulo 6, s~ao apresentadas a conclus~ao e as perspectivas futuras do projeto.
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Cap��tulo

2
Referencial Te�orico

Neste cap��tulo, ser~ao apresentadas as descri�c~oes te�oricas das ferramentas utilizadas e os

principais motivos para a escolha de incorpor�a-las no desenvolvimento deste projeto.

2.1 Gest~ao em Cart�orios
Um Cart�orio de Protestos, tamb�em conhecido como Tabelionato de Protesto, desempenha

um papel crucial na esfera de servi�cos legais e �nanceiros e sua responsabilidade principal reside

na execu�c~ao do servi�co de protesto de t��tulos de cr�edito, englobando documentos representativos

de d��vidas n~ao quitadas, como notas promiss�orias, cheques, duplicatas, entre outros.

O funcionamento dos cart�orios de protesto no Brasil �e regulamentado pela Lei Federal nº

9.492, de 10 de setembro de 1997. Esta legisla�c~ao estabelece as normas e procedimentos para

o servi�co de protesto de t��tulos e outros documentos de d��vida. De�nindo as responsabilidades

dos cart�orios de protesto, credores e devedores, a lei detalha os procedimentos para o protesto

de t��tulos n~ao quitados (REP�uBLICA, 1997).

Conforme dados da pesquisa realizada pela (ANOREG/BR, 2022) noti�ca-se que o n�umero

de cart�orios de protestos registrados no Brasil �e de 3.760. Essa estat��stica re
ete indicadores

positivos em termos de seriedade, competência e seguran�ca nos servi�cos prestados pelos car-

t�orios. A transi�c~ao tecnol�ogica �e apontada como um dos fatores que contribu��ram para essa

melhoria, com 92 por cento dos usu�arios relatando benef��cios provenientes da informatiza�c~ao

dos servi�cos. Isso evidencia a gradual incorpora�c~ao de tecnologias, como dispositivos m�oveis,

nos diversos setores da sociedade.

2.2 Aplica�c~oes para dispositivos m�oveis
Dentro desse panorama tecnol�ogico, as aplica�c~oes m�oveis se destacam como ferramentas

essenciais. Ao explorar o vasto universo doAndroid, l��der de mercado, e suas contribui�c~oes
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para a sociedade. Dessa forma, �e poss��vel vislumbrar n~ao apenas uma evolu�c~ao tecnol�ogica, mas

tamb�em uma transforma�c~ao nos h�abitos de consumo e intera�c~ao. Esta an�alise abre caminho

para compreens~ao da relevância em se desenvolver aplicativos m�oveis alinhados �as demandas

contemporâneas.

O Android �e um sistema operacional m�ovel de c�odigo aberto, voltado para dispositivos

touchscreen, comosmartphonese tablets (GOOGLE, 2023e). �E desenvolvido pelo grupoOpen

Handset Alliance, sendo sua maior contribui�c~ao proveniente da pr�opriaGoogle. A Google Play

Store, a loja do sistema operacional �e considerada a maior loja m�ovel do mundo, conta com

mais de 3,5 milh~oes de aplicativos dispon��veis (CECI, 2022), movimentando aproximadamente

US 156 bilh~oes de d�olares de 2019 a 2023 (NELSON, 2019).

Atualmente, os principais sistemas operacionais para dispositivos m�oveis no mercado s~ao o

Android, da Google, e o iOS, da Apple. Conforme indicado por estudos da (RANKMYAPP,

2020), em rela�c~ao �a participa�c~ao de cada sistema operacional no mercado desmartphones, o

Android lidera em n�umero de usu�arios, com uma participa�c~ao de 72% no mercado mundial e

86% no mercado brasileiro. Enquanto isso, aApple det�em uma participa�c~ao de 27% globalmente

e apenas 14% no mercado brasileiro.

Conforme destacado por (COSTA, 2017), a considera�c~ao criteriosa das necessidades a serem

atendidas e das capacidades oferecidas pelas plataformas �e um ponto crucial no desenvolvimento

de aplicativos m�oveis. Essa perspectiva estrat�egica nos conduz naturalmente ao pr�oximo t�opico,

centrado no desenvolvimento nativo. No âmbito desse desenvolvimento, aspectos como tempo,

custo, ferramentas, softwares e conhecimento tornam-se ainda mais urgentes, in
uenciando

diretamente na e�c�acia e e�ciência desse processo.

Ao compreender os requisitos do projeto desde o in��cio, o desenvolvedor estabelece um

alicerce s�olido para a an�alise aprofundada das tecnologias mais apropriadas, conectando assim as

considera�c~oes estrat�egicas com as pr�aticas espec���cas do desenvolvimento nativo de aplicativos

m�oveis.

2.2.1 Desenvolvimento Nativo

O desenvolvimento nativo pode ser caracterizado como aquele que visa criar um soft-

ware/aplicativo para um sistema operacional espec���co, comoAndroid, Windows ou iOS. Isso

n~ao se aplica apenas a programas destinados asmartphonese tablets, mas tamb�em a qualquer

outro dispositivo que possa apresentar sistemas operacionais distintos (PCs e demaisgadgets).

Algumas vantagens percebidas por (GARBADE, 2018) ao utilizar o desenvolvimento nativo

�e o alto desempenho, isto ocorrendo devido �a facilidade que o aplicativo nativo possui para se

comunicar com as funcionalidades internas do sistema operacional e do dispositivo. Ele torna a

interface mais agrad�avel uma vez que os aplicativos nativos se utilizam dos padr~oes de interface

j�a convencionados e disponibilizados pelo sistema.

Entretanto, ao abordar as desvantagens dos aplicativos nativos, a exclusividade para uma

�unica plataforma �e identi�cada como um desa�o signi�cativo, resultando em custos mais ele-

vados tanto em termos de desenvolvimento quanto de manuten�c~ao, tanto em tempo quanto em

recursos �nanceiros (GARBADE, 2018). Essas possibilidades e limita�c~oes tornam-se particu-
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larmente decisivas ao ao ser feita a analise da sele�c~ao da linguagem de programa�c~ao.

2.2.2 Java

O Java �e uma linguagem de programa�c~ao de prop�osito geral, amplamente reconhecida por

sua portabilidade, seguran�ca e robustez. Foi inicialmente desenvolvida pelaSun Microsystems

(atualmente Oracle Corporation) e �e executada na M�aquina Virtual Java (JVM). Suas prin-

cipais caracter��sticas incluem tipagem est�atica, gerenciamento autom�atico de mem�oria e um

ecossistema abrangente de bibliotecas eframeworks(ORACLE, 2023a).

Conforme (SCHILDT, 2015), a linguagemJava est�a intimamente ligada �a linguagem C/C++,

uma vez que seu modelo de cria�c~ao/manipula�c~ao de objetos �e uma adapta�c~ao desta. Portanto,

muitos programadores familiarizados com a sintaxe da linguagem C têm facilidade em aprender

Java e vice-versa. Ela �e reconhecida como uma vers~ao de C++ portada para uso na Web.

De acordo com dados fornecidos pelo (GITHUB, 2022), entre as linguagens mais utilizadas

por empresas de tecnologia, oJava ocupa a 3ª posi�c~ao, conforme representado na Figura 2.1.

Figura 2.1: The top programming languages 2022- GitHub

Fonte: GitHub

A cont��nua relevância do Java no cen�ario tecnol�ogico, impulsionada por sua portabilidade,

escalabilidade e adaptabilidade, destaca-o como uma escolha proeminente para o desenvolvi-

mento de aplica�c~oes m�oveis. Ao internalizar a robustez e a ampla ado�c~ao da linguagem nesse

contexto, naturalmente �e voltada a aten�c~ao para as ferramentas que potencializam essa lingua-

gem em ambientes espec���cos, como em ambientes de desenvolvimento integrados.

2.2.3 Android Studio

Desenvolvido pelaGoogle e apresentado durante a ConferênciaGoogle I/O 2013, oAn-

droid Studio �e um ambiente de desenvolvimento integrado (IDE) projetado para simpli�car o

processo de cria�c~ao de aplicativosAndroid, oferecendo suporte a diversas plataformas m�oveis.

(GOOGLE, 2023a).

O Android Studio, constru��do sobre a base da antigaIntelliJ IDEA , destaca-se como uma

poderosa plataforma de desenvolvimento que oferece a 
exibilidade de cria�c~ao e utiliza�c~ao de
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plugins e IDEs. Um exemplo not�avel �e a integra�c~ao doAndroid Studio com o sistema de

constru�c~ao do projeto, utilizando plugins como o daGradle (GOOGLE, 2023a). Com um c�odigo

aberto, essa IDE oferece um editor inteligente que possibilita aos desenvolvedores completar

linhas de c�odigo de maneira avan�cada, realizar refatora�c~oes e analisar o c�odigo em busca de

erros (XAVIER TOR, 2013).

O Android Studio, no âmbito do desenvolvimento de aplicativos m�oveis, ressalta-se a relevân-

cia dos bancos de dados nesta discuss~ao no que tange �as suas caracter��sticas e funcionalidades.

Esta an�alise enfatiza a importância de ferramentas na otimiza�c~ao da e�ciência e e�c�acia do

desenvolvimento de aplicativos m�oveis, ao oferecer um ambiente integrado que permite aos

desenvolvedores explorarem e aprimorarem suas habilidades de maneira mais e�ciente.

2.3 Banco de Dados
Um banco de dados �e uma cole�c~ao de informa�c~oes, composta por fatos que podem ser regis-

trados e que possuem um signi�cado impl��cito. Tornaram-se indispens�aveis em nosso cotidiano,

pois praticamente todas as intera�c~oes envolvem o uso desses bancos (ELMASRI et al., 2010).

Conforme (GUIMAR ~AES, 2003), um banco de dados �e um conjunto de informa�c~oes ou

dados que se relacionam entre si, sendo sua vis~ao a representa�c~ao de caracter��sticas reais. O

objetivo principal desse conjunto �e armazenar dados futuros.

2.3.1 Banco de Dados N~ao Relacional

O termo NoSQL refere-se a tipos n~ao relacionais de bancos de dados, nos quais os dados

s~ao armazenados em um formato diferente das tabelas relacionais e podem ser acessados por

meio de APIs. Geralmente utilizado em sites web em tempo real ebig datas, �e um sistema que

possibilita alta produtividade devido �a linguagem de f�acil compreens~ao e rapidez (ORACLE,

2023b).

Segundo a (MICROSOFT, 2023), os quatro tipos mais comuns s~ao:

ˆ Chave-valor: Geralmente acessado por uma API, apresenta alta velocidade.

ˆ Documento: Armazena dados semiestruturados, normalmente no formato JSON ou XML.

ˆ Colunar: Trabalha com o conceito de tabelas, mas n~ao possui uma estrutura de�nida.

ˆ Gra�cos: Armazena entidades e relacionamentos, permitindo diferentes interpreta�c~oes

devido �as suas rela�c~oes.

Os bancos de dados desempenham um papel crucial em nosso cotidiano, sendo essenciais

para o registro e atribui�c~ao de signi�cado a uma ampla gama de informa�c~oes (ELMASRI et al.,

2010). No contexto do desenvolvimento de aplica�c~oes m�oveis, a sele�c~ao do banco de dados �e

uma considera�c~ao estrat�egica. Ao compreender a importância desse componente, nossa aten�c~ao

naturalmente se volta para os tipos de bancos de dados e, mais especi�camente, para os sistemas

n~ao relacionais, conhecidos como NoSQL.
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2.3.2 Firebase

Idealizada em 2011 por James Tamplin e Andrew Lee e adquirida peloGoogleem 2014, a

Firebase �e uma plataforma NoSQL para desenvolvimento deback-endem nuvem de aplicati-

vos, que Permite a sincroniza�c~ao de dados em tempo real, assim como o desenvolvimento de

aplicativos com ferramentas, em sua maioria, disponibilizadas de forma gratuita (GOOGLE,

2023c).

O Firebase, conforme discutido por (PAIVA, 2019), destaca-se como uma plataforma abran-

gente daGoogle, projetada para facilitar o desenvolvimento de aplicativos m�oveis e web. Como

um servi�co de Back-end as a Service(BaaS), o Firebase oferece uma variedade de recursos

prontos para integra�c~ao, incluindo autentica�c~ao, noti�ca�c~oes, armazenamento e banco de da-

dos.

2.3.3 Clound Firestore

A plataforma Firebaseoferece oCloud Firestore como parte de seus servi�cos, constituindo

um banco de dadosNoSQLque se destaca na maneira como descreve as rela�c~oes entre objetos de

dados. Esse servi�co proporciona escalabilidade autom�atica, alto desempenho e facilidade no de-

senvolvimento de aplicativos, oferecendo uma estrutura 
ex��vel e e�ciente para armazenamento

e recupera�c~ao de dados, conforme a�rma (GOOGLE, 2023b)

De fato, o Firebase Cloud Firestore�e uma escolha popular entre os desenvolvedores que

buscam uma solu�c~ao f�acil ao us�a-lo, pois �e altamente escal�avel e proporciona recursos avan�cados

de sincroniza�c~ao em tempo real para seus aplicativos.

2.3.4 Firebase Cloud Messaging

O Firebase Cloud Messaging(FCM) representa uma solu�c~ao de mensagens em nuvem pro-

vida pela plataforma Firebase, a qual integra a extensa gama de ferramentas oferecida pelo

Googlepara o desenvolvimento de aplicativos m�oveis. Essa plataforma facilita o envio de no-

ti�ca�c~oes remotas para dispositivos m�oveis, abrangendo tanto aplicativosAndroid quanto iOS,

bem como aplica�c~oesweb. Tal funcionalidade �e essencial para manter os usu�arios informados e

engajados com o conte�udo relevante (GOOGLE, 2023d).

Com a utiliza�c~ao da API FCM (Firebase Cloud Messaging Application Programming Inter-

face), torna-se vi�avel o envio de noti�ca�c~oes e direcionamento de mensagens, possibilitando a

inclus~ao de noti�ca�c~oes push, transmiss~oes (broadcasts), atualiza�c~oes de dados em tempo real e

outros tipos de informa�c~oes relevantes para os usu�arios do aplicativo. Essa API desempenha um

papel essencial na comunica�c~ao efetiva com os usu�arios, mantendo-os atualizados e engajados

com o conte�udo essencial da aplica�c~ao (GOOGLE, 2023d).
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Cap��tulo

3
Projetos relacionados

Nesta se�c~ao, ser~ao apresentados trabalhos que possuem �nalidades semelhante �a solu�c~ao

proposta pelo projeto. A escolha dos aplicativos analisados foi feita com base nos mais bem

avaliados e na popularidade daGoogle Play Storena categoria de �nan�cas pessoais.

3.1 Mobills

Lan�cado em 2018, o Fortuno (MOBILLS, 2013) �e um aplicativo de controle �nanceiro pessoal

dispon��vel exclusivamente para usu�ariosAndroid. A aplica�c~ao oferece diversas funcionalidades.

Isso inclui o controle de contas e cart~oes de cr�edito, a gera�c~ao de relat�orios e gr�a�cos precisos

sobre gastos, a de�ni�c~ao de or�camentos, o cadastro e recebimento de alertas sobre pendências,

al�em da sincroniza�c~ao de dados na nuvem, entre outras caracter��sticas. Atualmente, o aplicativo

apresenta duas vers~oes: a b�asica, que possui uma quantidade limitada de recursos, e a Premium,

que possibilita a utiliza�c~ao de todos os recursos de forma ilimitada. Na Figura 3.1, �e poss��vel

visualizar o exemplo de sua interface inicial.

3.2 Mani

Lan�cado em 2021, o Mani(RESENDE, 2021) �e um gerenciador �nanceiro pessoal gratuito

dispon��vel para Android e iOS. Desenvolvido utilizando o framework React Native e fazendo

uso dos servi�cos de autentica�c~ao e banco de dados daFirebase, o Mani oferece uma ampla

variedade de funcionalidades. Isso inclui o cadastro de receitas, despesas de forma manual e

autom�atica por meio do QR Code, cadastro de categorias, leitura de not��cias do ramo �nanceiro,

relat�orios di�arios e mensais, al�em da possibilidade de editar o nome, e-mail e senha do usu�ario.

O acesso a todas as funcionalidades �e gratuito e n~ao apresenta an�uncios. Na Figura 3.2, �e

poss��vel visualizar o exemplo de sua interface inicial.
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3.3 Meu Caixa
Lan�cado em 2015, o Meu Caixa (QRCOM, 2015) �e um gerenciador �nanceiro comercial

dispon��vel para Android e iOS. Este aplicativo oferece diversas op�c~oes para auxiliar na ad-

ministra�c~ao de recursos, como o registro de vendas, cadastro de clientes, controle de estoque,

realiza�c~ao de backups, pesquisa por intervalos de tempo, controle de d�ebito e cr�edito dos clien-

tes cadastrados, e gera�c~ao de relat�orios em PDF. Atualmente, existem duas vers~oes: a b�asica,

que inclui propagandas e apresenta restri�c~oes para backups em nuvem, restaura�c~ao e gera-

�c~ao de PDFs dos relat�orios, e a vers~ao premium, que elimina as propagandas e as limita�c~oes

mencionadas anteriormente. Na Figura 3.3, �e poss��vel visualizar o exemplo de sua interface

inicial.

Figura 3.1: Mobillis Figura 3.2: Mani Figura 3.3: Meu Caixa

3.4 Considera�c~oes �nais
Nesta se�c~ao, �e apresentada uma an�alise dos aplicativos anteriormente estudados, destacando

as principais inspira�c~oes retiradas para o desenvolvimento do projeto ao longo do ano.

A tela principal e o menu foram inspirados na tela inicial da aplica�c~ao Mobillis, na qual os

dados s~ao organizados por se�c~oes de cardviews para cada tipo de informa�c~ao a ser exibida. No

Notary, essa abordagem se re
ete na apresenta�c~ao inicial das entradas, seguidas das despesas,

com um bot~ao central que disponibiliza as demais funcionalidades da aplica�c~ao, seguindo o

modelo observado no Mobillis.
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A inser�c~ao de entradas, despesas e categorias foi inspirada nas telas da aplica�c~ao Mani, ado-

tando um layout que combina tons de laranja com branco. No Notary, a escolha recaiu sobre a

combina�c~ao de cores laranja claro e escuro, juntamente com o branco-antigo, mantendo a dis-

posi�c~ao dos bot~oes e a disponibilidade gratuita de suas funcionalidades, de maneira semelhante

ao Mani.

Finalmente, o controle de acesso entre os usu�arios foi uma adapta�c~ao da ideia de registrar

os clientes da aplica�c~ao Meu Caixa. Em vez de visualizar quais clientes possuem pendências,

optou-se por criar uma noti�ca�c~ao sobre a a�c~ao tomada pelo funcion�ario ou Tabeli~ao.

De maneira geral, todas as aplica�c~oes compartilham quase as mesmas �nalidades e fun�c~oes.

O Meu Caixa, por exemplo, �e direcionado para o gerenciamento de caixa no contexto comercial,

oferecendo funcionalidades como backup e relat�orios em PDF, embora apresente uma interface

mais complexa. Por sua vez, tanto o Mani quanto o Mobillis s~ao voltados para o âmbito

�nanceiro pessoal. O Mani destaca-se por sua simplicidade nas opera�c~oes, oferecendo todos os

seus servi�cos de forma gratuita, enquanto o Mobillis se destaca por suas amplas funcionalidades

ao usu�ario.
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Cap��tulo

4
Metodologia

Neste cap��tulo, ser~ao descritos os estudos e a forma como as ferramentas mencionadas no

Cap��tulo 2 foram implementadas no desenvolvimento do projeto.

4.1 Projeto da aplica�c~ao

Para desenvolver este projeto, realizou-se um estudo sobre a constru�c~ao de aplica�c~oes para

dispositivos m�oveis e suas caracter��sticas, al�em de uma pesquisa sobre o desenvolvimento nativo

para a constru�c~ao da aplica�c~ao.

Na concep�c~ao para a aplica�c~ao do programa, foi de�nido que a melhor op�c~ao de linguagem

seria oJava e a plataforma de desenvolvimento seria oAndroid Studio, o que agilizou o processo

de constru�c~ao da aplica�c~ao por possuir ferramentas de apoio ao desenvolvimento de software

nativo.

Foram utilizados três servi�cos doFirebase: Authentication, que auxiliou no processo de

desenvolvimento do cadastro e login no aplicativo,Firebase Cloud Firestore, para banco de

dados, eFirebase Cloud Messagingpara o envio de noti�ca�c~oes di�arias aos usu�arios na aplica�c~ao.

4.2 Planejamento

Algum dos pontos que de�ne a qualidade de um software dispon��vel no mercado �e a admi-

nistra�c~ao do projeto, onde �e vista a percep�c~ao das tendências do mercado e a atualiza�c~ao �as

novas tecnologias dispon��veis (KOSCIANSKI; SOARES, 2007).

Para um desenvolvimento e�ciente, �e necess�ario, inicialmente, um bom planejamento do

software. Existem diversos recursos para auxiliar nesse processo, como os que ser~ao citados

posteriormente nesta se�c~ao.

15



4.2.1 Levantamento de requisitos

Como apontado por Dourado (2014), a fase de levantamento de requisitos �e crucial para o

sucesso no desenvolvimento de software. Essa atividade, embora complexa, demanda aten�c~ao

especial para que, assim, de�na de forma clara os dos requisitos essenciais para assegurar um

desenvolvimento e�ciente e atingir resultados bem-sucedidos.

A importância dos requisitos para o sucesso de um projeto �e destacada pelas atividades

de controle da qualidade, necess�arias para veri�car, validar e garantir a particularidade desses

requisitos. Identi�car tardiamente defeitos de requisitos no projeto pode acarretar custos de

engenharia signi�cativamente elevados (FALBO, 2017).

Ap�os reunir o conhecimento adquirido por meio de pesquisas e estudos sobre aplicativos na

�area corporativa e cartor�aria, foi realizado o levantamento de requisitos do sistema. O escopo

funcional da aplica�c~ao Notary inclui as seguintes funcionalidades:

ˆ Cadastro de usu�ario: O usu�ario deve criar uma conta para acessar a aplica�c~ao, sendo o

seu cargo automaticamente selecionado para aplica�c~ao no Cart�orio;

ˆ Recuperar senha: O usu�ario poder�a solicitar a modi�ca�c~ao da senha atual, caso seja

necess�ario;

ˆ Login: Permitir ao usu�ario realizar o login por meio de e-mail e senha;

ˆ Registros: O usu�ario conseguir�a fazer lan�camentos de entradas, despesas e categorias,

desde que obtenha a permiss~ao necess�aria a essa aplicabilidade;

ˆ Relat�orios: Disponibilizar ao usu�ario autorizado o acesso aos relat�orios di�arios e mensais;

ˆ Edi�c~ao do nome de usu�ario: O usu�ario poder�a modi�car o nome que foi inicialmente

cadastrado;

ˆ Exclus~ao da conta: O usu�ario (com exce�c~ao do Tabeli~ao) poder�a apagar a sua conta da

aplica�c~ao;

ˆ Controle de acesso: Somente o Tabeli~ao poder�a ter acesso a certas funcionalidades da

aplica�c~ao.

4.2.2 Casos de uso

Os diagramas de caso de uso s~ao componentes da linguagem UML, que fornecem uma

representa�c~ao visual do sistema, bem como suas funcionalidades e intera�c~oes. Esses diagramas

s~ao valiosos, pois proporcionam uma compreens~ao pr�evia de como o sistema se comportar�a

antes mesmo de este ser desenvolvido e executado, sendo essenciais no levantamento e an�alise

dos requisitos. (GUEDES, 2005).

Na Figura 4.1, �e poss��vel visualizar o diagrama de casos de uso do aplicativo Notary, cons-

tru��do por meio do softwareonline Lucidchart. O diagrama engloba todos os casos de uso, como

cadastro e login de usu�ario, recupera�c~ao de senha, cadastro de entradas, despesas e categorias,
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Figura 4.1: Diagrama de Casos de uso - Notary

visualiza�c~ao de lan�camentos, pesquisa de eventos di�arios, pesquisa de entradas e despesas di�arias

ou mensais, visualiza�c~ao da equipe, altera�c~ao no nome do usu�ario e a exclus~ao da conta.

Na Tabela 4.1, especi�ca-se a veri�ca�c~ao da conex~ao com a internet como uma condi�c~ao

primordial para que o usu�ario possa acessar efetivamente a aplicabilidade do programa.

Ator Usu�ario
Fluxo principal 1) Acessar a aplica�c~ao;

2) Entrar na p�agina de cadastro/login.
Fluxo alternativo 1) Ausência de conex~ao com a internet.

Pr�e-condi�c~oes 1) Ter conex~ao com a internet.
P�os-condi�c~oes 1) O usu�ario poder�a realizar o cadastro/login na aplica�c~ao.

Tabela 4.1: Veri�ca�c~ao de Conex~ao

Na Tabela 4.2, especi�ca-se o cadastro de usu�ario. Para se cadastrar ao sistema, o �unico

requisito �e possuir um endere�co de e-mail. Ap�os o cadastro, o usu�ario pode acessar o programa.

Ator Usu�ario
Fluxo principal 1) Acessar a aplica�c~ao;

2) Navegar at�e a p�agina de cadastro;
3) Preencher os campos solicitados (nome, email e senha).

Fluxo alternativo 1) Deixar algum campo em branco.
Pr�e-condi�c~oes 1) Possuir um endere�co de email v�alido.
P�os-condi�c~oes 1) O usu�ario estar�a habilitado para acessar a aplica�c~ao.

Tabela 4.2: Realizar Cadastro

Na Tabela 4.3, especi�ca-se a recupera�c~ao da senha do usu�ario. Para alterar a senha, o

usu�ario deve, previamente, ter realizado o cadastro da conta.

Na Tabela 4.4, especi�ca-se o login para a na aplica�c~ao do programa. Para realizar o login, o

usu�ario deve possuir um cadastro e, ap�os realizar o login, o usu�ario poder�a acessar o programa.
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Ator Usu�ario
Fluxo principal 1) Acessar a aplica�c~ao;

2) Navegar at�e a p�agina de recupera�c~ao de senha;
3) Preencher o campo com o endere�co de email cadastrado.

Fluxo alternativo 1) N~ao possuir um email cadastrado na aplica�c~ao.
Pr�e-condi�c~oes 1) Ter um email cadastrado na aplica�c~ao.
P�os-condi�c~oes 1) O usu�ario poder�a modi�car a senha atrav�es do email recebido da aplica�c~ao.

Tabela 4.3: Recupera�c~ao de Senha

Ator Usu�ario
Fluxo principal 1) Acessar a aplica�c~ao;

2) Navegar at�e a p�agina de login;
3) Preencher os campos solicitados (email e senha).

Fluxo alternativo 1) Deixar algum campo vazio ou preenchido incorretamente.
Pr�e-condi�c~oes 1) Possuir cadastro na aplica�c~ao.
P�os-condi�c~oes 1) O usu�ario ser�a autenticado na aplica�c~ao.

Tabela 4.4: Realizar Login

Na Tabela 4.5, descreve-se o processo de inser�c~ao de entrada. Para inserir uma entrada,

�e necess�ario estar logado na aplica�c~ao do programa para que possa fazer os lan�camentos das

despesas di�arias.

Ator Usu�ario
Fluxo principal 1) Acessar a aplica�c~ao;

2) Navegar at�e a p�agina de entradas;
3) Preencher os campos solicitados (valor, data, categoria,
descri�c~ao e troco).

Fluxo alternativo 1) Deixar algum campo vazio.
Pr�e-condi�c~oes 1) Estar logado na aplica�c~ao.
P�os-condi�c~oes 1) A entrada ser�a cadastrada com sucesso.

Tabela 4.5: Inserir Entrada

Na Tabela 4.6, descreve-se o processo de inser�c~ao de despesa. Para inserir uma despesa, �e

necess�ario estar logado na aplica�c~ao do programa para, dessa forma, lan�car as despesas neces-

s�arias.

Ator Usu�ario
Fluxo principal 1) Acessar a aplica�c~ao;

2) Navegar at�e a p�agina de despesas;
3) Preencher os campos solicitados (valor, data, categoria,
descri�c~ao e troco).

Fluxo alternativo 1) Deixar algum campo vazio.
Pr�e-condi�c~oes 1) Estar logado na aplica�c~ao.
P�os-condi�c~oes 1) A despesa ser�a cadastrada com sucesso.

Tabela 4.6: Inserir Despesa

Na Tabela 4.7, descreve-se o processo de inser�c~ao de categorias. Para inseri-las, �e necess�ario

estar logado na aplica�c~ao do programa e ter a permiss~ao como Tabeli~ao.

Nas Tabelas 4.8 e 4.9, detalham-se as duas maneiras de ver os relat�orios atrav�es da data:

selecionando o dia ou mês. O usu�ario escolhe o dia ou mês desejado e consegue visualizar as
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Ator Usu�ario
Fluxo principal 1) Acessar a aplica�c~ao;

2) Navegar at�e a p�agina de categorias;
3) Preencher os campos solicitados (descri�c~ao, tipo categoria).

Fluxo alternativo 1) Ter a permiss~ao de Funcion�ario.
Pr�e-condi�c~oes 1) Ter a permiss~ao de Tabeli~ao.
P�os-condi�c~oes 1) A categoria ser�a registrada com sucesso.

Tabela 4.7: Inserir Categoria

movimenta�c~oes referentes �a data selecionada.

Ator Usu�ario
Fluxo principal 1) Acessar a aplica�c~ao;

2) Navegar at�e a p�agina de relat�orio di�ario;
3) Selecionar a data desejada.

Fluxo alternativo 1) N~ao estar logado na aplica�c~ao;
Pr�e-condi�c~oes 1) Estar logado na aplica�c~ao.
P�os-condi�c~oes 1) O usu�ario conseguir�a visualizar os registros referentes ao dia selecionado.

Tabela 4.8: Pesquisa de Lan�camentos - Di�ario

Ator Usu�ario
Fluxo principal 1) Acessar a aplica�c~ao;

2) Navegar at�e a p�agina de relat�orio mensal;
3) Selecionar o mês e ano desejados.

Fluxo alternativo 1) N~ao estar logado na aplica�c~ao;
Pr�e-condi�c~oes 1) Estar logado na aplica�c~ao.
P�os-condi�c~oes 1) O usu�ario conseguir�a visualizar os registros referentes ao intervalo selecionado.

Tabela 4.9: Pesquisa de Lan�camentos - Mensal

Na Tabela 4.10, detalha-se o m�etodo de visualiza�c~ao de relat�orio de eventos atrav�es de data

selecionada, por�em �e necess�ario que o usu�ario ter a permiss~ao de Tabeli~ao para ter acesso �a

consulta.

Ator Usu�ario
Fluxo principal 1) Acessar a aplica�c~ao;

2) Navegar at�e a p�agina de relat�orio de eventos;
3) Selecionar o dia desejado.

Fluxo alternativo 1) Ter a permiss~ao de Funcion�ario.
Pr�e-condi�c~oes 1) Ter a permiss~ao de Tabeli~ao.
P�os-condi�c~oes 1) O usu�ario conseguir�a visualizar os registros referentes ao dia selecionado.

Tabela 4.10: Consultar Eventos Di�arios

Na Tabela 4.11, detalha-se o procedimento de visualiza�c~ao da equipe cadastrada na aplica-

�c~ao, sendo necess�ario ser, obrigatoriamente, Tabeli~ao para ter acesso ao programa.

Na Tabela 4.12, detalha-se o procedimento de se atualiza�c~ao do nome de usu�ario, sendo

necess�ario apenas inserir o novo nome no campo requerido e refazer o login na conta para,

assim, visualizar a mudan�ca.

Na Tabela 4.13, detalha-se o procedimento de excluir a conta do usu�ario, sendo necess�ario

a permiss~ao como \Funcion�ario" para realizar a exclus~ao e, por motivos �obvios, o Tabeli~ao n~ao

pode executar essa tarefa.
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Ator Usu�ario
Fluxo principal 1) Acessar a aplica�c~ao;

2) Navegar at�e a p�agina ver equipe.
Fluxo alternativo 1) Ter a permiss~ao de Funcion�ario.

Pr�e-condi�c~oes 1) Ter a permiss~ao de Tabeli~ao.
P�os-condi�c~oes 1) O usu�ario conseguir�a visualizar os registros referentes �a equipe cadastrada.

Tabela 4.11: Visualizar Equipe Cadastrada

Ator Usu�ario
Fluxo principal 1) Acessar a aplica�c~ao;

2) Navegar at�e a p�agina de edi�c~ao de usu�ario;
3) Preencher o campo com o novo nome.

Fluxo alternativo 1) N~ao estar logado na aplica�c~ao.
Pr�e-condi�c~oes 1) Estar logado na aplica�c~ao.
P�os-condi�c~oes 1) O nome do usu�ario ser�a alterado com sucesso.

Tabela 4.12: Atualizar Nome de Usu�ario

Ator Usu�ario
Fluxo principal 1) Acessar a aplica�c~ao;

2) Navegar at�e a p�agina de edi�c~ao de usu�ario;
3) Selecionar a op�c~ao de apagar e con�rmar a exclus~ao da
conta.

Fluxo alternativo 1) Ter a permiss~ao de Funcion�ario.
Pr�e-condi�c~oes 1) Ter a permiss~ao de Tabeli~ao.
P�os-condi�c~oes 1) A conta do usu�ario ser�a exclu��da com sucesso.

Tabela 4.13: Exclus~ao de Usu�ario

Na Tabela 4.14, encontra-se detalhado o procedimento do recebimento da noti�ca�c~ao di�aria.

Isso requer o cadastro na aplica�c~ao, bem como a con�gura�c~ao do hor�ario para 13h.

Ator Usu�ario
Fluxo principal 1) Acessar a aplica�c~ao;

2) Veri�car a barra de noti�ca�c~oes.
Pr�e-condi�c~oes 1) Estar logado na aplica�c~ao.

2) O hor�ario local ser 13:00.
P�os-condi�c~oes 1) O usu�ario ter�a o nome alterado.

2) O usu�ario receber�a noti�ca�c~oes no hor�ario de fechamento do caixa do Cart�orio.

Tabela 4.14: ReceberNoti�ca�c~oes

4.3 Banco de Dados
O banco de dados utilizado na aplica�c~ao �e oCloud Firestore, oferecido peloFirebase. Ele

�e hospedado na nuvem, e seus dados s~ao armazenados em documentos JSON, sincronizados

em tempo real com todos os funcion�arios logados na aplica�c~ao. O banco ser�a respons�avel pelo

armazenamento de dados dos usu�arios do aplicativo,assim como seus lan�camentos.

Na Figura 4.2, �e poss��vel visualizar a estrutura desses dados no banco. Come�cando pela

Cole�c~ao Categorias, nela �cam armazenadas a descri�c~ao e o tipo de categoria. Em Entradas

e Despesas, �cam as informa�c~oes de cada lan�camento, sendo elas: Data, Valor pago, Troco,

Descri�c~ao e Categoria selecionada. Em Noti�ca�c~oes, est~ao todos os lan�camentos registrados

pelos usu�arios, exibindo o tipo, usu�ario, data e categoria e por �m Usu�arios, est~ao armazenados
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o nome, E-mail. Em cada Cole�c~ao, os documentos possuem IDs �unicos gerados automaticamente

pelo pr�oprio Firebase Cloud Firestore.

Figura 4.2: Esquema do Banco de Dados - Notary

4.4 Considera�c~oes Finais
Este cap��tulo abordou o planejamento e a metodologia utilizada para realizar o desenvol-

vimento da aplica�c~ao, utilizando a linguagem UML para visualizar, modelar e documentar o

projeto da aplica�c~ao. Com a conclus~ao deste cap��tulo, foi poss��vel obter uma melhor visualiza-

�c~ao e acelerar o processo de desenvolvimento do projeto.
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Cap��tulo

5
Desenvolvimento e Resultados

5.1 Apresenta�c~ao da Aplica�c~ao

O aplicativo Notary, inspirado na nomenclatura inglesa, foi conclu��do ap�os seis meses de

desenvolvimento e apresenta um total de 14 telas:Splash Screen, Cadastro, Login, Recuperar

Senha, Tela Principal, Inser�c~ao de Categorias, Inser�c~ao de Entrada, Inser�c~ao de Despesa, Usu�a-

rio, Editar Per�l, Relat�orios Di�arios, Relat�orios Mensais, Eventos e visualizar Equipe. Cada

uma dessas telas ser~ao descritas nas subse�c~oes seguintes.

5.1.1 Splash Screen

A primeira tela �e a tela Splash Screen, que pode ser vista na Figura 5.1. Essa tela serve

como uma tela de carregamento durante a abertura do aplicativo, apresentando brevemente o

logotipo do sistema antes de redirecionar �a tela de Login.

5.1.2 Veri�car conex~ao

Ainda na tela Splash, �e realizada a veri�ca�c~ao da conex~ao com a internet,resultado da

implementa�c~ao do caso de uso mostrado na Tabela 4.1. Caso a ausência de conex~ao seja

detectada, uma mensagem de erro ser�a exibida, conforme representado na Figura 5.2.

5.1.3 Tela Cadastro

A Figura 5.3, �e apresentada a tela de cadastro, resultado da implementa�c~ao do caso de

uso mostrado na Tabela 4.2. Para acessar o aplicativo, �e necess�ario que o usu�ario tenha um

cadastro, que pode ser feito nesta tela. Ele pode inserir seus dados e criar uma conta ou, caso

obtiver uma conta, pode navegar para a tela de login.
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5.1.4 Tela Login

A Figura 5.4 apresenta a tela de login, resultado da implementa�c~ao do caso de uso mostrado

na Tabela 4.4. Nesta tela, o usu�ario pode inserir os dados requisitados para entrar em sua conta

ou, caso n~ao possua um cadastro, pode ser redirecionado para a tela de Cadastro.

5.1.5 Nova senha

A Figura 5.5, o usu�ario pode solicitar a recupera�c~ao da senha via e-mail de sua pr�opria

conta. Isso �e o resultado da implementa�c~ao do caso de uso mostrado na Tabela Senha, desde

que a conta tenha sido criada previamente, como identi�cado/apresentado na Tabela.

Figura 5.1: Splash Screem Figura 5.2: Erro Conex~ao

5.1.6 Tela Principal

A Figura 5.6, ap�os a autentica�c~ao bem-sucedida, �e apresentada a tela inicial do aplicativo.

Nessa tela, s~ao exibidas algumas informa�c~oes, como os �ultimos registros de entradas e despesas

do dia atual, podendo ser visualizados separadamente em cada campo. Caso o usu�ario deseje,

ser�a redirecionado para outras telas, utilizando o menu no canto inferior da tela.

5.1.7 Tela Relat�orios

A Figura 5.7, apresenta-se a tela de relat�orios ap�os a escolha da op�c~ao "Pesquisa"no menu

inferior. Nessa tela, s~ao exibidas op�c~oes que permitem ao usu�ario realizar consultas espec���cas,

dependendo da sua escolha.
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